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Stellen sollen bis 2035 gestrichen werden. Zum
Vergleich: VW beschéftigt 680.000 Mitarbeiter
fir neun Millionen Fahrzeuge, Toyota produ-
ziert elf Millionen mit knapp der Halfte - und
doppelter Rendite. Unterausgelastete Werke
gefdhrden die Profitabilitdt, SchlieBungen sind
unausweichlich.

In China erscheinen alle zwei Jahre neue Mo-
delle, doppelt so schnell wie in Deutschland.
Chinesische E-Autos kosten dort oft 15.000
bis 20.000 Euro, deutsche selten unter 40.000.
Doch Experten sind tiberzeugt: Mit schnelleren
Prozessen konnten auch deutsche Hersteller
mithalten.

Sehr geehrte L2 O ZO/L - eserinnen und -Leser,

die Zeiten sind aus vielen Griinden unruhig, wenn nicht
gar instabil. Da sich schlechte Nachrichten besser ver-
kaufen lassen als gute, hie3 es friiher: ,die Stimmung ist
schlechter als die Lage!”. Heute scheint es umgekehrt zu
sein. Nicht nur die Wetterfrosche, auch viele Wirtschafts-
vertreter malen apokalyptische Bilder. Ja, die Rede vom
Niedergang der deutschen Automobilindustrie ist ver-
fuhrerisch, fast schon omniprasent. Doch sie ist falsch.
Was sich derzeit in der deutschen Schliisselindustrie ab-
spielt, ist kein Todeskampf, sondern eine tiefgreifende
Transformation, die Gber die Zukunft eines ganzen Lan-
des entscheiden wird. Hohe Kosten, schwache Nachfra-
ge, starker Wettbewerb - die Liste der Herausforderun-
gen ist lang. Bleibt die Branche stehen, droht der Abstieg
vom stolzen Autoland zur bloBen Industrieprovinz. Nun
braucht es Mut zu harten Schnitten und eine glasklare
Agenda, um die Krise als Chance zu begreifen.

Eine Kernschmelze in der Wertschopfungskette. Seit
2019 fielen in der Autoindustrie Gber 100.000 Arbeits-
pldtze weg, allein 50.000 zwischen Juli 2024 und Juni
2025. Elektroautos sind weniger aufwendig zu bauen,
benodtigen weniger Personal — ganze Motorenwerke ver-
lieren ihre Daseinsberechtigung. Bis 2035 konnten weite-
re 190.000 Jobs verschwinden. Das alte Paradigma,mehr
Stlickzahlen = mehr Profit” ist tot.

Versdumnisse und eine Kultur der Beharrlichkeit.
Manager der ,Generation BleifuB” verschliefen die Elek-
trifizierung. Wahrend Tesla schon 2012 ein Massen-E-
Auto prasentierte, brauchten Volkswagen und Mercedes
zehn Jahre. Der ehemalige Daimler-Boss Dieter Zetsche
verkaufte sogar seinen Tesla-Anteil, Uberzeugt, die Zu-
kunft liege im Verbrenner. Gleichzeitig belasteten hohe
Energiekosten, Burokratie und Lohnnebenkosten den
Standort. VDA-Prasidentin Miiller beklagt sinkende Wett-
bewerbsfahigkeit, Mercedes-Chef Kallenius warnt vor
Deindustrialisierung.

Hinzu kommt Skepsis im Inland: Uberteuerte Leasing-
riickldufer und Angst vor dem Batterie-Exitus bremsen
das Geschaft mit gebrauchten Stromern. Die spate Rache
einer subventionsgetriebenen Preisspirale. Nach tber-
standener Entziehungskur aus dem Paradies der 0%-Ra-
batte landen nun die Neuwagenpreise auf dem Boden
der Markt-Tatsachen. Gleichzeitig verbessern sich Quali-
tat und Reichweite. Es ist Kduferzeit.

Schrumpfen als Uberlebensstrategie. VW-Chef Blu-
me setzt auf die langst tUberféllige Schrumpfkur. 35.000

Starken: Hardware, Marken, Liquiditat. Trotz

allem stammen sieben von zehn in Deutsch-
land verkaufte Elektroautos von hiesigen Herstellern. Chi-
nesische Marken spielen in Europa bisher eine Nebenrol-
le. Deutschland bleibt zweitgroBter Produktionsstandort
weltweit. Zudem verfligen VW, Mercedes und BMW iiber
starke Marken und prall gefiillte Kassen: Mercedes hat 33
Milliarden Euro Liquiditdt im Industriegeschaft, VW 28,4
Milliarden.

Bei Software sind andere voraus, doch in Hardware ist
Deutschland Weltklasse. Der Weg fiihrt Uber Partner-
schaften und eine weitere Verlagerung von Produktio-
nen ins Ausland, wahrend der teure Standort Deutsch-
land sich verkleinern muss.

Eine Agenda 2030 fiir das Autoland: Weniger Subven-
tionen furr Kdufer, stattdessen ein Transformationsfonds
fur Qualifizierung, Verlagerung und WerksschlieBungen.
Nur stabile Rahmenbedingungen sichern Wettbewerbs-
fahigkeit — unabhangig von Regierungswechseln.

Mit langem Atem, klugen Entscheidungen und etwas
Selbstbewusstsein kann Deutschland auch in zehn Jah-
ren noch Autoland sein. Noch ist alles offen. Vielleicht er-
leben nicht die europdischen, sondern die chinesischen
Hersteller bald ihren,Detroit-Moment”,

Die Autoindustrie steht nicht vor ihrer Beerdigung, son-
dern vor einem Boxenstopp: Ballast raus, neu auftanken.
Das E-Auto bleibt, doch auch mit Verbrennern wird wei-
terhin Geld verdient. Fir freie Handler hei3t das: flexibel
bleiben. Denn die Kleinen profitieren, wahrend grof3e
Tanker nur schwer Kurs andern. Wie der BVfK die Freiheit
und Unabhdngigkeit seiner Mitglieder mit modernen di-
gitalen Lésungen, hoher Rechtskompetenz, klugen Stra-
tegien und guten Partnerschaften fordert, lesen Sie in
dieser neuen Ausgabe der 12 OLZO/L |, ebenso wie
die spannende Geschichte eines halben Jahrhunderts
freien Autohandels, fiir dessen goldene Anfangszeit der
107er Mercedes auf dem Titelbild in besonderer Weise
steht.

Gute Erkenntnisse und alles Gute fiir den
Autohandel!

Ansgar Klein
Geschaftsfliihrender Vorstand / Prasident BVfK e.V.
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Dr. Ekkehard Pott
Prasident DEUVET

Dr. Ekkehard Pott bringt seit Ende Marz
2025 als neuer Prasident frischen Wind
in den DEUVET. Der bereits 2014 als In-
genieur mit den meisten VW-Patenten
(> 100) ausgezeichnete Motorenent-
wickler blickt u.a. auf drei Jahrzehnte
Entwicklungsarbeit an Verbrennungs-
motoren mit immer geringeren Emissi-
onen zuriick. >s.S5.16

Prof. Dr. Ansgar Staudinger

Prasident VGT und ART

,Der BVfK hat durch viele Jahre ein Exper-
tenwissen gewonnen, ist aber jung
geblieben und hdlt mit technischen Ent-
wicklungen, neuen Angebotsstrukturen
im Vertrieb ebenso Schritt wie bei Verdn-
derungen rechtlicher Rahmenbedingun-
gen.”>s.S. 20

Guido Kutschera
DEKRA-Deutschlandchef

.Die kontinuierliche Professionalisierung
des Gebrauchtwagengeschidifts ist in nen-
nenswertem Mal3 auf die Arbeit des BVfK
zuriickzufiihren.” > s.S. 18

Michael Schreiner

BVfK-Handler der 1. Stunde

Michael Schreiner steht stellvertretend
fur die BVfK-Mitglieder der ersten
Stunde. Das 1992 gegriindete Unter-
nehmen praktiziert erfolgreich die
BVfK-Qualitatsstandards. > s.S. 22

Enzo Damiano

Qualitats-Autohandler 2025

Eine von vielen positiven Kundenstim-
men: ,Wir sind sehr begeistert. Herr
Damiano hat jede Frage die wir lhm
gestellt haben bis ins kleinste Detail be-
antwortet. Er ist ein sehr ehrlicher Autover-
kdufer zuverldssig und zuvorkommend.
Wir wiirden jederzeit wieder dort ein Auto
kaufen. Sehr zu empfehlen.” > s.S. 34
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Aydin, Murat — Cars & style by Ay, Dillenburg 34
Ball, Wolfgang — Vorsitzender Richter am BGH a.D., Vorstandsmitglied
des Deutschen Autorechtstags 4
Belfanti, Marco — President EAIVT n

Buchali, Diana — Geschaftsfiihrerin AHB Autohandel-Bedarf GmbH 66

Budde, Carsten — Budde Automobile GmbH, Warstein-Belecke 20
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Frei, Thorsten — Bundesminister fiir besondere Aufgaben, Chef des
Bundeskanzleramtes im Kabinett Merz

Goger, Emrah — EXmobile.de, Albstadt 34
Gorski, Roman — Triebwerk e.K., Duisburg 45
Hamacher, Markus — Geschaftsfiihrender Gesellschafter ELN Systems
GmbH, BVfK-Verwaltungsratsmitglied 10,24
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Juntermanns, Marc — Autohaus Juntermanns, Korschenbroich;
BVfK-Verwaltungsratsmitglied 45
Knoll, Jan - Geschaftsfiihrender Vorstand MOTOO eG 10,43

Knoop, Dr. jur. Gtz — FFachanwalt Verkehrsrecht / Spezialist Oldtimer-
recht, Sprecher des BVfK-Oldtimerreferats 51

Kutschera, Guido — Vorsitzender der Geschéftsfiihrung DEKRA Auto-
mobil GmbH 518
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Bank AG 3
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Reinking, Dr. Kurt — Rechtsanwalt und Vorstandsmitglied des Deut-
schen Autorechtstags 14

Schaaf, Egor — Key Account Manager Cooperations & Acquisitions,
Santander Consumer Bank AG
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Ja zum Mobilitatswandel!
Mit der BVfK-L6sung: Turbo fiir gebrauchte Stromer

| Umweltschutz und Geschiftsinteresse im Einklang

Der Bundesverband freier Kfz-Handler hat sich in den
vergangenen Jahren als verldssliche Stimme fiir einen re-
alistischen Mobilitdtswandel etabliert. Statt auf ideologi-
sche Richtungen zu setzen, verfolgt der Verband einen
pragmatisch-technologieoffenen Kurs: Fortschritt ja -
aber mit Augenmal unter Beachtung wirtschaftlicher
Vernunft und klarer Orientierung an den Interessen der
Kfz-Handler. Mit dem Projekt ,Turbo fiir gebrauchte
Stromer” zeigt der BVfK exemplarisch, wie sich die Inter-
essen aller Beteiligten in Einklang bringen lassen. Ziel ist
es, den stagnierenden Markt fir gebrauchte E-Autos zu
beleben, Vertrauen bei Verbrauchern zu schaffen und
den Mitgliedsbetrieben neue Ertragsperspektiven zu
eroffnen.

| BVfK bringt Bewegung in den Markt

Wahrend der 6ffentliche Diskurs oft allein auf Elektromo-
bilitat fokussiert, betont der BVfK, dass Mobilitat vielfal-
tig und technologieoffen bleiben muss. Ob Verbrenner,
Batterie- oder Wasserstoffantrieb - entscheidend ist,
dass die Lésungen praktikabel, nachhaltig und bezahlbar
bleiben.

Viele Handler stehen der Elektromobilitdt zwar grund-
satzlich aufgeschlossen, aber zuriickhaltend gegentiber.
Wahrend sich insbesondere unverkaufte Leasingriicklau-
fer stapeln, ist die Nachfrage verhalten - vor allem
wegen Unsicherheiten rund um Batterielebensdauer,
Wertverlust und Haftungsrisiken. Hinzu kommen explo-
dierende Strompreise, insbesondere an den Ladesaulen.
Autokaufer wollen in erster Linie ihr Portemonnaie und
erst dann die Umwelt schonen.

Statt zu warten, hat der BVfK reagiert: Er analysiert die
technische Entwicklung von Antriebs- und Batterietech-
nik, ergriindet die Marktprobleme und entwickelt wie
gewohnt praxisnahe Konzepte, die Vertrauen schaffen
und wirtschaftliche Perspektiven eroffnen.

Das Schreckgespenst heif3t Antriebsbatterie -
oder?

Die groBte Hiirde beim Handel mit gebrauchten Elektro-
fahrzeugen ist und bleibt die Angst vor der Antriebsbat-
terie. Fiir viele Kunden ist das Herzstlick des Stromers ein
Buch mit sieben Siegeln: Wie lange hélt sie wirklich? Was
kostet ein Austausch? Und wie stark sinkt der Wert des
Autos, wenn die Batterie an Leistung verliert? Diese Unsi-
cherheiten bremsen die Nachfrage - und machen den
Wiederverkauf fir Handler oft zum Risiko.

Tatsachlich hangt der Wert eines gebrauchten Stromers
entscheidend von der Restkapazitdt und dem Gesund-
heitszustand der Batterie ab. Doch einheitliche Messme-
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thoden fehlen, wodurch Testergebnisse unterschiedlich
ausfallen, und auch die Hersteller geben ihre Daten nur
begrenzt frei. Das Ergebnis: Misstrauen auf Kundenseite
und Zurtickhaltung im Handel.

Der BVfK begegnet dieser Unsicherheit mit praxisnahen
und marktgerechten Lésungen. Mit seinem neuen Ga-
rantiekonzept fir Antriebsbatterien schafft der Verband
eine verlassliche Grundlage, die Vertrauen auf beiden
Seiten starkt.

Gleichzeitig setzt der BVfK auf den Dialog mit Industrie
und Politik. In seinen Forderungen macht der Verband
deutlich: Fir einen funktionierenden Markt braucht es
mehr Transparenz und Fairness. Hersteller miissen Batte-
riedaten freigeben, Systeme standardisiert und Repara-
turen herstellerunabhdngig moglich werden. So wandelt
sich das vermeintliche Schreckgespenst zur Chance fir
den freien Handel: Wer Offenheit, Kompetenz und Si-
cherheit vermittelt, kann auch im schwierigen Segment
der gebrauchten E-Autos erfolgreich bestehen.

Sicherheit als Schliissel: Das BVfK-Garantie-
und Vertrauenskonzept

Ein zentrales Element des Projekts ist die BVfK-Batterie-
garantie, die das Vertrauen in gebrauchte Elektrofahr-
zeuge starkt. Sie dient als Sicherheitsnetz fir Handler
und Kaufer gleichermalen - nicht als starres Instrument,
sondern als pragmatische Losung, um den Markt in
Bewegung zu bringen.

Die entscheidende Frage: Wer bezahlt fiir die defekte
Batterie? Fur die Antwort, ob Handlergewahrleistung
oder Kauferrisiko fehlt es an Erfahrungswerten und Ver-
gleichbarkeit, um die Grenze zwischen (Ublicher
Erwartung und Mangelhaftigkeit (insbesondere bei der
Kapazitat der Antriebsbatterie) zu ziehen.

Die Garantie soll Unsicherheiten bei potenziellen
Kéaufern reduzieren und geht tiber die Herstellergarantie
hinaus.

« Umfang und Dauer: Die Garantie sichert Kaufer
zusétzlich zu den Garantien der Hersteller ab. Sie greift,
wenn die Batteriekapazitdt unter einen Wert sinkt, der
die Reichweite spirbar einschrankt.

« Abwicklung: Ziel ist es, durch technische Maf3nah-
men die versprochene Kapazitat wiederherzustellen.

» Losungen bei Mangel (Unwirtschaftlichkeit): Ist die
Wiederherstellung der Kapazitat nicht moglich oder
unwirtschaftlich, stehen dem Kunden zwei Optionen
zur Verfligung, die das Risiko fiir Kunden und Handler
begrenzen und kalkulierbar machen:

Fortsetzung auf Seite 8 >
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Unser Anspruch:

Zuverlassige
Energie

DEKRA Batterie-Schnelltest

Die Restkapazitat der Antriebsbatterie ist ein zentraler Faktor. Der Schlissel
zur Analyse des Gesundheitszustands liegt in einem schnellen, zuverlassi-
gen, unabhangigen Test. Der DEKRA Batterie-Schnelltest fur Elektroautos
schafft Transparenz Gber die verbleibende Batteriekapazitat durch eine
zuverlassige Analyse. Sprechen Sie mit uns unter 0800.333 333 3.

dekra.de/batterie-schnelltest
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Brennpunkt

1. Riickgabe: Riickgabe des Fahrzeugs zum urspriingli-
chen Kaufpreis abziiglich einer fairen Nutzungsgebdihr.

2. Kompensation: Eine Einmalzahlung als Ausgleich
flr den Qualitats- oder Kapazitatsverlust der Batterie,
wenn das Fahrzeug behalten wird.

» Absicherung: Die Garantie basiert auf einem Uber
20 Jahre alten Spezialmodell einer nur Verbandsmitglie-
dern zuganglichen Handlereigengarantie, die um das
Modul fiir Antriebsbatterien erweitert wurde.

Damit |0st der BVfK ein Kernproblem: die Angst vor
unkalkulierbaren Risiken. Der Verband setzt nicht auf
teure Pramien oder Forderinstrumente, sondern auf
Vertrauen durch Transparenz und Verldsslichkeit - ein
Ansatz, der Handler wie Kunden gleichermal3en entlastet
und den Handel mit gebrauchten E-Fahrzeugen in
Schwung bringt.

Das BVfK-Okosystem: Rundum-Service fiir
Handler

Der BVfK begleitet den Wandel nicht nur politisch,
sondern gestaltet ihn aktiv. Mit einem stets wachsenden
Handler-Okosystem bietet der Verband Lésungen, die
den Einstieg in den E-Auto-Markt vereinfachen.

Zentrale Bestandteile:

« Recht & Vertrage: von BVfK-Juristen entwickelte
Kaufvertrage, auch speziell fir gebrauchte E-Fahrzeuge.
» Digitalisierung: Das BVfK-DMS AAgent24 erméglicht
papierlose Prozesse — vom Fahrzeugankauf tiber die
Vermarktung bis zum Vertragsabschluss.

» Marketing & PR: Bundesweite Kampagnen unter
dem Motto,Gebrauchte Stromer bei BVfK-Handlern -
sicher und glinstig”.

Damit zeigt der BVfK, dass der Mobilitdtswandel keine

Bedrohung, sondern eine unternehmerische Chance ist
- vorausgesetzt, man gestaltet ihn aktiv.

| Forderungen an Politik und Hersteller

Parallel dazu richtet der BVfK klare Forderungen an Her-
steller und Politik:

» Transparenz durch Datenfreigabe: Objektive Bat-
teriedaten missen zuganglich sein, um Vertrauen zu

Verbrenner-Aus — vor dem Aus?

Das EU-weite Aus des Verbrennungsmotors ab 2035 steht wieder zur Diskussion. Politik und Industrie setzen zunehmend auf Technologieof-
fenheit statt auf starre Elektromobilitats-Vorgaben — eben den Kurs, den der BVfK seit Jahren fordert. Bundeskanzler Friedrich Merz lehnt
einen ,harten Schnitt 2035" ab, flihrende Hersteller warnen, dass ein vollstandiger Elektrohochlauf bis dahin unrealistisch sei.

schaffen.

» Normierung der Batteriesysteme: Austauschbare,
reparaturfreundliche Systeme sind der Schliissel zu
Kostenkontrolle und Nachhaltigkeit.

« Freigabe von Technologien: Nach dem genialen
Vorbild von Philips vor 60 Jahren (durch den Verzicht auf
das Patent an Form und Technik der Tonbandkassette
wurde man zum Weltmarktfiihrer) sollen Standards
geoffnet werden, um Innovationen zu férdern und die
Marktentwicklung zu stabilisieren.

| Starke Resonanz aus Medien und Branche

Das Konzept ,Turbo fiir gebrauchte Stromer”, das beim
BVfK-Jubildumskongress im Mai 2025 vorgestellt wurde,
stieB auf breites Echo. Zahlreiche Medien und Fachinsti-
tutionen wirdigten den Verband als Schrittmacher im
Gebrauchtwagenmarkt fur Elektrofahrzeuge.

Der ADAC betonte, dass das BVfK-Konzept ,ein wichtiger
Baustein werden kann, um das Vertrauen der Verbrau-
cher in gebrauchte E-Autos zu starken”

Die AUTOBILD hob hervor, dass sich Handler der Proble-
matik bewusst seien und ,mit einer intelligenten Losung
fur mehr Transparenz reagieren”.

Das Fachmagazin Kfz-betrieb sprach von einem ,Turbo
fur gebrauchte Stromer”, der Unsicherheiten bei poten-
ziellen Kaufern abbauen und die Akzeptanz erhdhen
kdnne.

Auch mobile.de zeigte sich beeindruckt von ,der Detail-
tiefe und der frischen Art, mit der der BVfK komplexe
Inhalte verstandlich und engagiert vermittelt”.

Besonders die Fachportale kfz-betrieb.de und der
Deutsche Autorechtstag lobten, dass der Verband nicht
nur rechtssichere Rahmenbedingungen schafft, sondern
den Markt strukturell starkt - mit Losungen, die
Vertrauen, Transparenz und Wirtschaftlichkeit in
Einklang bringen.

Mit diesem Projekt beweist der BVfK, dass er nicht nur
die Interessen freier Handler vertritt, sondern den
Wandel des Automobilmarkts aktiv gestaltet — als
Partner von Politik, Verbrauchern und Wirtschaft
zugleich.

Die Richtung bleibt elektrisch, aber nicht exklusiv. Hybride, synthetische Kraftstoffe und Technologien wie E-Fuels kdnnen eine Briicke in die
Zukunft sein. EU-Kommissionsprasidentin Ursula von der Leyen betont ein ,notwendiges Gleichgewicht zwischen Dekarbonisierung und
Technologieoffenheit”.

Fur den freien Kfz-Handel bedeutet das: Unsicherheit trifft auf Chancen. Der Markt muss sich auf Vielfalt einstellen — mit E-Autos, Hybriden,
alternativen Kraftstoffen und weiterhin Verbrennern. Fiir den BVfK bestéatigt dies seinen Ansatz: Mobilitatswandel pragmatisch und technolo-
gieoffen gestalten, stets mit dem Fokus auf die Interessen seiner Mitglieder.
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Seit 25 Jahren ist der BVfK die starke Stimme fiir den freien Auto-
handel - und die Erfolgsgeschichte geht weiter. Ihr Engagement hat
MaBstabe gesetzt. Gemeinsam blicken wir nach vorn: Bereit, neue
Chancen zu nutzen und die Zukunft des Handels mit innovativen
Produkten und Dienstleistungen aktiv zu gestalten.
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gresswochenendes startete am Freitagabend mit

einer Party des BVfK-Partners ELN im Bikini-Be-
ach-Club am Rhein. Am darauffolgenden Samstag, den
3. Mai 2025, wurde es dann ernster und spannender mit
hochkaratigen Vortrdgen und Diskussionen im Kameha
Grand Hotel, gefolgt von einem exklusiven Abendevent
im Rheinrestaurant Rohmihle, gekront vom imposanten
Feuerwerk der Extraklasse ,Rhein in Flammen” und
endete mit einer Mitgliederversammlung am folgenden
Tag. Es wurde sich ausgetauscht, neue Kontakte
gekniipft und gefeiert.

Das groB3artige Programm des ereignisreichen Kon-

Zu den Highlights zahlte das Impulsreferat 5 Jahrzehnte
freier Kfz-Handel - vom Wilden Westen zur Professionalisie-
rung”. BVfK-Chef Ansgar Klein spannte einen Bogen tber
die Entwicklung des freien Kfz-Handels in den fiinf Jahr-
zehnten, bei der auch auf das Ereignis der Verbands-
griindung eingegangen wurde. Klein prasentierte seine
25 Jahre alte ,Grindungsuniform” verbunden mit der
Erwartung, dass er diese bereits fiir einen Nachfolger be-
reithalte, der die bereits eingeleitete Ara ,BVfK 2.0 zum
Erfolg flihren werde.

Der darauffolgende Podium-Talk ,Dinos vs. Kiiken” be-
leuchtete die unterschiedlichen Perspektiven auf den
Kfz-Handel aus der Sicht erfahrener alter Hasen und
junger, nicht minder erfolgreicher Unternehmer - ein le-
bendiger Austausch Uber Erfolge und Missgeschicke der
von ihnen gefiihrten Unternehmen. Teilnehmer waren
Patrik Batz (GGH GmbH, Wuppertal) und Sven Quambusch
(1A Fahrzeugkompass GmbH, Disseldorf).

Um das zentrale Thema ,Turbo fiir gebrauchte Stromer”
ging es auch im Vortrag von Michael Materla, der die
neuesten Batterietests fir Elektrofahrzeuge der DEKRA
Automobil GmbH vorstellte. Diese Tests bieten nicht nur
Verbrauchern wertvolle Informationen iber den Zustand
ihrer Fahrzeugbatterien, sondern schaffen auch die
Grundlage fiir einen funktionierenden Gebrauchtmarkt
fur Elektrofahrzeuge. Ein Highlight war die DEKRA-Be-
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schleunigungsfahrt als Teil des Batteriechecks von
E-Autos.

Worst-Case Batterie-Exitus - wer zahlt die
Rechnung?

BVfK-Jurist Stefan Obert erdffnete den Nachmittag mit
einem Vortrag Gber Gewahrleistungsrisiken bei Antriebs-
batterien. Im anschlieBenden juristischen Talk diskutier-
ten Ex-VDiK-Geschaftsflihnrer RA Dr. Thomas Almeroth,
Autorechtspapst RA Dr. Kurt Reinking und BGH-Richter
a.D. Wolfgang Ball das neue Gewahrleistungsrecht in
Bezug auf die Haftungsrisiken beim Handel mit ge-

v.l.n.r.: Ansgar Klein (BVfK), Markus Hamacher (ELN), Matthias
Schmidt (Kleinanzeigen), Jan Knoll (MOTOO)

brauchten Elektrofahrzeugen. In einem Punkt war man
sich einig: die Antwort liegt nicht nur im Detail, sondern
auch in der Zukunft, denn es fehlen Erfahrungen tber
die normale Haltbarkeit auf der einen und die typischen
Defekte auf der anderen Seite, die zum Kauferrisiko
zdhlen.

| DUH: Umweltritter oder abgebriihte Abzocker?

BVfK-Wettbewerbsjurist Matthias Giebler referierte zum
Brennpunktthema: ,Abzocke im Umweltkostiim: Die
DUH kehrt die Ecken aus. Neue Abmahnwellen bei Soft-
warefehlern” und berichtete von neuen, fragwiirdigen
Abmahnpraktiken des Abmahnvereins, die nach
BVfK-Ansicht die DUH eher als scheinheilig entlarven, da
sie zum Beispiel ,Umweltsiinder”, die Opfer von Soft-
ware-Serienfehlern sind, zundchst so lange gewahren
lassen, bis die Vielzahl von VerstoBen die Grundlage fiir
moglichst hohe Vertragsstrafen-Forderungen liefert.

Einen besonderen Moment bescherte Detlef Szlafka, Ver-
triebsleiter West der Santander Consumer Bank, mit
seiner Rede ,Santander und BVfK - 25 Jahre einer beson-
deren Partnerschaft’, in der er die besondere Beziehung
zum BVfK seit Griindung und das gegenseitige Vertrauen
hervorhob.

Zum Thema KI-Lésungen referierte Dominik Bach, Ge-
schéftsfiihrer e.Consult®, und gab wertvolle Einblicke in



realistische Szenarien von der Nutzung von Kl im
Pre-Sale, beim Sale und der Vermarktung sowie der
Schadenabwicklung.

Matthias Schmidt, der den gesamten BVfK-Kongress un-
terhaltsam und kompetent moderierte, beleuchtete die
aktuellen Trends und Potenziale des E-Commerce im
Kfz-Handel, insbesondere die zunehmende Bedeutung
digitaler Verkaufsplattformen. Schmidt betonte die Wich-
tigkeit eines ausgewogenen Marketingmixes und die
Notwendigkeit, Leads bis zum Verkauf zu verfolgen. Er
ermutigte die Teilnehmer, ihr Marktwissen zu erweitern
und ihren eigenen Marketingmix zu ermitteln, um den
Verkaufserfolg zu maximieren.

In der anschlieBenden Podiumsdiskussion diskutierten
Experten von e.Consult, Autoscout24 und kleinanzeigen
unter der Moderation von Markus Hamacher Gber zeitge-
maBes Kfz-Marketing — von Onlineportalen tber soziale
Medien bis hin zu Suchmaschinenstrategien.

Dr. Ekkehard Pott, frisch gewahlter Prasident des DEUVET
Bundesverband Oldtimer-Youngtimer e.V., beendete
den gelungenen Kongresstag mit einem Vortrag zu
aktuellen Herausforderungen rund um die historische
Mobilitat. Der DEUVET ist die exklusive Interessenvertre-
tung der historischen Mobilitat bei Politik und Gesetzge-
bung in Deutschland und Europa. Pott schilderte die

politischen Herausforderungen von neuer EU-Altauto-
verordnung, deren Konsequenzen auf nicht-zulassungs-
fahige Fahrzeuge wie etwa bei der Definition des ,End-

of-Life”-Begriffs und die  Zustandigkeit  fir
Verschrottungsentscheidungen. Weitere Themen des
DEUVET sind die Ersatzteilversorgung nach Auslaufen
der OEM-Ersatzteilbevorratung, die langfristige Versor-
gung mit regenerativen Kraftstoffen, Materialverbote
und regionale Fahrverbotszonen.

| Feuerwerk der Extraklasse in Pole-Position

In der ,Rohmuhle” in exponierter Rheinlage direkt
gegeniber der Feuerwerk-Startrampe wurde ab 18:30
Uhr das Abendprogramm eingeldutet — mit Dinner-Me-
ni, Show-Acts der Jazz Devils Company, Tombola, einer
Party mit DJ Ingo sowie dem spektakuldaren Feuerwerk
,Rhein in Flammen”. Die Currywurst um Mitternacht
bildete den kulinarischen Abschluss eines gelungenen
Kongresstages.

25 Jahre BVfK

25 Ja h re BVfK ,Die enge Verbindung und Freundschaft zu und mit dem BVfK hat zu einem nachhaltigen Wachstum

innerhalb der freien Automobilbranche in Deutschland und dariiber hinaus beigetragen.”

Ruckblick auf ein Vierteljahrhundert
Partnerschaft. Seit 25 Jahren begleitet
der BVfK den unabhdngigen Kfz-Han-
del in Deutschland - als verlasslicher
Partner von Handelsbetrieben im
ganzen Land. Mit Reportagen, Fach-
beitrdgen und praxisnahen Ratschla-
gen hat die Motion den Marktakteuren
dabei stets zur Seite gestanden. Das
erklarte Ziel: die Férderung der unab-
hangigen Marktteilnehmer - Neu- und
Gebrauchtwagenhéndler sowie
Kfz-lmporteure, die das Fundament der Branche bilden.

Anlasslich dieses Jubilaums wiirdigt der EAIVT die langjahrige
Freundschaft mit dem BVfK und seinem Vorsitzenden. Diese enge
Verbindung hat nicht nur den Wissensaustausch befliigelt, sondern
auch die Zusammenarbeit gestdrkt und zu einem nachhaltigen
Wachstum innerhalb der freien Automobilbranche in Deutschland
und dariiber hinaus beigetragen.

Unterstlitzung in Zeiten des Wandels. Der unabhangige Kfz-Handel
befindet sich seit jeher im Spannungsfeld von technologischen
Umbriichen, regulatorischen Veranderungen und wachsenden
Kundenerwartungen. Inmitten dieses Wandels war der BVfK stets
ein verldsslicher Orientierungspunkt - mit praxisnahen Marktkennt-
nissen, hilfreichen Tipps und fundierten Analysen. Jede Ausgabe
der Motion spiegelte die aktuellen Herausforderungen und

Chancen wider und bot Orientierung fiir Anpassung, Weiterent-
wicklung und Wachstum.

Eine starke Gemeinschaft. Seine besondere Stirke bezieht der
Verband auch aus den Stimmen zahlreicher Mitwirkender: Unter-
nehmer, Handler und Gewerbepartner aus allen Regionen Deutsch-
lands haben die Inhalte mit Erfahrungen und Fachwissen berei-
chert. So ist eine lebendige Gemeinschaft entstanden, die von
geteilten Erfolgen, Herausforderungen und praktischen Losungen
getragen wird.

Blick nach vorn. Der EAIVT ist Uberzeugt, dass der BVfK auch in
Zukunft die Branche mit praxisorientierten Losungen, neuen Ge-
schéftsideen und authentischen Geschichten bereichern wird. Die
Herausforderungen und Chancen der kommenden Jahre werden
die inhaltlichen Schwerpunkte weiterhin pragen und dem Verband
seine Relevanz sichern.

Zum silbernen Jubildum freuen wir uns, die gewachsene Freund-
schaft mit dem BVfK fortzufiihren. Die kommenden Jahre verspre-
chen eine noch intensivere Zusammenarbeit - getreu unserem
Motto:

Alles Gute fiir den Autohandel.
Marco Belfanti
President European Association of Independent Vehicle Traders

www.eaivt.org
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gen als ungeliebte Inzahlungnahmen bei Ver-

tragshandlern und gelegentlich vor den hohen
Mauern und Zdunen der Autoverwerter. Das, was sich
noch einigermaflen zusammenflicken lie3, wurde nach
vorne geschoben, wo es drumherum noch einigerma-
Ben ansehnlich aussah. Das war die Zeit, da trieb es
manchen Oberschiiler nach dem Unterricht in die
weniger vornehmen Ecken hinter dem Bahnhof, in der
Hoffnung auf eine Chance, sein Moped demnéchst mit
18 mit ein wenig Zuzahlung gegen einen Kéfer eintau-
schen zu kénnen.

B nfang der 1970er Jahre fand man Gebrauchtwa-

Europdische Grenzoffnung. Werner Friesen aus dem
Saarland war damals schon ein paar Schritte weiter. Der
aus den ehemaligen Ostgebieten Vertriebene war
bereits erfolgreicher Versicherungsvertreter. Bei der
Suche nach neuen Geschéftsfeldern schaute er oft tiber
die nahegelegene Grenze nach Frankreich, wo
Neuwagen wesentlich giinstiger angeboten wurden als
in Deutschland und er fragte sich, wie man denn nun die
in den ,Rémischen Vertrdgen” von 1957/58 festgelegten
Freizligigkeit innerhalb der damals bereits 7 EWG-Staa-
ten nutzen konnte. Mit einem Renault 16 ging es los.
Neben den gelben Scheinwerfern mussten nur wenige
Dinge umgebaut werden und schon durfte der Franzose
mit Frontantrieb und groBer Heckklappe auf Deutsch-
lands StraBBen rollen. Im Jahr 1975 ging es dann richtig
los. Werner Friesen verkaufte die ersten 200 Neuwagen
aus Frankreich und wurde so zum Pionier des freien
EU-Neuwagenhandels.

Boom in den USA. Der freie Gebrauchtwagenhandel
etablierte sich dann Anfang der 1980er Jahre. Es waren
weniger die verrosteten Kafer aus den Hinterhofen, die
das Geschiéft belebten, als der Drang der US-Amerikaner
nach Mercedes, Porsche und BMW, die jenseits des
Atlantiks nicht nur begehrter als die dort produzierten
StraBenkreuzer waren, sondern auch dank glinstigem
Wechselkurs richtig preiswert. Damals trat Ronald
Reagan sein Amt als US-Prdsident an, die amerikanische
Wirtschaft blihte auf und der Dollar stieg auf 3,30 DM.
Filmstars zeigten sich gerne in Autos aus Germany. In der
StraBenfeger-Serie ,Dallas” fuhr Bobby Ewing, ebenso
wie Jonathan Hart in ,Hart aber herzlich” einen roten
Mercedes SL der Baureihe R107. In Bonn hatten sich
derweil ein Diplomatensohn mit internationalen
Kontakten und ein umtriebiger, kapitalkraftiger Ge-
schaftsmann zusammengefunden, um die zunehmende
US-Nachfrage zu bedienen. Der Fernschreiber mit Bestel-
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lungen ratterte ununterbrochen. Geld spielte keine Rolle
- die ,Amis” Uiberwiesen stets vorab. Auf einen neuen
Mercedes wartete man mindestens ein Jahr, wer
schneller zum Zug kommen wollte, zahlte zwischen
5.000 und 10.000 DM Aufpreis. Dementsprechend hoch
und nicht verhandelbar waren die Gebrauchtwagenprei-
se. Auch ein Gastronom aus der Bonner Altstadt speku-
lierte mit Neuwagenvertrdagen und fand so Kontakt zu
einer sich entwickelnden Szene, die weniger ein Absatz-
als ein Beschaffungsproblem hatte.

Globaler Gebrauchtwagenhandel. Doch nicht nur die
Amerikaner suchten gute Gebrauchte in Deutschland.
Auch in Landern des Nahen Ostens war die Marke mit
dem Stern duBerst begehrt und so wurde der Stamm-
tisch in der Altstadt zum Treffpunkt fir die Teams der
Uberfithrungs-Konvois in den Libanon. Schiffe konnten
wegen der kriegerischen Zustéande nicht fahren, also
mussten die Wagen tber Land gebracht werden. Ebenso
in anderen wohlhabenden Regionen des Nahen Ostens,
wie auch in Japan waren deutsche Luxusmarken gefragt.
Und mit jedem in die Europaischen Union aufgenomme-
nen Land offnete sich in dieser dynamischen Zeit ein
weiterer Markt fuir den freien Autohandel.

Dann fiel die Mauer. Pl6tzlich stieg die Nachfrage nach
alteren Westautos sprunghaft an - die ,wiedergewonne-
nen Mitbirger” waren schlimmeres gewohnt und
nahmen begeistert alles, was aus dem Westen kam.
,Nagt an deinem Auto schon der Rost, dann schicke es
nach Deutschland-Ost’, zeugte nicht gerade von Respekt
und Hilfsbereitschaft gegenliber den wiedergewonne-
nen Landsleuten, die es eilig hatten, ihre ,Rennpappe”
gegen etwas Gerdumiges und Elegantes aus dem
Westen einzutauschen.

Die EU wachst. Kaum war ein Absatzmarkt erschopft, tat
sich der nédchste auf. Als Spanien und Portugal der EU




beitraten, war der Bedarf enorm. Besonders die Spanier
wollten keine Autos mit mehr als 100.000 km auf dem
Tacho. Also fuhren die Autotransporter und ,Tacho-
dienstleister” oft gleichzeitig beim Handler vor, damit
vor der Abreise nach Suden so ,passend gemacht”
werden konnte, wie es passen sollte. Dann kamen die
Griechen in die EU, auch dort flossen EU-Gelder tber
Umwege in die Erneuerung der iberalterten Fuhrparks.

Wo Licht ist, ist auch Schatten. Der in der zweiten
Halfte der 1990er Jahre einsetzende Turbo im EU-Bin-
nenmarkthandel stand nur scheinbar auf steuergesetz-
lich festen FiiBen. Die EU-Nettowarenlieferung an einen
greisen Backermeister aus Neapel wurde von den Fi-
nanzbehorden schnell als Missbrauch der EU-Gesetze
erkannt. Die sich entwi-
ckelnden Umsatzsteu-
er-Karusselle richteten

e

jammern hilft nicht und so wurde der BVfK zum Entwick-
ler von ausgewogenen Vertragslésungen und Konzepten
flr ein glinstiges und gleichzeitig konfliktfreies Reklama-
tionsmanagement. Dabei wurde ein breiter Dialog mit
Verbraucherverbdanden, Kommentatoren des Kaufrechts
und Vertretern der Obergerichte entwickelt, der im Jahr
2007 in der Grindung des Deutschen Autorechtstags
mindete. So entwickelte sich eine ausgewogene Inter-
pretation des neuen Kaufrechts, was letztendlich auch
dem BVfK-Ziel, der Kultivierung des Gebrauchtwagen-
handels diente.

Der Steuerskandal. Besonders hart traf jedoch viele
Handler, die sich zwischen 1995 und 2005 dem
zunehmend florierenden EU-Binnenmarkt widmeten.
Die durch betriigerische
Umsatzsteuer-Karusselle
aufgeschreckten Finanz-

beim Fiskus Milliarden- ;
schaden an. \ Y

Die Geburtsstunde des
BVfK. Am 16. Januar 2000
wurde schlieBlich  der
BVfK gegriindet - unter
anderem von einem leid-
gepriiften und zugleich
trotzigen
genhéandler, der mal viel

Geld verdient, und auch nicht selten einiges davon
verloren hatte. Manchmal erschien ihm Roulette bere-
chenbarer als der Autohandel. Nach der Euphorie der
Verbandsgriindung und des Aufbruchs folgte schnell die
Ernlichterung. Das Startkapital war bald verbraucht, und
eine juristische Attacke der damaligen Mobile.de-Eigen-
timer drohte den Verband zu zerstéren. Man wollte den
Markenkern beschddigen und gerichtlich verbieten
lassen, die BVfK-Handler als ,serios und zuverlassig” zu
bezeichnen. Die erste Instanz folgte den Antragen der
Angreifer, das Berufungsgericht korrigierte das Urteil
und attestierte dem BVfK ein funktionierendes
Qualitdtsmanagement.

Der richtige Anzug. Wie herausfordernd
die Anfangsjahre waren, zeigt eine kleine
Episode: Fiir den offiziellen Auftritt als
Verbandsvertreter bendtigt der
ehemalige Gebrauchtwagenhandler ein
solides Outfit. Anzug, Hemd, Krawatte
und elegante Schuhe wurden zur ,Ver-
bandsuniform”. Der Anzug existiert bis
heute. Nur die Schuhe hielten die 25
Jahre nicht durch: Die Ledersohlen
bekamen irgendwann Locher, doch es
war keine Zeit flr Schuster oder Neukauf.
Um nicht aufzufallen, hief3 es nun fiir den Vorsitzenden,
in einer Gruppe nicht mehr als Erster, sondern stets als
Letzter eine Treppe hinaufzusteigen, damit niemand die
Lécher in den Sohlen sah.

Kampfe, Krisen und Klartext. Mobile.de-Themen
blieben liber die Jahre erhalten — heute im konstruktiven
Dialog, damals oft im Streit. 2002 versetzte das neue Ge-
wahrleistungsrecht den Gebrauchtwagenhandel in
Angst und Schrecken: Der Gewdhrleistungsausschluss
war passé, die Beweislastumkehr entzog dem Autohan-
del das Grundrecht der Unschuldsvermutung. Doch
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amter schickten Uberfall-
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: fahndern los, die
allerdings  meist am

falschen Ort suchten und
dabei mithilfe fragwirdig
erlangter Durchsu-
chungsbeschliisse  eine
Vielzahl rechtschaffener
Handler heimsuchten, um
deren Vermdgen einzu-
frieren und diejenigen, die sich wehrten, hinter Gitter zu
bringen. Kurz vor Weihnachten gaben viele zermiirbt
nach und akzeptierten faule Deals. Die juristische Aufar-
beitung ergab - meist zu spéat: eines der dunkelsten
Kapitel staatlicher Willkiir und auch hier der Entzug von
Grundrechten. So musste der BVfK bereits kurz nach
Griindung gegen die Vernichtung von Unternehmerexis-
tenzen im Autohandel kdmpfen.

Tachomanipulation - ein Dauerbrenner. Besonders in
den Medien galt das Motto: Tachostand runter - Zu-
schauerquote rauf. Der BVfK stellte sich schiitzend vor
seine Mitglieder, fiihrte die Tachogarantie
ein und bot dem ZDF eine Wette an,
nachdem in einer Verbrauchersendung
behauptet worden war: ,jeder dritte
Handler dreht am Tacho” - gerne auch in
der Variante ,bei jedem dritten Ge-
brauchtwagen ist der Tacho manipuliert”.
Das Wettangebot: Wenn das ZDF auch
nur einen BVfK-Handler dabei erwischen
sollte, wiirde es den Mercedes 500 SL von
FuBballweltmeister Wolfgang Overath
bekommen. Das ZDF stieg auf die Wette
nicht ein...

Kultivierung der Branche: Die schwarzen Schafe
befanden sich immer im Visier des BVfK, denn unter
ihren Machenschaften und dem schlechten Ruf leiden
auch seriose Handler. So kampfte der Verband regelma-
Big gegen Schneeballsysteme, Phantomanbieter und
dubiose Praktiken im Internet. Das einst so hilfreiche
Kfz-Internet wurde immer mehr zum Problem. Der BVfK
titelte ,oben die Ganoven’, initiierte den Internet-Kodex
fir den Autohandel und baute mit der BVfK-Fahrzeug-
welt, einem eigenen Ankaufsportal und dem Dealer-Ma-
nagement-System AAgent24 zunehmend die digitale
Unabhéangigkeit der BVfK-Handler aus.
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Minenfelder und Widrigkeiten. Die Abwrackpramie
2009 brachte neue Ungerechtigkeiten, etwa gegentiiber
Tageszulassungen aus dem EU-Raum. Abmahnwellen
durch fragwiirdige Verbande und zwielichtige Anwalte
waren standige Begleiter. Hinzu kamen der Abgasskan-
dal, Fahrverbote und die Abwehr massenhafter Verbrau-
cherklagen. Die Jahre 2015 bis 2020 waren besonders
herausfordernd. Die Attacken von Hyundai und der
Versuch einer feindlichen Ubernahme des BVfK bedeute-
ten Stresstests der extremen Art fir Verband und Mit-
glieder mit hohem Gefédhrdungspotenzial. Am Ende ging
man gestarkt mit neuen Erfahrungen und stabilisierten
Leitplanken aus den Attacken hervor.

Gefahr erkannt - Problem gebannt: Als die Coro-
na-Pandemie 2020 das Land auf den Kopf stellte, entwi-
ckelte die BVfK-Digitalabteilung innerhalb kiirzester Zeit
,Autokauf vom Sofa aus’, womit die BVfK-Handler in die
Lage versetzt wurden, ihre Fahrzeuge trotz Lockdown an
den Mann und die Frau zu bringen. Gleichzeitig nutzten
chinesische Hersteller die Lieferkettenkrise, um mit ver-
fugbaren Autos auf den Weltmarkt zu drdngen, wahrend
in den westlichen Autofabriken die Produktion stockte.

Das Geschaft mit der Elektromobilitét stellt den Handel
vor neue Herausforderungen. Es geht die Angst vor dem
Batterie-Exitus um und die BVfK-Juristen, wie auch der
Deutsche Autorechtstag widmen sich der Frage, wer fir
defekte Batterien haftet, deren 5-stellige Ersatzkosten
den Zeitwert eines Gebrauchtwagens Ubersteigen.

Regeln schaffen Vertrauen. Heute blicken wir auf 25
Jahre zuriick, in denen der BVfK das negative

Pauschal-lmage des ,unseriésen Handlers” zugunsten
derjenigen, die es verdient haben, korrigiert hat. Nicht
mit bunten Plakaten oder leeren Spriichen, sondern mit
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einem verbindlichen Regelwerk, das die Verbandsmit-
glieder einhalten mussen. Wer das erfiillt, tragt stolz das
BVfK-Siegel an seiner Eingangstir. Es signalisiert den
Kunden: Hier gibt es nicht billig, sondern preiswert — und
vertrauenswirdig. So wurde viel erreicht. Ein Beispiel fir
erfolgreiche Lobbyarbeit findet sich auch an den Univer-
sitdten, wo man angehenden Rechtsanwalten empfahl,
sich zum ,Uben” vor Gericht einen Autohandler als
Gegner auszusuchen, da man dann immer gewinnen
werde. Um das zu andern, treffen wir jéhrlich beim
Deutschen Autorechtstag maf3gebliche Juristen, Richter
und Professoren, um ihnen oben auf dem Petersberg z.B.
zu erlautern, warum nicht jeder Defekt ein kaufrechtli-
cher Mangel ist und sie zu Uberzeugen, dass es viele Au-
tohédndler gibt, denen man vertrauen kann.

Selten vor Gericht, aber dann erfolgreich. Daher
werden auch Prozesse, die der BVfK fiir seine Mitglieder
fuhrt, in der Regel gewonnen, was auch daran liegt, dass
solche Streitigkeiten, die keine Aussicht auf Erfolg
haben, vorher mit hoher Fachkompetenz und Einigungs-
bereitschaft schnell und kostenglinstig erledigt werden.

Es geht ums Geld. Der Erfolg des BVfK hat im Grunde
genommen in erster Linie etwas mit der konsequenten
Anwendung des Auftrags ,Alles Gute fir den Autohan-
del” zu tun. Daher muss sich jegliches Handeln der
prifenden Frage unterziehen, ob es dem dient, worauf
es einem Unternehmer am Ende ankommt: bessere
Ertrdge durch hohere Einnahmen und niedrigere Kosten.
Einer der vielen Bausteine: Beim BVfK-Handler gibt es
keine billigen, sondern preiswerte Autos. So wird das
BVfK-Siegel zur Auszeichnung, die mit dafiir sorgt, dass
die Kunden Vertrauen gewinnen und man als BVfK-Hand-
ler mit guten Argumenten nicht mehr alles Gber den
Preis verkaufen muss.

2 5 Ja h re BVfK ,Wer héitte erahnen kénnen, dass sich dieser anfangs misstrauisch bedugte Newcomer im Laufe der
Jahre zu einer etablierten und vielbeachteten Institution entwickeln wiirde.”

14

Die Wahrheit einer Absicht ist die Tat,
befand Hegel. Eine solche Tat ereignete
sich vor einem Vierteljahrhundert, als
der ,Bundesverband freier Kfz-Handler
eV’ (BVfK) gegriindet wurde. Wer
hatte damals erahnen konnen, dass
sich dieser anfangs misstrauisch
bedugte Newcomer im Laufe der Jahre
zu einer etablierten und vielbeachte-
ten Institution entwickeln wiirde, die
heutzutage einen nicht mehr hinweg
zu denkenden Platz in der Autobran-
che einnimmt.

Ein kurzer Faktencheck: Der BVfK kiimmert sich in einzigartig inten-
siver Weise um seine Mitglieder, indem er z.B. regelmaBig Informati-
onen zu aktuellen Fragen und Problemen des Autohandels erteilt,
bei Bedarf vor Gefahren und Fallstricken warnt, glinstige Einkaufs-
moglichkeiten zur Verfligung stellt, Geschéftsformulare und
Garantien anbietet und in zahlreichen Einzelfallen - etwa bei ge-
wahrleistungs- oder wettbewerbsrechtlichen Auseinandersetzun-
gen - die betroffenen Handler berdt und ihnen Hilfe leistet. Nach
auBBen vertritt er die Interessen des Autohandels mit bemerkens-
werter Beharrlichkeit und Ausdauer. Durch seine vielféltigen Aktivi-
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titen hat er sich sowohl in der Autobranche als auch in der Offent-
lichkeit hohes Ansehen und Respekt erarbeitet. Auch bei politischen
Entscheidungsprozessen ist seine Stimme gefragt, wenn es um an-
oder bevorstehende Anderungen der rechtlichen Rahmenbedin-
gungen des Autohandels geht, wobei die fachlich begriindeten Ver-
bandsargumente beim Gesetzgeber bedauerlicherweise nicht
immer ein offenes Ohr finden.

Mdoge es mit dem zahlenmaBig auf mittlerweile gut 1000 Mitglieder
angewachsenen BVfK auch kiinftig bergauf gehen. Die Sterne
hierfiir stehen gut, sowohl personell und organisatorisch als auch
konzeptionell. Ansonsten miissen alle Beteiligten, um Erfolg zu
haben, ,nur die Féhigkeiten einsetzen, die im jeweiligen Moment
gefragt sind” (Henry Ford).

Last but not least: Herzliche Jubildumsgliickwiinsche an die hervor-
ragende Geschéftsflihrung und an alle fiir die Erfolgsgeschichte des
BVfK verantwortlichen Mitarbeiter sowie weiterhin ,Alles Gute fir
den Autohandel” (frei nach Ansgar Klein).

Dr. Kurt Reinking
Rechtsanwalt und Vorstandsmitglied des Deutschen Autorechtstags

www.autorechtstag.de



Empfohlen vom BVfK

Zweil starke Partner
fiir Ihren Erfolg

Reduzieren Sie die Gewdhrleistungsanspriiche
Ihrer Gebrauchtwagenkaufer auf den
Betrag der Versicherungspramie

Fordern Sie jetzt Ihr Neu- und Gebrauchtwagengeschift und binden Sie Ihre Kunden an
Ihr Haus mit den von der GSG betreuten Garantieangeboten':

Gebrauchtwagengarantie
= Laufzeit 12 oder 24 Monate

= Unabhingig davon, wie viele Kilometer der Kunde in diesem Zeitraum féhrt

Neuwagen-Anschlussgarantie

= Im Anschluss an zwei- oder dreijahrige Werksgarantie des Herstellers

= Laufzeit 12 oder 24 Monate

= Bis 120.000 km Gesamtlaufleistung (12 Monate) oder 150.000 km (24 Monate)

'Versichert von der CG Car-Garantie Versicherungs-AG.

GSG Garantie-Service GmbH - Giindlinger Str. 8 - 79111 Freiburg

www.garantie-service-gmbh.de



BVfK 2.0

BVfK-Mithiedﬁersarrimlung— )

beschlie3t Satzungsanderung

- Qualitatsmanagement prazisiert
. Prasidentenamt eingefiihrt

umskongress tagte am 4. Mai 2025 in Bonn die
BVfK-Mitgliederversammlung. Im Mittelpunkt der Ta-
gesordnung standen Anderungen der BVfK-Satzung. Die
anwesenden Mitglieder votierten dabei fir die
Schaffung eines Prasidi-
ums als zusatzliches Ver-
bandsorgan und mochten
zudem zweckmaBige
Sanktionsmaoglichkeiten
bei verbandsschadigen-
dem Mitgliederverhalten
in der Satzung verankert

sehen.

Im Anschluss an den eindrucksvollen BVfK-Jubila-

Angesichts der kontinu-
ierlich steigenden Mitglie-
derzahlen und der damit
wachsenden Bedeutung
des BVfK war die Installie-
rung eines Prasidiums
geboten. Dies soll nun
verstarkt  reprasentative
wie auch Aufgaben im Lobbybereich tibernehmen und
gemeinsam mit dem Vorstand die Verbandsziele
festlegen. Es soll aus einer Prasidentin oder einem Prasi-
denten und ggfs. einer Vizeprasidentin oder einem Vize-

B¥K

BUNEELVERBANS
FECEN i 2-HANDLES

Satzung des BVfK, Bundesverband freier Kfz-Hindler
Stand November 2025

5 1 Name, Sitz, aftsjahr, Vert f
t
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depve amen K. Er zoli Ir Breriin:
eingatragen werden. Nach der Eintragung lauter rNI_I J\}J-:;.-Yr by
BungesVerband fraier Kiz-Himdler
{2) Der Verband hat seinen Sitz in Ban,

(3) Das. Geschis| ks Ist das n
(3) Das Geschafisiahir des Verbands ist de Kalgndorah
s Kalendoryahyr.

5 2 Zweck, Ziole, Aufgabien

des Verha
T

3 s It die Ferderung der fneere
dazivle, Aufgabien

ESEN VOO frlen K-

chsariverts
ung und Seal
Hanael.

prasidenten bestehen. Das Présidium soll fir eine Dauer
von funf Jahren vom Verwaltungsrat gewahlt werden.
Die Mitgliederversammlung folgte der vorgeschlagenen
Satzungsanderung einstimmig und stellte damit die
Weichen fir die Zukunft.

Ebenfalls einstimmig beschlossen die Mitglieder zweck-
maBige Sanktionsmoglichkeiten des Verbandes bei sat-
zungswidrigem und insbesondere verbandsschadigen-
dem Verhalten von Mitgliedsbetrieben. In der Satzung
ist diesbezlglich bislang nur der Verbandsausschluss als
ultima ratio geregelt. Als milderes Mittel soll einem
Mitglied zukiinftig das Recht zur Werbung mit der
BVfK-Mitgliedschaft — insbesondere das Fiihren jeglicher
Verbands-Signalisationen wie BVfK-Logo oder BVfK-Qua-
litdtszeichen - gegebenenfalls vorlibergehend untersagt
werden konnen, wenn es gegen Satzungsvorschriften
verstoRt, die der Sicherstellung der Qualitatsstandards
und der Vermeidung einer verbandsschadigenden Au-
Benwirkung dienen. Beispiele flr derartiges Fehlverhal-
ten sind Verletzungen des BVfK-Regelwerks oder
Verstd3e gegen das Gesetz gegen den unlauteren Wett-
bewerb sowie die Weigerung, an den Verfahren vor der
BVfK-Schiedsstelle mitzuwirken. Die BVfK-Mitgliederver-
sammlung setzte mit dem einhelligen Abstimmungser-
gebnis ein Uberragendes Signal zur Wahrung des
BVfK-Qualitatsanspruchs.

2 5 Ja h re BVfK ,Es freut uns aulBerordentlich, dass wir die Zusammenarbeit in den letzten Jahren in zahlreichen
Themenfeldern ausbauen konnten. Vertrauen und Wertschditzung fiir die geleistete Arbeit stehen dabei im Vordergrund.”

Ganz herzlich gratuliert der DEUVET
- Bundesverband Oldtimer - Youngti-

Es freut uns auBerordentlich, dass wir die Zusammenarbeit in den
letzten Jahren in zahlreichen Themenfeldern ausbauen konnten.

mer e.V. seinem langjahrigen Partner
BVfK zu einem Uiberaus erfolgreichen
ersten Vierteljahrhundert. In vielen
Punkten decken sich die Herausforde-
rungen unserer Verbande: von der
Interessenvertretung gegentiber
Politik und Gesellschaft bis hin zum
Umgang mit teils sehr ideologisch
motivierten Anfeindungen gegen die
Aktivitaten unserer Mitglieder.
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Vertrauen und Wertschatzung fir die geleistete Arbeit stehen dabei
im Vordergrund. Auch in den nédchsten 25 Jahren wird es voraus-
sichtlich nicht an Themen bei der klassischen und modernen
Mobilitat mangeln, die wir im Interesse unserer Mitglieder
gemeinsam und konstruktiv angehen werden.

Wir freuen uns auf die partnerschaftliche Kooperation und
wiinschen dem gesamten BVfK-Team eine erfolgreiche Zukunft.

Dr. Ekkehard Pott

Prasident DEUVET, www.deuvet.de



Der BVfK stellt die Weichen fiir die Zukunft

« Ansgar Klein wird Prasident

« Sven Allinger Gbernimmt schrittweise die operative Gesamtverantwo

Uber 1.000 Betriebe stdrkt der Bundesverband

freier Kfz-Handler e.V. (BVfK) seine Flihrungsspitze,
um der wachsenden Aufgabenfiille bei kontinuierlich
steigenden Mitgliederzahlen auch in Zukunft gerecht
werden zu kénnen.

Q ngesichts eines starken Mitgliederwachstums auf

Der Verwaltungsrat des BVfK hat in seiner Sitzung am 23.
September einstimmig Ansgar Klein, den Verbandsgriin-
der und langjdhrigen geschaftsfihrenden Vorstand, zum
Prasidenten berufen. Parallel dazu wurde entschieden,
dass Sven Allinger, der bereits heute zentrale Aufgaben-
bereiche des BVfK verantwortet, als designierter Haupt-
geschiftsfiihrer den strategischen Ubergang einleiten
soll. Hierfiir ist eine Ubergangszeit bis Mitte 2027
vorgesehen.

Mit der neuen Aufstellung setzt der Verband bei der
Neuausrichtung der Flhrungsspitze auf eine bewédhrte
hausinterne Losung: Der 35- jéhrige gebdirtige Stuttgar-
ter ist seit 13 Jahren im Verband tatig und verantwortet
bereits heute die Organisation der Geschaftsstelle, die
Steuerung des Teams sowie den Bereich Veranstaltun-
gen und Digitales. Wahrend die strategische Verantwor-
tung beim Prasidenten Ansgar Klein verbleibt, wird Sven
Allinger schrittweise die operative Gesamtverantwor-
tung Gbernehmen.

Kontinuitdt und neue Impulse fir die Mitglieder: ,Wir
haben in den letzten 25 Jahren — gegen alle Widerstéinde -
eine bemerkenswerte Erfolgsgeschichte geschrieben und
den BVfK als die starke Stimme des freien Kfz-Handels
etabliert. In diesem Jahr haben wir zudem die Schallmauer
von 1.000 Mitgliedern durchbrochen. Ich bin (iberzeugt,
dass wir mit der neuen Fiihrungsstruktur unsere Schlag-
kraft weiter erh6hen und fiir die Zukunft bestens aufgestellt
sind”, erklart Ansgar Klein, Prasident und Geschaftsfuh-
render Vorstand des BVfK.

Sven Allinger betont: ,Unsere Mitglieder kénnen sich auf
das verlassen, was den BVfK stark macht: Eine starke politi-
sche Interessenvertretung und verldssliche Services, die sich
am Betriebsalltag des Kfz-Handels orientieren. Darauf
bauen wir auf und werden gleichzeitig neue Wege gehen,
um unseren Mitgliedern die bestmdgliche Unterstiitzung zu
bieten. Ansgar Klein und ich werden weiterhin sehr eng und
vertrauensvoll ~ zusammenarbeiten. So  stellen  wir
gemeinsam sicher, dass die politische Verbandsarbeit und
die Services fiir unsere Mitglieder weiterhin auf gewohnt
hohem Niveau laufen, thematisch erweitert und stetig
optimiert werden.”

In der Sitzung wurde auch der Gesamtvorstand des BVfK
- mit Ansgar Klein (Geschaftsfihrer), Wilfried Vasen (2.
Vorsitzender) und Stephanie Pieper (Schatzmeisterin) —
im Amt bestatigt.

BVfK 2.0

25 Jahre BVfK ,Der BVfK ist fiir den ZDK, wie auch in den Ministerien, ein wertvoller Gespréchspartner in Fragen des
Handels mit Gebrauchtwagen geworden.”

erblickte, wurde er
bedugt.

Als vor zweieinhalb Jahrzehnten
der BVfK das Licht der Welt
neugierig

reich den Deutschen Autorechtstag durch.

nisterien ein Gesprachspartner. Auch in wettbewerbsrechtlichen
Fragen tauschen sich die Verbdnde auf hohem Niveau aus.

Mit dem ADAC fiihren unsere Verbdnde schon seit 18 Jahren erfolg-

Es stellte sich die Frage, wie er sich
aufstellen und was er bewirken
wiirde. Beide Fragen sind (nicht
erst) jetzt beantwortet.

Wir gratulieren dem BVfK herzlich zu seinem Jubildum und
wiinschen ihm eine erfolgreiche Zukunft.

Ulrich Dilchert
Der BVfK ist ei tvoller Ge-
s;';chspa rtIrS] er el?n weFrr:go er? ' d ss Geschéftsflihrer Zentralverband Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe e. V.
Handels mit Gebrauchtwagen

geworden und ist auch in den Mi-

www.kfzgewerbe.de
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Neue B2B-Borse: Santander Used Car Trade
& Santander

18

ie Santander Bank

baut ihr Remarketing

neu auf. Etwa ein Viertel

der zwei bis sechs Jahre alten Leasingriicklaufer wird
nun Uber die eigene Plattform an registrierte Handler-
partner vermarktet. In den nachsten Jahren soll der
Anteil auf 50 Prozent wachsen. Exklusive Fahrzeuge,

n Zeiten zunehmender

Kiindigungen von Ver-

tragshandlern gewinnt

das Angebot der Part-

ner-Plattform des BVfK

,Die Autohaus-Optimie-

rer"  zunehmend an

Bedeutung. Hier biindelt

der Verband Kompeten-

zen und Bausteine, mit denen es leicht méglich ist, den
Geschéftsbetrieb eines Autohauses auch nach Vertrags-
kiindigung ohne Hersteller in gewohntem Umfang auf-
rechtzuerhalten. Dabei sorgt ELN dafiir, dass insbeson-
dere die Beschaffung von Neuwagen wie gewohnt
funktioniert und ermoglicht so gewinntrachtige

transparente Auktionsformate und internationale Aus-
richtung sowie Qualitat statt Masse sollen
die Partnerschaft zum Handel weiter
starken.

Hier finden Sie
weitere Informationen >

Geschifte ohne Kapitalbindung. Die Werkstatt-Genos-
senschaft Motoo optimiert mit einem Bindel von
MaBnahmen und Leistungen den Werkstattbetrieb und
sichert so die guten Renditen in diesem Geschéftsbe-
reich. Der BVfK liefert nach dem Motto ,lhr Dritter Mann”
alles, was den Handleralltag erleichtert. Dabei spielen
moderne, mal3geschneiderte IT-L6sungen ebenso eine
wichtige Rolle, wie das juristische Know-how beim Re-
klamationsmanagement oder der Abwehr von Abmahn-
abzocke. Aktuelle Informationen sorgen
ebenfalls fir optimale und reibungslose
Prozesse und helfen bei guten
Entscheidungen.
Hier finden Sie
weitere Informationen >

Uber die Anfinge des BVfK, seine Aufgaben heute und
die Voraussetzungen fiir erfolgreichen Autohandel

arkus Hamacher spricht mit
Ansgar Klein im Autohaus-Pod-
cast von ELN ,Von 0 auf 100" Gber
seinen den Weg vom Bonner
Gastronom zum Autohdndler und
schlief3lich zum Verbandsgriinder, die

aktuellen Herausforderungen,
Chancen sowie den Wandel im
Kfz-Handel. Hamacher und Klein

auf die Arbeit des BVfK zuriickzufiihren.”

25 Jahre BVfK — das ist ein echter Mei-

sprechen dartiber, wie freier Autohandel funktioniert
und welche Ratschldge gerade fir den Nachwuchs
gelten. Klein: ,Du musst alles hinterfragen und auf den
Priifstein stellen, Verstaubtes (tiber Bord
werfen und nicht zur Kopie des Vorgéingers
werden, sondern zu deinem eigenen
Original.”
Hier kdnnen Sie die
Folge anhéren >

25 Ja h re BVfK »Die kontinuierliche Professionalisierung des Gebrauchtwagengeschiifts ist in nennenswertem Mal3

lenstein. Der Verband ist heute eine
feste Grof3e im Kfz-Handel. Er nimmt
die Interessen der freien Automobil-
handler wahr, hat Stimme und Gewicht
in der Branche, mit klaren Botschaften
fuir den Gebrauchtwagenhandel an die
relevanten Entscheidungstrager. Die
kontinuierliche  Professionalisierung
des Gebrauchtwagengeschafts ist in
nennenswertem Mal3 auf die Arbeit
des BVfK zuriickzufiihren - ebenso wie die insgesamt wahrzuneh-
mende Verbesserung, was das Image und das Ansehen des Ge-
brauchtwagenhandels angeht.

Zu der erfolgreichen Arbeit des Verbandes tragt nicht zuletzt die
personelle Kontinuitdt an der Spitze bei - auch dazu unser
Kompliment!
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DEKRA versteht sich seit jeher als Partner des Kfz-Gewerbes - das
gilt auch und gerade fiir den freien Handel: Mit unseren Dienstleis-
tungen rund ums Gebrauchtfahrzeug stehen wir den Handlern zur
Seite. Ob das Fahrzeugbewertungen oder Zustandsberichte sind,
ob es darum geht, mit dem DEKRA Siegel fiir Gebrauchtfahrzeuge
geprufte Qualitdt zu belegen, oder ob mit unserem Batterietest der
Markt fir gebrauchte Elektrofahrzeuge angekurbelt wird - bei
DEKRA sind Sie richtig.

Auch wir feiern in diesem Jahr Jubildum: Seit 100 Jahren setzt sich
DEKRA fiir Sicherheit und Nachhaltigkeit ein. Von Jubilar zu Jubilar
gratulieren wir dem BVfK recht herzlich zu einem Vierteljahrhundert
erfolgreicher Arbeit und wiinschen fiir die kommenden Jahrzehnte
ebenso viel Erfolg!

Guido Kutschera
Vorsitzender der Geschaftsflihrung DEKRA Automobil GmbH

www.dekra.de



Werbung

Der Gamechanger im E-Gebrauchtwagenmarkt.

Im Gebrauchtwagensegment der Hybride und reinen
Elektrofahrzeuge ist derzeit kaum Bewegung. Man konn-

te auch sagen: Der Markt parkt. Das ist kein Wunder, denn
es existieren mehr Theorien als Erfahrungswerte tber die
Lebensdauer der Antriebsbatterien.

Fir den Gebrauchtwagenhandel bedeutet das bislang zu
wenig Planungssicherheit. Auch die durchaus an E-Mobili-
tat interessierten Halterinnen und Halter scheinen bei den
immer noch hohen Anschaffungskosten auf verlassliche
Haltbarkeits-Prognosen fiir die Hochvolt-Akkus
und damit auf mehr Zukunftssicherheit zu war-
ten. Die Hersteller versprechen zwar mehrjdh-
rige Werksgarantien, diese sind allerdings in
den meisten Féllen an eine regelméBige und
lickenlose Wartung durch teure Werkstatten
der jeweiligen Marken gebunden. Wer einmal
fremdgeht, verstoBt sozusagen gegen den E-
Vertrag, und die zuvor gliickliche Garantie-Be-
ziehung findet pl6tzlich ein jahes Ende.

Man muss den E-Gebrauchtwagenmarkt zwar
als Zukunftsmarkt begreifen, doch zu viele Un-
sicherheiten auf allen Seiten bedeuten schwie-

Von Anfang an im Team BVfK:
Die GGG-Anzeigeinderersten

endlich die Hochvoltbatterie selbst miteinschlief3t. Die-
se High Voltage Garantien sind eine echte Revolution fir
den E-Gebrauchtwagenmarkt. Das bemerkt auch die Fach-
presse: So bezeichnet markt intern Automarkt und Tankstelle
(22/25) die neue GGG High Voltage Garantie auf deren Titel-
seite als ,Gamechanger” fiir den Vertrieb von gebrauchten
E-Autos in ganz Deutschland.

Die GGG Gruppe ist seit liber 50 Jahren der starke Partner
fiir den Gebrauchtwagenhandel. Die GGG Versicherungs-
AG bietet die Versicherungsprodukte und die
GGG GmbH hilft mit ihren Garantiepaketen bei
der Auslagerung des Schadenmanagements
bei den Handlerinnen und Handlern. Beides
sorgt fur eine erhebliche Steigerung ihrer Pro-
duktivitdt sowie der Planungssicherheit. Bei
ihren Handelspartnerinnen und -partnern gilt
die GGG Gruppe als ,der Mal3schneider unter
den Garantieanbietern” und ist fur hochst indi-
viduelle Garantie-Serien bekannt.

Ob Verbrenner, Hybrid oder vollelektrisch -
dank der neuen GGG High Voltage Garantie
lasst sich ein umfassender Rundum-Schutz

Ausgabe der motion 01/2000

rige Zeiten fir die Elektromobilitat.
Nur neue Ideen bringen den Markt ins Rollen. Deshalb

kommt die Losung jetzt aus der Branche selbst: Auf

dem BVfK Jahreskongress im Mai 2025 prasentierte Vera
von Wolffersdorff (Vorstandsvorsitzende der GGG AG)
die Losung des Problems: ein Garantie-Zusatzpaket, das

www.ggg-garantie.de

GGG Kraftfahrzeug-Reparaturkosten-Versicherungs-AG
GGG Gebrauchtwagen-Garantie-Gesellschaft mbH
Magdeburger Str. 7, 30880 Laatzen - Tel: 05102-93 97 0 - info@ggg-garantie.de

fiir alle Fahrzeuge abschlieB3en. Ab jetzt sogar
inklusive der Hochvoltbatterie. Das bringt die lange herbei-
gesehnte Sicherheit in den E-Gebrauchtwagenhandel. Der
Zukunftsmarkt kann starten!
Alle Informationen zur neuen GGG High Voltage Garantie
finden Sie jetzt unter: www.ggg-garantie.de/highvoltage

GEE

GEBRAUCHTWAGEN
GARANTIE



Veranstaltungen

ean Association of European Associat
ndentVehicleTraders Vizeprésidmarco sendent Vehicl

Belfanti fur 20 Jahre Prasidentschaft

EAIVT Kongress 2025 in Prag

er europdische Kongress des freien Autohandels
unter der Leitung der EAIVT ist

ein Phanomen: 350 Teilnehmer
von 166 Unternehmen aus 28 Landern
agieren dort nicht als Konkurrenten,
sondern als eine grof3e Familie.

Dieses einzigartige Erfolgsrezept ist
eng mit Marco Belfanti verbunden. Der
Schweizer Gibernahm vor 20 Jahren das
Ruder der EAIVT und baute beharrlich
einen neuen Europaverband auf. Statt
sich selbst feiern zu lassen, ermdglich-
te er Tausende erfolgreiche B2B-Ge-
schaftsabschliisse Uber Landesgrenzen
hinweg. Die Teilnehmerliste der EAIVT
gilt als das ,Who is Who" der erfolgrei-
chen freien Kfz-Handler.

Das zentrale Fundament dieses Erfolgs

Carsten Budde und Heinz Niedermayer
- zwei erfolgreiche Schwergewichte
des freien Handels liefern den
Beweis: Bei EAIVT und BVfK
begegnen sich keine Rivalen,
sondern Freunde.

ist Vertrauen und Freundschaft, beschrieben als das ,0l
im Getriebe guter Kaufleute”. Wer
auf fragwiirdige Mittel zur Gewin-
noptimierung setzt, ist hier fehl
am Platz. Das Vertrauensprinzip
steht iber allem, denn Misstrau-
en fuhrt zu ,Sand im Getriebe”
und Energieverlust. Das Motto ist
klar: Gute Laune ist entscheidend
fur gute Geschéfte, und wer um
jeden Euro kampft, hat diese
meist nicht.

Marco Belfanti und seinem Team
gebuhrt grol3er Dank.

Tom Versweyveld aus Belgien
wurde neu ins EAIVT-Prasidium
gewahlt, um an dieser Erfolgsge-
schichte mitzuwirken.

25 Jahre BVfK ,Der BVfK hat durch viele Jahre ein Expertenwissen gewonnen, ist aber jung geblieben und hdlt mit
technischen Entwicklungen, neuen Angebotsstrukturen im Vertrieb ebenso Schritt wie bei
Veréinderungen rechtlicher Rahmenbedingungen.”

Ein Vierteljahrhundert ist zweifellos ein
bedeutsamer Anlass, um ihn als
Verband zu feiern. Und so gratuliere
auch ich ganz herzlich zu diesem
besonderen Geburtstag. In der
Autowelt zahlt ein Fahrzeug mit 25
Jahren zu den Youngtimern.

Der BVfK hat durch viele Jahre ein
Expertenwissen gewonnen, ist aber
jung geblieben und halt mit techni-
schen Entwicklungen, neuen Ange-
botsstrukturen im Vertrieb ebenso Schritt wie bei Veranderungen
rechtlicher Rahmenbedingungen. Als Stichworte mégen hier die
E-Mobilitdt und der Gebrauchtwagenhandel mit Elektroautos, das
Dilemma mit den Antriebsbatterien, der Direktvertrieb, Agentur-
modell, Online-Handel oder die Umsetzung der Warenkaufrichtlinie
dienen. Langsam ergeben sich in Bezug auf die letzte Schuldrechts-
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modernisierung erste Entscheidungen der Justiz zu den neuen
Spielregeln. Hier hat der BVfK schon friih vor den Fallstricken
gewarnt und Hilfestellungen gegeben.

Schaut man zurlick, so kommt dem einen oder der anderen hier
sicherlich der Song 25 Years von der Gruppe The Catch in den Sinn.
Und es ist nicht von der Hand zu weisen, wer als Mitglied beim BVfK
anheuert, hat einen guten Fang gemacht. Doch so ein Blick zuriick
sollte einen nicht zu Sentimentalitaten hinreiBen und selbst in
diesem Magazin nicht allzu sehr e-Motion-al werden lassen.

Denn der BVfK bleibt flir seine Mitglieder ebenso in der Zukunft
unverzichtbar, um wirkungsvoll als Interessensvertreter zu handeln.
Eine gewichtige Stimme im Autohandel, die sich Gehér verschafft
und der die Politik noch mehr Aufmerksamkeit schenken sollte.

Prof. Dr. Ansgar Staudinger

Prasident des Deutschen Verkehrsgerichtstages und des Auto-
rechtstages



Miinchen wird zum Schauplatz des deutsch-chinesischen Duells

Besuchern, 750 Ausstellern aus 37 Landern und

mehr als 350 Weltpremieren sieht sich die IAA
Mobility 2025 in Minchen auf der Erfolgsspur. Die
Mischung aus klassischer Fachmesse und so genanntem
Open Space in der Innenstadt soll nach Angaben des
Veranstalters 94 Prozent der Gaste positiv bewertet
haben.

M it iber einer halben Million Besucherinnen und Selbstbewusstsein sorgten fiir Spannung.

Die deutschen Platzhirsche hielten dagegen: Volkswa-
gen setzte mit seiner neuen E-Kleinwagen-Familie ein
starkes Signal, BMW beeindruckte mit dem ersten
Modell der ,Neuen Klasse” samt 800-Kilometer-Reich-
weite, und Mercedes wie Porsche zeigten technologi-
sche Highlights vom Schnellladen bis zum Wireless
Charging.

Besonders ins Rampenlicht riickten diesmal die chinesi-
schen Hersteller: Marken wie BYD, Xpeng oder Chery
prasentierten sich mit kraftvollen Auftritten, kiindigten
Markteintritte an oder bauten ihre Prdasenz in Europa
massiv aus. BYD etwa will sein Handlernetz in Deutsch-
land verdreifachen. Noch liegt der Marktanteil chinesi-
scher Marken hierzulande niedrig, doch ihr Tempo und

Aufféllig: Die Messe rilickte wieder starker das Auto ins
Zentrum, wihrend Fahrrider und OPNV eine kleinere
Rolle spielten. Proteste von Klimaaktivisten blieben ver-
gleichsweise leise. Klar ist: Miinchen bleibt die Biihne der
globalen Mobilitdt — mindestens bis 2031. Die ndchste IAA
Mobility steigt vom 7. bis 12. September 2027.

GOLDENE AUSSICHTEN
FUR SIE. MIT SILVERDAT.

SilverDAT: die smarte Anwendung fiir eine schnelle,
prazise Reparaturkostenkalkulation und eine professionelle
Gebrauchtfahrzeugbewertung. Und vieles mehr.

m DAT

Mit SilverDAT kalkulieren Sie Reparaturkosten einfach und zuverlads-
sig. Sie haben Zugriff auf die Daten der Automobilhersteller, finden
im Handumdrehen OEM-Reparaturanleitungen und erledigen — dank
passender Schnittstellen — die Abwicklung mit den Versicherungen
einfach tUber die Software.

SilverDAT ermoglicht Ihnen zudem eine einfache, prazise und aktuel-
le Gebrauchtfahrzeugbewertung unter Beriicksichtigung samtlicher
wertbeeinflussender Faktoren. Dank VIN-Abfrage identifizieren Sie
Fahrzeuge einfach, schnell und prazise - innerhalb von Sekunden.

Jetzt mehr erfahren bei der
kostenlosen Live-Demonstration auf:
www.dat.de/webinare/info-webinare

www.dat.de
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DEKRA feiert

,100 Jahre Sicherheit

2025 der runde Geburtstag der Priifgesellschaft
mit Partnern aus Wirtschaft, Politik und Gesell-
schaft gefeiert.

Q m DEKRA Griindungsort Berlin wurde am 3. Juli

1925 gegriindet, ist DEKRA von einem Berliner Verein fir
Fahrzeugpriifungen zu einer globalen Expertenorgani-
sation mit 48.000 Mitarbeitenden in rund 60 Landern
gewachsen. Heute reicht das Leistungsspektrum von
Mobilitdt tber Industrie und Umwelt bis zu digitalen
Technologien.

LSicherheit ist nicht statisch — sie verdndert sich mit der
Welt, in der wir leben”, sagt CEO Stan Zurkiewicz. DEKRA
gestaltet aktiv Megatrends wie Digitalisierung, Kl und
Nachhaltigkeit mit. Dazu gehéren Kl-Validierung, Cyber-
sicherheit und Wasserstoffsicherheit ebenso wie die Ent-
wicklung vertrauenswirdiger Digitalservices.

Pragende Rolle in Deutschland, klare Ausrich-
tung in die Welt

Ob Einfiihrung der Hauptuntersuchung 1951, Aufbau
eines Priifnetzes in Ostdeutschland oder der internatio-
nale Ausbau ab den 1990ern - DEKRA pragt seit 100
Jahren Verkehrssicherheit und treibt seine globale

Gluckwiinsche der Bundesregierung.

Strategie konsequent voran.
| Neue Felder, gleiche Mission

Heute reicht das Portfolio von Mobilitdt Gber Industrie
und Umwelt bis zu digitalen Technologien. Mit dem Lau-
sitzring betreibt DEKRA Europas groBtes Testzentrum fiir
automatisiertes Fahren und setzt MaBstabe in KI-Validie-
rung, Cybersicherheit und Nachhaltigkeit. Am Lausitz-
ring entstand jlingst ein hochmodernes Testzentrum fir
Antriebsbatterien von Elektroautos.

| Prifkompetenz fiir die Welt von morgen

Mit den Digital Trust Services priift DEKRA nicht nur
Technik, sondern auch Resilienz gegenuiber Cyberangrif-
fen, KI-Ethik und digitale Sicherheit — fir Vertrauen in
neue Technologien.

Der BVfK-Vorstand Ansgar Klein nutzte die Gelegenheit
zu Gesprachen mit DEKRA-Deutschlandchef Guido
Kutschera, dem Nachwuchsrennfahrer David Schuma-
cher, sowie dem ehemaligen ZDK-Hauptgeschaftsfiihrer
Dr. Kurt Christian Scheel, der nun die Geschicke des neu
gegriindeten VDA leitet. Ubereinstimmend stellte man
fest, dass es gelte, sich den gemeinsamen Zukunftsauf-
gaben zu stellen.

Kanzleramtsminister Thorsten Frei iberbrachte die

2 5 Ja h re BVfK »Seit seiner Griindung hat der Verband den freien Kfz-Handel geprégt, MaB3stibe gesetzt und sich als
starkes Sprachrohr fiir Qualitdt und Seriositdt etabliert

Der  Bundesverband
freier Kfz-Handler e.V.
feiert sein 25-jahriges
Bestehen — und wir gra-

tulieren herzlich zu
diesem besonderen
Jubilaum!

Seit seiner Griindung
hat der Verband den freien Kfz-Handel gepragt, MaB3stabe gesetzt
und sich als starkes Sprachrohr fiir Qualitat und Seriositat etabliert.

Ein eindrucksvolles Beispiel hierfiir war der grof3e Jubildumskon-
gress am 3. Mai 2025 im Kameha Grand Hotel mit abwechslungsrei-
chem Programm, einem festlichen Abend in der Rohmihle und
dem imposanten Feuerwerk ,Rhein in Flammen®. Diese Feierlichkei-
ten haben eindrucksvoll gezeigt, wie lebendig und bedeutend die
Gemeinschaft des BVfKiist.

Auch wir begleiten den Verband seit einem Vierteljahrhundert als
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Mitglied der ersten Stunde. Seit unserer Griindung im Jahr 1992
stehen bei uns im Autohaus Michael Schreiner in Bergisch Gladbach,
die Zufriedenheit unserer Kundinnen und Kunden sowie ein fairer,
transparenter Autohandel im Mittelpunkt. Ob Jahreswagen - oder
Gebrauchtwagen, kompetente Beratung oder umfassender Service
- wir legen groRen Wert darauf, dass unsere Kundschaft nicht nur
ein Auto, sondern auch Vertrauen mit nach Hause nimmt.

Der BVfK ist fiir uns und viele Kolleginnen und Kollegen seit jeher
ein starker Partner, ein Motor fiir Weiterentwicklung und ein Garant
fuir die hohen Standards, auf die sich alle Mitglieder verpflichten. Fiir
diese wichtige Arbeit mdchten wir ausdriicklich Danke sagen.

Wir wiinschen dem Verband weiterhin viel Erfolg, eine starke Ge-
meinschaft und noch viele weitere Jubilden.

Michael Schreiner
Autohaus Schreiner

www.autohaus-schreiner.de
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Neuwagenhandel
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EU-Neuwagenhandelin Turbulenzén

scharferer Wettbewerb, sinkende Margen

der Uberproduktion, und die Situation war bei

den meisten Herstellern eigentlich immer ein ver-
lasslicher Faktor. Doch dann kamen die Pandemie und
damit die Lieferkettenstérungen. Die Ware wurde knapp
und die Lieferzeiten stiegen gleichzeitig mit den Preisen.
Wer es schaffte, den Lockdown mit einem gut funktio-
nierenden Online-Geschéft zu umgehen, hatte zuneh-
mende Probleme, die Nachfrage zu bedienen. Allerdings
wurde auch nach Corona mit weniger Umsatz mehr Geld
verdient.

Der EU-Neuwagenhandel lebt im Wesentlichen von

Nun hat sich das Blatt erneut gewendet: Das Verhaltnis
zwischen Angebot und Nachfrage ist gekippt. Nachdem
es wegen der Lieferengpésse zu wenige Autos gab, mit
denen man viel Geld verdienen konnte, gibt es nun zu
wenige Kaufer, was die Preisspirale munter nach unten
dreht. Der Wettbewerb wird scharfer und die Margen
sinken.

Das ware fur gesunde Unternehmen ein beherrschbares
Problem, doch wie gesund sind die meisten Player? Und

bezahl 7 de

bedeutet GroBe auch gleichzeitig Starke? Oder poten-
ziert sich nicht im gleichen Male das Risiko? Wer das
nicht berticksichtigt, mit den gesunden Gewinnen nicht
umsichtig wirtschaftet und Ricklagen fir die absehbar
bevorstehenden schwierigeren Zeiten bildet, gerat ins
Schleudern.

Der Kampf ums Uberleben geht einher mit einer
Zunahme an Lockvogelangeboten und anderen frag-
wirdigen Praktiken. Es ist dann die Aufgabe der Wettbe-
werbshiter wie BVfK, ZLW und Wettbewerbszentrale,
nicht nur fir faires Konkurrieren zu sorgen, sondern bei
den Héandlern auch das nétige Bewusstsein fiir den um-
fangreichen Schaden zu entwickeln, der durch instabile
Marktverhaltnisse angerichtet wird.

Und da nicht alles gottgegebenes Schicksal ist, gilt es die
Stellen zu erkennen, an denen sich die unmerklichen
Ursachen fir Verluste ereignen. Der Kunde, der nicht
kommt, da er mit falschen Endpreisen weggelockt
wurde und der Vertrauensverlust beim Autokaufer durch
die in den Insolvenzen untergegangenen Anzahlungen.

Fur Autohauser gemacht:
Schnellere Liquiditat und
weniger manueller Aufwand

Von Rechnungsstellung bis Mahnwesen: Optimieren
Sie Ihr gesamtes Zahlungsmanagement mit unserer

Komplettldsung.

@ Modernes Bezahlerlebnis
@ ZeitgemaBe Zahlungsarten
@ Live-Bezahlstatus

@ 100% Datenqualitat

aufinity Group GmbH
Hohenzollernring 89-93
50672 Koln
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Zustandsnoten fiir Oldtimer -
BGH fordert Verbindlichkeit

| Vorsicht bei der Erwdahnung im Kaufvertrag

Die Bedeutung von Beschaffenheitsvereinbarungen
wird im Fahrzeughandel haufig unterschatzt. Ihre Ab-
grenzung zu bloBen Wissensmitteilungen ist schwierig -
ihre rechtlichen Folgen jedoch gravierend. Der Bundes-
gerichtshof (BGH) hat nun ebenfalls bestatigt, dass
Zustandsnoten fiir Oldtimer regelmaRig als verbindliche
Beschaffenheitsvereinbarung gelten.

| Was steckt dahinter?

Nach dem Gewahrleistungsrecht gilt eine Sache als man-
gelfrei, wenn sie die vereinbarte Beschaffenheit aufweist.
Wird ein Oldtimer mit der Note ,2-3" beschrieben,
bedeutet das: Weicht der tatsachliche Zustand ab, liegt
ein Sachmangel vor.

Anders ist es bei bloBen Wissensmitteilungen — etwa , |It.
Vorbesitzer” oder ,It. Gutachten” - die lediglich fremdes

| Kein Schutz durch Gewahrleistungsausschluss

Im entschiedenen Fall hatten Privatleute einen Oldtimer
verkauft. Die Vorinstanzen sahen in der Zustandsangabe
,siehe Gutachten - Note 2-3" nur eine Wissensmittei-
lung. Der BGH wertete sie hingegen als Beschaffenheits-
vereinbarung. Grund: Ein Gutachten ist typischerweise
zeitlich alter als der Kaufvertragsschluss. Der Kaufer ist
aber nicht an einem zeitlich zurlickliegenden Zustand
interessiert, sondern am aktuellen Zustand. Eine solche
Vereinbarung kann laut BGH nicht durch einen allgemei-
nen Gewahrleistungsausschluss ausgehebelt werden.

| Fazit

Der Fall zeigt: Formulierungen im Kaufvertrag sind ent-
scheidend. Handler sollten klar kennzeichnen, wenn sie
fremde Informationen weitergeben, und nur gesicherte
Angaben als eigene libernehmen. Bei abweichenden

Wissen weitergeben.

Doch auch hier gilt: Entspricht die Angabe nicht den
Ublichen Erwartungen (z. B. bei Tachomanipulation),

kann dennoch ein Mangel bestehen.

oder negativen Eigenschaften empfiehlt sich eine aus-
driickliche Vereinbarung nach den gesetzlichen Form-
vorgaben - etwa mit den BVfK-Formularen. So lassen
sich spatere Streitigkeiten vermeiden.

2 5 Ja h re BVfK »In Zeiten wachsender regulatorischer Herausforderungen, digitaler Umbrtiche und struktureller
Marktverdnderungen ist eine unabhdingige, kompetente Interessenvertretung freier Hindler wichtiger denn je.”

Ein Vierteljahrhundert gelebter Unter-
nehmergeist, unermtdliches Engage-
ment und eine klare Haltung fir
Qualitat und Fairness im automobilen
Handel - dazu gratuliere ich dem BVfK
im Namen der ELN Systems GmbH von
Herzen!

Seit seiner Griindung im Jahr 2000 hat
sich der Bundesverband freier
Kfz-Handler zu einer festen und ver-
lasslichen Grofe in der deutschen Au-
tomobilwirtschaft entwickelt. In Zeiten
regulatorischer ~ Herausforderungen,  digitaler

wachsender
Umbrtiiche und struktureller Marktveranderungen ist eine unabhan-
gige, kompetente Interessenvertretung freier Handler wichtiger
denn je. Der BVfK gibt dieser Stimme seit 25 Jahren Gewicht —
fundiert, konstruktiv und mit spurbarer Leidenschaft fir die
Branche.

Die Jubildumstagung am 3. Mai 2025 in Bonn war ein beeindru-

rzcofzose - 33. Ausgabe

ckendes Zeugnis dieser Stérke. Der inspirierende Austausch unter
Branchenprofis, das hochkaratige Vortragsprogramm und die her-
vorragende Organisation haben einmal mehr gezeigt, was den BVfK
auszeichnet: Nahe zu seinen Mitgliedern, Weitsicht in der Verbands-
arbeit und die Fahigkeit, ein starkes Netzwerk zu schaffen.

Mit der ELN Systems GmbH waren wir gerne als Aussteller vor Ort
und haben die Gelegenheit geschatzt, viele langjahrige Partner,
Mitglieder und neue Interessenten persénlich zu treffen. Der direkte
Dialog mit dem freien Handel ist fir uns nicht nur selbstverstand-
lich, sondern Teil unserer eigenen DNA. Wir freuen uns auf die
weitere Zusammenarbeit mit dem BVfK und seinen Mitgliedern —
auf dem Weg in eine digitale, faire und zukunftsorientierte
Handelswelt.

Herzliche Glickwiinsche zum 25-jahrigen Jubildum!
Markus Hamacher

Geschéftsfihrender — Gesellschafter  ELN
BVfK-Verwaltungsratsmitglied

Systems ~ GmbH,

www.eln.de
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Das BVfK-Garantiesystem

Jetzt mit HV-Batteriemod al’

-

Losung fir freie Kfz-Héndler etabliert, die den

Spagat zwischen Kundenzufriedenheit, Rechtssi-
cherheit und wirtschaftlicher Effizienz meistern wollen.
Auf vielfachen Wunsch der Mitglieder entwickelt, wird
das System in Fachkreisen als besonders praxisnahes All-
round-Paket gelobt.

Das BVfK-Garantiekonzept hat sich als umfassende

Hinter der zentralen Idee ,lhr Dritter Mann” steckt ein
Konzept mit dem Anspruch, Garantie- und Gewahrleis-
tungsfalle zu 100 Prozent im Handlerinteresse zu Isen,
ohne die Kundenzufriedenheit zu beeintrachtigen. Dafir
steht ein kompetentes Team zur Verfiigung, bei dem
erfahrene Kfz-Meister und spezialisierte Juristen sowie
erfahrene Praktiker aus dem Kfz-Handel fiir perfekte
Abldufe sorgen. Das Ziel: Kundenarger professionell
steuern und Kosten senken, ohne die Gewahrleistungsri-
siken aus dem Auge zu verlieren.

Das BVfK-Garantieteam Ubernimmt dabei in enger Ab-
stimmung mit Handler, Kunden und Werkstatt die Koor-
dination der Reparaturen, erkennt unberechtigte Rekla-
mationen, reguliert berechtigte Anspriiche der Kunden
und erlangt so in fast allen Féllen eine Erledigungserkla-

Garantie

A‘LQ

rung des Kunden. Gelingt dies nicht, greift die Rechts-
schutzkomponente. Sie schitzt den Handler vor unbe-
rechtigten Folgekosten — auch vor Gericht.

Finanziell profitieren Héndler in mehrfacher Hinsicht.
Ungenutzte Guthaben werden zurlickerstattet, nach
Moglichkeit gelangen sie in den Genuss von Vorsteuer-
guthaben. Spezialldsungen wie die BEV-Batteriegarantie
erganzen das System. Diese Batteriegarantie fir ge-
brauchte E-Autos sichert den GbermaBigen Kapazitats-
verlust der Antriebsbatterie ab und sorgt fiir optimale
Kundenzufriedenheit, ohne den Worst-Case kalkulieren
zu mussen. Das wirkt sich duf3erst glinstig auf die Riickla-
genkalkulation aus, die derzeit bei rund 130 Euro fiir das
BEV-Garantiemodul liegt.

Mit dem BVfK-Garantiesystem inklusive Batteriegarantie
profitieren Handler von Kostensenkung, Betrugsschutz,
Rechtssicherheit und mehr Kundenvertrauen - ein praxi-
serprobtes Instrument fiir den erfolgreichen und zeitge- E E
maBen Gebrauchtwagenhandel. :

EIEHER

AiB

—SOLUTIONS

Weitere Informationen
anfordern >

SEIT UBER

40 JAHREN

|M DIENSTE DER
AUTOMOBlLlNDUSTRlE
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AUF DER ROLLE
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IHREN BETRIEB
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BVfK-Jahresumfrage 2025

« Nur 23 % melden bessere Geschafte als im Vorjahr — die vergebene Durchschnittsnote liegt bei 3,2

« 66 % klagen Uiber Internetborsen, 45 % Uber das Gewahrleistungsrecht

«  China holt auf - Handler erwarten in den nachsten finf Jahren einen deutlichen Zuwachs chinesischer
Neufahrzeuge - auf Kosten europdischer Hersteller.

Puls gefiihlt. Die Aus-

Modelle von europaischen Herstellern. Japan und Korea
folgen mit 15 %, wahrend

Der BVfK hat den freien Kfz-Handlern erneut den

wertung zeigt ein [
durchwachsenes Bild der
Stimmung  unter freien
Kfz-Handlern. Mit einer Ge-
samtnote von 3,2 bewerten
sie  den bisherigen Ge-
schéftsverlauf 2025 eher
verhalten. Zwar meldet
knapp ein Viertel (23 %) ein
besseres Jahr als 2024, doch
37 % sprechen von einer Ver-
schlechterung, bei durch-
schnittlich 30%
Umsatzabweichung.

Auch der Blick nach vorn ist
vorsichtig: Far die
kommenden sechs Monate
erwarten nur 12 % eine Ver-
besserung, wahrend (iber -

Herkunft von Neufahrzeugen in %

chinesische Marken bislang
nur 2 % ausmachen. Doch
der Blick in die Zukunft zeigt
Bewegung: In der Finfjah-
resprognose erwarten die
Handler, dass der Anteil chi-
nesischer Fahrzeuge
deutlich steigt, wéhrend eu-
ropdische Anbieter an Boden
verlieren dirften. Griinde
sind vor allem aggressive
Preisstrategien, schnelle Mo-
dellzyklen und die zuneh-
mende Verfligbarkeit
glinstiger E-Fahrzeuge aus
China - ein Trend, der den
Wettbewerb im Importge-
schaft splrbar verscharfen
_J  koénnte.

die Hélfte (54 %) von einer

Stagnation ausgeht. Optimismus herrscht dort, wo
interne Faktoren greifen — etwa durch Prozessoptimie-
rungen, besseren Einkauf oder Umzug an glinstigere
Standorte. Dagegen bremsen Kostensteigerungen bei
Onlineborsen, eine erschwerte Fahrzeugbeschaffung,
Personalmangel und die politische Lage viele Betriebe
aus.

| Hauptprobleme: Borsen, Recht und Biirokratie

Besonders deutlich kristallisiert sich der Arger (iber Inter-
netbdrsen heraus: 66 % der Handler nennen sie als
grofte Herausforderung - vor allem wegen der Preispoli-
tik (60 %) und der zunehmenden Gangelung wie bei-
spielsweise durch den ,Anrufanalyst” (16 %).

Auch das Gewahrleistungsrecht (45 %), Probleme bei
Kfz-Zulassungen (30 %) und steuerliche Fragestellungen
(10 %) sorgen fur Unmut. Immer wieder genannt werden
zudem Phishing, Fake-Accounts und betriigerische
Online-Angebote.

| Marktstruktur und Absatz

Die Mehrheit der befragten Betriebe handelt nach wie
vor mit Gebrauchtwagen (77 %), gefolgt von (EU)-Neu-
wagen (30 %) und Jahreswagen (24 %). Die durchschnitt-
liche Standzeit bis zum Verkauf liegt bei 67 Tagen. Pro
Betrieb werden im laufenden Jahr rund 190 Fahrzeuge
verkauft. Die angebotenen Gebrauchtwagen sind im
Schnitt 6,7 Jahre alt.

| Europa dominiert - China im Aufwind
Bei den Neufahrzeugen stammen aktuell 82 % der
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| Transformation der Mobilitat

Bei der Frage nach der kiinftigen Antriebsform zeigt sich
der freie Handel pragmatisch: Niemand halt den Ver-
brennungsmotor fiir ein Auslaufmodell, 50 % rechnen
vielmehr damit, dass er ,noch lange eine wichtige Rolle”
spielen wird.

Nur 10 % sehen den Elektromotor als kiinftige dominie-
rende Antriebsart, wahrend 40 % ihn als eine von
mehreren L&sungen betrachten. In den Kommentaren
wird deutlich: Bezahlbare E-Kleinwagen fehlen, insbe-
sondere von deutschen Herstellern. Zudem bezweifeln
viele, dass sich vollelektrische Antriebe im Nutzfahrzeug-
bereich kurzfristig durchsetzen werden. Ein Handler
bringt es auf den Punkt: ,Elektro wird im Pkw-Markt in
etwa zehn Jahren dominieren — bei Lkw noch nicht.”

| E-Autos bleiben Nischenprodukt

Von einem Durchbruch der Elektromobilitat kann im
freien Handel keine Rede sein: Nur 1 % der Befragten
handelt iberwiegend mit Elektrofahrzeugen, 49 % gele-
gentlich, die restliche Hélfte gar nicht. Entsprechend
sehen 50 % den Verbrennungsmotor weiterhin als
tragende Saule der Mobilitat. Nur 10 % glauben an eine
Dominanz des Elektromotors, wahrend 40 % ihn als eine
von mehreren Loésungen ansehen.

Trotz der angespannten Lage Uberwiegt eines: das
Vertrauen, dass der freie Kfz-Handel mit vereinter
Stimme auch in unsicheren Zeiten bestehen kann.



Kfz-Zu IassUng - Probleme

ohne Ende, oder ein Ende der Prqbi'e’r’ﬁ{e. ._

QIR |

er bei Google ,Kfz-Zulassung” und ,Frust”
Weingibt, findet ein endloses Sammelsurium an
Schlagzeilen:  Mainz, Bonn, Wuppertal,
Frankfurt, Minster — quer durch die Republik dasselbe
Bild. Stundenlange Wartezeiten, iberforderte Mitarbei-

ter und verzweifelte Biirger. Autohdndler, die auf Auslie-
ferungen warten, bleiben auf ihren Kosten sitzen.

Naturlich sind die Kassen der Kommunen leer. Doch die
Ursachen liegen tiefer: Wahrend in Verwaltungen neue
Stellen fiir Offentlichkeitsarbeit, Umweltmanagement
und Verkehrsiiberwachung entstehen, bleiben ausge-
rechnet die serviceorientierten Bereiche wie die Kfz-Zu-
lassungsstellen auf der Strecke. Ein Beispiel: In Bonn
wurden nach dem Amtsantritt der ersten griinen Ober-
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birgermeisterin 2021 rund 600 neue Verwaltungsstellen
geschaffen — aber keine Verstarkung in der Gebiihren-fi-
nanzierten Zulassungsstelle.

Stattdessen riistete das Ordnungsamt auf: neue Streifen-
wagen, mehr Kontrolleure, weniger Parkplatze. Der Au-
tofahrer wird zum Gegner erkldrt - und wer dennoch ein
Auto zulassen will, braucht Geduld und gute Nerven.
Kein Wunder, dass die Wahler in Bonn inzwischen die
ReiBleine zogen: Die griine Rathausspitze wurde bei der
letzten Wahl abgewahilt.

Einzelfall? Wohl kaum. Der Frust tiber deutsche Amtsstu-
ben ist ldngst flichendeckend - und zeigt, wie Verwal-
tungspolitik am Biirger vorbeifahrt.

—_

Digitale Kfz-Zulassung - zu schon, um wahr zu werden

dhrend die Kfz-Zulassungsstellen bereits in
Erwartung der Entlastung durch die internet-
basierte Fahrzeugzulassung personell

abristen, hakt es mit der Umsetzung von i-Kfz-Stufe 4 an
vielen Stellen.

In der nun ausgerollten Stufe 4 ist es natirlichen und ju-
ristischen Personen moglich, alle Kfz-Zulassungsvorgan-
ge wie An-, Ab- und Ummeldung vollstdndig online
durchzufiihren, ohne persénlich bei der Zulassungsstelle
erscheinen zu missen. Die Authentifizierung erfolgt
Uber die BundID mit Online-Ausweisfunktion fiir Privat-
personen oder Uber ein Unternehmenskonto und ELS-
TER-Zertifikat fir juristische Personen.

Nach Abschluss des Vorgangs kann der vorldufige Zulas-
sungsnachweis ausgedruckt und am Fahrzeug ange-

bracht werden, um mit den noch nicht gesiegelten
Kennzeichen sofort am StralBenverkehr teilzunehmen.
Die offiziellen Dokumente und Siegel sollten innerhalb
von zehn Tagen postalisch zugestellt werden.

Die Probleme betreffen vor allem die technische Infra-
struktur der Zulassungsstellen, die Personalknappheit, die
Software des Kraftfahrt-Bundesamtes, die Ausweis-App
sowie die Online-Portale der Zulassungsbehdrden. Die
Umsetzung der digitalen Zulassung unterscheidet sich
stark zwischen den verschiedenen Zulassungsbezirken.

Wenngleich inzwischen auch Erstzulassungen von Neu-
fahrzeugen maoglich sind, bereiten diese bei EU-Neufahr-
zeugen noch erhebliche Probleme, da das KBA auf die
hierfir bendtigten Herstellerdaten oft nicht zugreifen
kann.

- Online-Losung fir Profis

wickelte Zulassungssoftware ZULEX ist eine iK-

fz-basierte Losung, die iber die Anbindung an die
GroBkundenschnittstelle des Kraftfahrt-Bundesamtes
die vollstandige Abwicklung aller iKfz-Vorgange ermdg-
licht. So lassen sich zum Beispiel Neuzulassungen oder
AuBerbetriebsetzungen komplett online durchfiihren —
und das ohne lastige Behdrdengange oder handisches
Ausfiillen von Dokumenten!

Die vom Bonner IT-Unternehmen cronn GmbH ent-

Das ZULEX-Team ist nicht zu beneiden, denn neben der
operativen Entwicklungsarbeit musste man in die Wirk-
lichkeit des Wahnsinns deutscher Kfz-Zulassungsstellen

eintauchen. Nicht nur mit den 2-3 Behorden rund um
den Kirchturm eines Autohandlers, sondern bundesweit,
Landkreis fur Landkreis, Stadt fiir Stadt.

Der BVfK, durch Ansgar Klein vertreten, konnte sich
liberzeugen, dass sich das 25-képfige Team mit hoher
digitaler Kompetenz, Ausdauer und starken Nerven
durch den Dschungel der groBen Herausforderungen
kdampft, um den Kfz-Handlern einen Mehrwert von
bereits beeindruckender Qualitat zu liefern.

Weitere Informationen
zu ZULEX >
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Digitale Zukunft

i
Pragmatische Intelligenz

Wie KI den Autohandel wirklich verandert =

28

sche Agenda wie nie zuvor und hat sich als

entrales Thema der technologischen Entwicklung
etabliert. Das Potenzial reicht von bahnbrechenden Fort-
schritten beim autonomen Fahren bis hin zu fundamen-
talen Veranderungen im alltdglichen Arbeiten. Wahrend
die Vision von selbstfahrenden Fahrzeugen und intelli-
genten Systemen beeindruckt, ist die Realitat oft noch
von der Notwendigkeit pragmatischer, klar definierter
Ldsungen gepragt.

Kizlnstliche Intelligenz (KI) dominiert die technologi-

| Die groB3e Vision

Der Hype um Kiinstliche Intelligenz ist allgegenwartig. KI
wird als ,die neue Art und Weise, wie man das Computing
durchfiihrt” beschrieben und ist in unzdhligen Anwen-
dungen, Produkten und Prasentationen prasent. So auch
in Nvidias Auftakt-Keynote zur CES 2025: ,Ein kleiner
Schritt nach dem anderen und ein gro3er gemeinsamer
Sprung” — Worte, die an Neil Armstrongs beriihmten
Ausspruch erinnern und die Bedeutung dieser Technolo-
gie unterstreichen. Sundar Pichai, CEO von Google, for-
muliert es noch pointierter: Kl kénnte die tiefgreifendste
Technologie sein, die die Menschheit je entwickelt hat.
Auch im Automotive-Bereich scheint kein Weg mehr an
ihr vorbeizufiihren — weder im Fahrzeug selbst noch bei
dessen Entwicklung und Vertrieb.

| Die Realitédt im Autohandel

Abseits dieser imposanten Entwicklungen stellt sich die
Frage: Wie viel von diesem ,gigantischen Sprung” ist im
unternehmerischen Alltag angekommen? Eine AUTOH-
AUS-Umfrage zeigt: KI kommt bei mehr als einem Drittel
der Handelsbetriebe zum Einsatz, meist nur punktuell.
22 Prozent der Befragten denken (ber eine kiinftige
Nutzung nach.

Die Erwartungen an Kl im Autohandel sind hoch - von
automatisierten Fahrzeugbewertungen Uber Preisprog-
nosen bis hin zu autonom agierenden KI-Agenten. Doch
oft sind diese Vorstellungen eher medialer Hype als tech-
nische Realitat. Ein verbreiteter Irrtum ist die Annahme
einer Ubergeordneten ,Super-KI*, die verschiedenste
Aufgaben zentral steuert. Tatsachlich existieren solche
umfassenden Systeme (noch) nicht. Stattdessen werden
hochspezialisierte Einzelldsungen entwickelt, die exakt
auf eine Aufgabe zugeschnitten sind.

Auch das vermeintlich autonome Lernen ist ein Missver-
standnis: Systeme,lernen” im Alltagseinsatz nicht selbst-
standig weiter. Die Lernphase erfolgt unter kontrollier-
ten Bedingungen mit kuratierten Daten. Neue
Erkenntnisse oder Marktverdnderungen erfordern
aktives Einpflegen und erneutes Training.

| Hype oder Hilfe?

Der Begriff KI-Agent ist als ,Top-Technology-Trend 2025“
in aller Munde. Er verspricht Systeme, die nicht nur
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Aufgaben ausfiihren, sondern eigenstandig handeln,
Ziele verfolgen und Prozesse anstof3en. Die Vision ist ver-
lockend: KI-Agenten sollen den klassischen Chatbot
abldsen. Gartner prognostiziert, dass bis 2028 ein Drittel
aller Business-Software KI-Agenten enthalten wird.

Doch die Realitat zeigt eine grofle Licke zwischen
Anspruch und Wirklichkeit. Viele als ,Agenten” bezeich-
nete Systeme sind bei ndherem Hinsehen eher einfache
Automatisierungen. Eine Studie der Carnegie Mellon
University (,The Agent Company”) ergab, dass das beste
Modell (Google Gemini) gerade einmal 30 % der
Aufgaben vollstandig 16ste, wahrend GPT-40 in tber 90
% der Félle scheiterte.

Experten warnen daher vor Uberzogenen Erwartungen.
Gartner selbst spricht von einem Trend zur ,Riickabwick-
lung von Agentenprojekten” — tiber 40 % sollen bis 2027
scheitern, oft wegen unklarer Ziele und zu hoher Kosten.

| Konkrete Chancen

Dass Kl im Handel sinnvoll eingesetzt werden kann,
zeigen zahlreiche Beispiele. In der Kundenkommunikati-
on erleichtern Chatbots Terminvereinbarungen oder be-
antworten haufige Fragen. Gerade Kanéle wie WhatsApp
bieten enorme Reichweite und fast 100 % Offnungsra-
ten. Auf Webseiten verstehen KI-Systeme Kundenanfra-
gen in naturlicher Sprache und beantworten sie prazise,
wahrend Telefonassistenten Routinegesprache tiberneh-
men und so Mitarbeiter entlasten.

Auch im After-Sales-Bereich eroffnet sich Potenzial. Kun-
denzufriedenheit lasst sich steigern, wenn nach einem
Werkstattbesuch automatisch Feedback abgefragt wird.
Im Hintergrund profitieren Handler von Anwendungen,
die Fahrzeugbewertungen erleichtern, Marktpreise ana-
lysieren oder Dokumente schneller verarbeiten. Ent-
scheidend ist, dass all diese Systeme nicht isoliert be-
trachtet werden, sondern in bestehende Abldufe
integriert sind und spurbar Arbeit abnehmen.

| Die Schattenseite

Neben Chancen diirfen Risiken nicht Gibersehen werden.
Kl wird langst auch von Kriminellen eingesetzt - fiir
tduschend echte Phishing-Mails, gefalschte Fotos und
Videos oder automatisierte Anrufe mit synthetischen
Stimmen. Zudem wirft der Einsatz von Kl erhebliche Da-
tenschutzfragen auf, denn Kundendaten missen sicher
verarbeitet und vor Missbrauch geschiitzt werden.

| Pragmatismus statt lllusion

Kl ist kein Allheilmittel, aber ein Werkzeug mit groBem
Potenzial - wenn es richtig eingesetzt wird. Statt auf
Visionen selbstlernender Superintelligenzen zu setzen,
ist Pragmatismus entscheidend: Klare Use Cases,
konkrete Aufgaben und Systeme, die dort eingesetzt
werden, wo sie echten Mehrwert stiften.
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oder Diktat der Starke?

einiges in Bewegung: Mobile.de

stellt Gberraschend seinen Eigen-
handel ein, bei Heycar hat Hauptge-
sellschafter ~ Volkswagen  den
Stecker gezogen und auch die Fi-
nanzplattform Yareto hat im Jahr
2025 den Geschaéftsbetrieb
beendet.

In der digitalen Autowelt ist

Hochfliegende Visionen und millio-
nenschwere Investitionen  sind
damit an der Realitdt eines harten
Wettbewerbs gescheitert. Die Ent-
wicklungen zeigen, dass auch fi-
nanzstarke Projekte nicht immun
gegen Marktmechanismen sind -
insbesondere dann, wenn die
Bedeutung der freien Handler un-
terschatzt wird.

Partnerschaft auf Augenho-
he

Daher sind diese Nachrichten weit
mehr als Randnotizen. Sie verdeutli-
chen, wie schnell digitale Ge-
schdftsmodelle ins Wanken geraten.
Der Dialog mit den Marktteilneh-
mern darf nicht fehlen. ,Partner-
schaft” darf nicht nur ein wohlklin-
gendes Schlagwort in
Prasentationen in Wohlfiihlumge-
bung sein - sie muss im taglichen
Miteinander gelebt werden.

| Mobile.de im Blickpunkt

Kaum ein Marktakteur steht so im
Fokus der Diskussion wie Mobile.de.
Seit Jahren kritisieren Handler
steigende Kosten, verpflichtende
Zusatzfunktionen wie den Anru-
fanalyst oder das Dialogcenter
sowie Eingriffe in die AufRendarstel-
lung der Betriebe. Viele empfinden
diese MafBnahmen als Ubergriffig
und kostentreibend.

Erfolgreich kritisierte der BVfK die
Eigengeschafte der Borse, die nun
plotzlich nicht mehr nur Plattform-

betreiber war, sondern auch zum
konkurrierenden Handler wurde.
Und das nicht unbedingt mit fairen
Methoden. So kamen zum glinstig
anmutenden Kaufpreis im Preisfeld
plotzlich noch obligatorische Zu-
satzkosten z. B. fiir Lieferung und
Zulassung hinzu. Ein solches
Vorgehen steht sogar im Wider-
spruch zum selbst mitgestalteten
und propagierten Kfz-Internet-Ko-
dex standen. Denn unter www.
mobile.de/magazin/artikel/kodex-fu-
er-den-fahrzeughandel-im-inter-
net-17042 findet sich u.a.:

6. Preisdarstellung

Die Hdindler sind verpflichtet, richtige
und wahrheitsgemd@e Preisangaben
zu machen. Die Preisangabe muss
den tatsdchlichen Bruttoendpreis ein-
schlieSlich der Mehrwertsteuer und
sdmtlicher Nebenkosten enthalten.

BVfK als Hiiter des fairen
Wettbewerbs

Der BVfK begleitet diese Entwick-
lungen aufmerksam - mit rechtli-
chen Prifungen, Dialogangeboten
und, wenn nétig, auch rechtlichen
MafBnahmen. Das Ziel bleibt klar:
ein fairer Wettbewerb, in dem
Handler nicht zum Spielball markt-
beherrschender Anbieter werden.
Die aktuelle Marktbewegung zeigt:
Nachhaltig erfolgreich ist, wer
flexibel agiert und digitale Verande-
rungen selbstbewusst gestaltet.
Freie Handler haben die digitale
Transformation langst angenom-
men - sie brauchen keine Bevor-
mundung, sondern faire Regeln,
Transparenz und echte Wahlfreiheit.
Der BVfK versteht sich dabei als In-
teressenwachter: Er setzt sich
dafir ein, dass Partnerschaft im Au-
tohandel  nicht zur  Floskel
verkommt, sondern gelebte Praxis
bleibt.
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WITTLICH

lhr Partner
bei finanziellen
Engpéassen

Nutzen Sie unseren Autopfand-
Kredit, um lhren finanziellen
Engpass schnell zu uber-
bricken. Als staatlich gepriftes
Kfz-Pfandkredithaus sind wir
Ihr vertrauensvoller Partner fur
die Beleihung lhres Fahrzeugs:

- Schnelle Abwicklung

- Sofortige Auszahlung

- Flexible Laufzeit
- Absolute Diskretion

Rufen Sie uns an!
Wir beraten Sie gerne.

0800/9270700

(freecall)

KFZ-Pfandkredithaus Wittlich OHG
Im Ahlen 9 - 56269 Dierdorf

www.kfz-pfandkredithaus.de
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Gewahrleistungsrecht: Wohliiberlegte Ent-
scheidung erfordert keine Bedenkzeit

Auch im nunmehr vierten Jahr nach der Gesetzesnovelle
bleiben die Auswirkungen tberschaubar. Die befiirchte-
te Zunahme von Reklamationsfdllen ist ausgeblieben.
Immerhin gibt es nun erste Urteile hierzu. So machte
eine Entscheidung des LG Minchen | (mehr dazu auf
Seite 56) zum einen deutlich, dass Handler die vorver-
tragliche Aufklarung unbedingt dokumentieren sollten.
Zum anderen hielten die Richter erfreulicherweise aber
eine Bedenkzeit des Kunden zwischen vorvertraglich
erteilter Information und Vertragsschluss fur nicht erfor-
derlich. Das OLG Kéln zeigte hingegen auf, dass Handler
den strengen Formvoraussetzungen geniigen mussen,
wenn sie wirksam bekannte Fahrzeugdefizite an den
Kunden ,mitverkaufen” méchten. Die BVfK-Rechtsabtei-
lung hat auch diese Entscheidungen bei der jahrlichen
Aktualisierung der BVfK-Vertragsformulare beriicksich-
tigt. Mehr zum Urteil des OLG KoIn auf Seite 57.

| Vertragsformulare fiir Spezialkonstellationen

Mit dem Projekt ,Turbo fiir gebrauchte Stromer” hat sich
der BVfK zum Ziel gesetzt, den stagnierenden Markt fiir
gebrauchte E-Autos zu beleben. Die BVfK-Rechtsabtei-
lung entwickelte spezielle Vertragsformulare fir den
Verkauf gebrauchter E-Fahrzeuge und wirkte bei der
Ausarbeitung einer passenden Garantielésung mit. Mehr
zu diesem Thema lesen Sie ab Seite 6 und auf Seite 18.

Altfahrzeugverordnung gefahrdet Gebraucht-
wagen- und Oldtimerhandel

Ungemach droht aus Briissel. Dort wird an einer Altfahr-
zeugverordnung gearbeitet. In der Branche wachst die
Sorge, dass die Neuregelung den Handel mit &lteren Ge-
brauchtfahrzeugen und insbesondere Oldtimern und
gebrauchten Ersatzteilen unter anderem durch
notwendig werdende Nachweise, z. B. fur die Verkehrs-
oder Funktionstiichtigkeit erheblich erschweren kénnte.
Der BVfK geht hier im Schulterschluss mit dem DEUVET
vor. Weitere Informationen zu diesem Thema erhalten
Sie auf Seite 52.

| Unlautere Finanzierungswerbung

Die Sicherstellung des fairen Wettbewerbs widmet die
BVfK-Rechtsabteilung unablassig besondere Aufmerk-
samkeit. In diesem Zusammenhang war zuletzt - nach
einem Hinweis aus dem Mitgliederkreis — ein Vorgehen
gegen einen Handler wegen rechtswidriger Finanzie-
rungswerbung auf einer Social-Media-Plattform unver-
meidbar, denn neben dem Fehlen der gesetzlichen
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Pflichtangaben waren auch die beworbenen Niedrig-
zinssatze kalkulatorisch nicht nachvollziehbar. Hinter-
griinde hierzu erfahren Sie auf Seite 66.

Massenabmahnungen der DUH - Fragwiirdig
in neuer Dimension

Unentwegt unterstiitzt die BVfK-Rechtsabteilung die
Mitgliedsbetriebe im Fall von Abmahnungen der
Deutschen Umwelthilfe wegen vermeintlicher Verstoe
gegen die Informationspflichten nach der Pkw-EnVKV.
Zuletzt gerieten vermehrt Betreiber von Fahrzeugplatt-
formen ins Visier der DUH, von denen in einem sog. Ab-
lasshandel hohe Summen gefordert wurden. So kénne
man Unruhe bei den erstverantwortlichen Kunden der
Plattformen und deren Abwanderung vermeiden, die
man dann verschonen werde. Auf dem 18. Deutschen
Autorechtstag wurde dieses Vorgehen diskutiert und
scharf kritisiert. Der BVfK gehort zu den ausgesuchten
Interessenvertretern, wenn demndchst unter dem Dach
des Bundeswirtschaftsministeriums tber die Weiterent-
wicklung der Pkw-EnVKV beraten wird, und wird dabei
auch auf diese Missstande hinweisen.

| Comeback des Abgasskandals

Eine groBe Rickrufaktion des KBA fiir bestimmte
Volvo-Fahrzeuge wegen des sog. Thermofensters sorgte
im Juni fir Aufsehen. Darin sieht das KBA in diesen Féllen
eine unzuldssige Abschalteinrichtung und ordnete ein
sofortiges Fahrverbot an. Nach der Rechtsprechung des
EuGH konnen Thermofenster aber ausnahmsweise
zuldssig sein, wenn sie zum Schutz des Motors erforder-
lich sind. Rund 130.000 Fahrzeuge kdnnten betroffen
sein. Ndheres dazu finden Sie im Beitrag auf Seite 53.

Kaltemittel-Biirokratie behindert freien
EU-Warenverkehr: F-Gas-Portal erfordert Re-
gistrierung

Mit wenigen Ausnahmen verfligt heute jedes Auto Uber
eine Klimaanlage. Wer ein solches aus einem anderen
EU-Land einfiihren oder dorthin verkaufen mochte,
muss sich und das Auto im F-Gas-Portal der EU registrie-
ren. Mehr dazu auf Seite 51.

| Das juristische Highlight: Der Autorechtstag

Wie jedes Jahr pilgerten Deutschlands Blech-Juristen
auch in 2025 auf den Petersberg, um Neues ums
Autorecht zu erfahren, zu diskutieren und sich auszutau-
schen. Mehr tiber das Ereignis einer durchaus wirksamen
Parallelinstanz und insbesondere das Schwerpunktthe-
ma ,Haftungsfragen beim Elektroauto” findet sich auf
den Seiten 54-56.
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er Strukturwandel im Handel ist kein neues
DPhénomen: Schon in den 1970er-Jahren begann

das Sterben der Tante-Emma-Laden und kleinen
Tankstellen. Von damals gut 45.000 Stationen (in West-
deutschland) sind heute in Gesamtdeutschland nur
noch rund 14.000 Ubriggeblieben. Viele dieser Standorte
haben inzwischen eine neue Bestimmung gefunden -
auch als Verkaufsplatze fiir Automobile.

Wo Personlichkeit den Unterschied macht. Hier lebt
etwas weiter, das anderswo verloren ging: der inhaber-
oder familiengefiihrte Betrieb. Mit Leidenschaft, Engage-
ment und einem klaren Fokus auf Nischen entwickeln
freie Handler ein hohes Mal3 an Kompetenz und Kunden-
bindung. Wahrend Kundenkontakte in konzerngesteuer-
ten Unternehmen oft nur noch von Zahlen und Excel-Ta-
bellen gesteuert werden, spirt man im freien Handel
Engagement und Freude viel unmittelbarer — und bleibt
dadurch ndher am Menschen.

Zwischen Algorithmen und Abhédngigkeiten. Gleich-
zeitig verandert die Digitalisierung den Handel grundle-
gend. Onlineplattformen und Softwarelésungen erleich-
tern vieles, schaffen aber auch Abhéangigkeiten. Was
friher flr wenige Euro im Monat zu haben war, kostet
heute ein Vielfaches — und die monatlichen Belastungen
steigen kontinuierlich. Naturlich haben sich die Systeme
verbessert, doch die Verkaufsquoten und Geschwindig-
keiten waren zu Beginn oft sogar hoher. Es gilt: ,Leads
kaufen keine Autos!”

Widerstandskraft und Unternehmergeist. Der freie
Autohandel hat sich durchgesetzt. Trotz Risiken, Preis-

zukunftsfahlg
Marktaﬁtell 2’25-’Jahren verdoppelt

Freier Handel

druck und technologischen Verdnderungen konnte er
nicht nur Gberleben, sondern sich zum vielleicht ertrag-
reichsten Segment der Branche entwickeln. Die DAT
stellt fest: der Marktanteil des freien Handels hat sich in
den letzten 25 Jahren mehr als verdoppelt.

Wer die Platze freier Handler neben den imposanten
Palasten der Hersteller-Vertreter erlebt, wird bisweilen
an das ,kleine gallische Dorf” erinnert, das sich unbeirrt
gegen Ubermachtige Gegner behauptet — mit Unterneh-
mergeist, Flexibilitdt und Nahe zum Kunden.

Die Mission: Unabhédngigkeit sichern. Genau hier setzt
der BVfK an: Der Verband unterstiitzt seine Mitglieder
dabei, ihre Starken voll zu entfalten, und nimmt ihnen
Aufgaben ab, die sie von ihrer eigentlichen Arbeit
ablenken. Im Mittelpunkt steht dabei die digitale Unab-
hangigkeitserkldrung - ein klares Bekenntnis, die Selbst-
standigkeit freier Handler zu bewahren und ihre Wettbe-
werbsfahigkeit nachhaltig zu sichern. Ein groBer Beitrag
fur die Zukunftsfahigkeit der BVfK-Handler.

Fazit: Der freie Autohandel beweist seit Jahrzehnten
seine Starke. Doch auch in dieser Ausgabe der MOTION
werden die Herausforderungen von Gegenwart und
Zukunft angesprochen und die Probleme ungeschminkt
dargestellt. Wer sich champagnertrinkend im gegensei-
tigen Schulterklopfen dbt, verliert schnell den Blick fir
die Realitat. Der BVfK hilft dabei — als Partner, Impulsge-
ber und Schutzschild gegen Widrigkeiten und Abhén-
gigkeiten — und sorgt dafiir, dass freie Handler auch in
einer digitalen Welt unabhéangig, leistungsstark und er-
folgreich bleiben.

2 5 Ja h re BVfK ,Der Verband setzt sich seit einem Vierteljahrhundert fiir stabile Rahmen- und faire Wettbewerbsbe-

©ALM TRADBING GMBH|

dingungen ein — dies mit dem Fokus auf Qualitdt und Seriositdt”

Die DAT gratuliert dem BVfK ganz
herzlich zum 25-jéhrigen Jubildum. Der
Verband setzt sich seit einem Viertel-
jahrhundert fir stabile Rahmen- und
faire Wettbewerbsbedingungen im Au-
tomobilhandel ein - dies stets mit dem
Fokus auf Qualitat und Seriositat im
freien Kfz-Handel.

Anteile des freien Handels auf 34 % mehr als verdoppelt. Der Privat-
markt liegt bei 24 % und der Markenhandel bei 42 %. Der BVfK hat
in den letzten 25 Jahren zur Starkung des freien Handels einen
wichtigen Beitrag geleistet.

Wir wiinschen dem BVfK auch fiir das kommende Vierteljahrhun-
dert und darliber hinaus weiterhin einen stets detailgenauen und
kritischen Blick auf das Geschehen unserer Branche, damit seine
Meilensteine und MaRstdbe auch weiterhin stets im Sinne eines
Wir sehen aus unseren Erhebungen fiir fairen Wettbewerbs stehen mogen.
den DAT Report, dass insbesondere der
freie Handel in den letzten Jahren
deutlich an Bedeutung gewonnen hat.
Vor 25 Jahren betrug dessen Marktanteil nur 16 %, der Privatmarkt
lag bei 49 %, der Markenhandel bei 35 %. Heute haben sich die

Jens Nietzschmann
Geschéftsfuhrer Deutsche Automobil Treuhand GmbH

www.dat.de
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Autokauf ist Vertrauenssache

Bei Autoscout24 erkennen Autokaufer sofort
die professionellen BVfK-Handler mit der
garantierten Sicherheit.

2 5 Ja h re BVfK »Es waren Jahre voller Herausforderungen, in denen sich der Bundesverband stets im Interesse des
freien Kfz-Handels wie ein Fels in der Brandung gezeigt hat.”

Fur uns ist der BVfK eine der
groften Erfolgsgeschichten in
unserer Branche. Immerhin ist in
den letzten 25 Jahren viel
passiert: Von der Finanzkrise im
Jahr 2008, die sich stark auf den
Automarkt ausgewirkt hat, tiber
die Dieselkrise mit ihren Emissi-
onsskandalen, neue Vorschriften
zu CO2-Grenzwerten und mehr
Verbraucherschutz, den Boom
der digitalen Verkaufsplattformen bis hin zum wackeligen Start der
Elektromobilitat — es hat sich wirklich viel getan, womit sich der sta-
tiondre Handel herumschlagen musste.

Es waren Jahre voller Herausforderungen, in denen sich der Bundes-
verband stets im Interesse des freien Kfz-Handels wie ein Fels in der
Brandung gezeigt hat. Das Guitesiegel, das der BVfK nur an die seri6-
sesten und qualitativ besten Handlerinnen und Handler vergibt, hat
er mittlerweile ohne Frage selbst verdient.

Wir als Partner des BVfK danken dem Verband und dem starken

srzcofzose - 33. Ausgabe

Team rund um Ansgar Klein fiir die gro3artige Zusammenarbeit, die
mit unserer Anzeige in der ersten Ausgabe der motion 01/2000
begonnen hat.

Unser Teamwork hat beim BVfK Jahreskongress 2025 mit dem Start
unserer gemeinsamen Garantie-Serie ,BVfK 7125E” einen neuen
Hohepunkt erreicht: Seitdem konnen alle BVfK-Mitglieder exklusiv
von dieser verglinstigten Gebrauchtwagen-Garantie profitieren,
mit der sich optional sogar die Hochvoltbatterien von BEVs und
Hybriden absichern lassen.

Lieber BVfK, wir sagen herzlichen Glickwunsch zum 25-jahrigen
Bestehen! Wir danken euch fiir eure Starke, eure Souveranitat in he-
rausfordernden Zeiten, eure Unterstiitzung und die guten
Gesprache als Sparringspartner. Jetzt freuen wir uns auf die
nachsten erfolgreichen 25 Jahre!

Vera von Wolffersdorff & Thomas Prahl
Vorstandsvorsitzende der GGG AG & CEO der GGG-Gruppe

www.ggg-garantie.de



»Die Aufgabe fiir Secontec bestand in der Umsetzung eines
Sicherheitskonzeptes, um unseren Hauptstandort und die

externen Lagerplatze mit rund 400-500 Fahrzeugen zu
sichern. Die kompetente und lésungsorientierte Beratung==""
bei uns vor Ort, gepaart mit einem guten Preis-Leistungs-
Verhiltnis, haben uns von Secontec iiberzeugt.Das =~ =~
Gesamtpaket mit der eingesetzten Technik, der -
Anwendungsfreundlichkeit und schlussendlich auch den

- C. Budde

VIDEOUBERWACHUNGSKONZEPTE DER SECONTEC GMBH - =

24 Stunden mobile-
und festinstallierte
Videoiiberwachunng!
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Qualitats-Autohandler
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i

Stolze Sieger (v.l.n.r.): Emrah Géger (EXmobile.de), Enzo Damiano (Damiano Automobile), Murat Aydin (Cars & Style by Ay), Michael Flor (Carnona), Sebastian Finder (Kfz-Finder)

Ubergreifendes, neutrales Gutesiegel entwickelt und

etabliert, bei dem keine kommerziellen Interessen von
Unternehmen im Vordergrund stehen, sondern die echten Be-
wertungen der Kunden. Denn solche Wettbewerbe gehdren
nicht nur im Sport, sondern auch zwischen Unternehmen in die
Hande von Verbdnden, damit objektive und sachliche Ergebnis-
se erzielt werden kénnen.

Q Is erster Autohandlerverband hat der BVfK ein verbands-

(QUALITATS |
sieamznnisi |
1025
T

URKUNDE '/

Bereits die Plakatierung und Verteilung der Flyer in der Voting-
Phase signalisiert dem Kunden, dass er hier einen Handler
vorfindet, der es mit der Kundenzufriedenheit ernst meint, wenn
er offensiv zur Bewertung auffordert.

,Sternevergeben” ist fiir die Kunden einfach, denn es bedarf nur
ein paar Mausklicks, um eine Bewertung abzugeben. Motivie-
rend wirkt sich die Aussicht auf einen der vielen wertvollen
Preise aus, die am Ende der Votingphase verlost werden.

Die Qualitats-Autohandler 2025:

A2-Autodepot GmbH
Magirusstral3e 9a, 31867 Lauenau
www.a2-autodepot.de

autobund GmbH
UferstralBe 8, 08538 Weischlitz
www.autobund.de

Automobile Zimmermann GmbH
Industriestralle 2 a/b, 76344 Eggenstein
www.auto-zimmermann.de

B&G Automobile Ronny Kolling
Chausseestralle 28, 03222 Liibbenau
www.bg-automobile.qualitaetshaendler.de

Carnona
Zum Zollstock 7, 35466 Rabenau
www.carnona.de

Cars & Style by Ay
Frohnhauser Stra3e 17, 35683 Dillenburg
www.cars-und-style.de

Damiano Automobile

Gansacker 2, 78532 Tuttlingen
www.autohaus-damiano.de
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Die Auto Idee GmbH
IndustriestraBBe 10, 96138 Burgebrach
www.dieautoidee.de

e-autowelt Markus Leitner
Arberstral3e 6, 94405 Landau a.d.Isar
www.e-autowelt-leitner.de

EXmobile.de
Hechinger StraBe 95, 72461 Albstadt
www.ex-mobile.qualitaetshaendler.de

Karimpour Autohandel

Wiesbadener Strafle 142, 55252 Mainz-Kastel

www.karimpourautohande.de

KFZ-Finder GbR
Meisenweg 4, 53925 Kall
www.kfz-finder.de

Spranger Automobile e.K.
Grebensteiner Stral3e 18, 34379 Calden
www.spranger-automobile.de

Wexautomobile GmbH
Kieler Straf3e 9, 25451 Quickborn
www.wexsuchtdeinauto.de



. QUALITATS
Werden Sie: AUTOHANDLER

QUALITATS-AUTOHANDLER s

1. Anmelden und bewerben:

www.qualitaets-autohaendler.de

2. Aufnahme in die QAH-Voting-Liste:

und Zugang zur eigenen QAH-Seite mit
wichtigen Informationen, Werbemitteln,
QR-Code bekimmen

3. lhr Ausstattungspaket
trifft ein

Auf zum Sternesammeln!
Sie dekorieren lhren
Verkaufsbereich mit
Plakaten, Flyern und
einem IPad mit aktiver
Voting-Seite fur
Ilhre Kunden.

. _ZF- = ' o - __-._\_ : - .ITI:
Ty = QUALITATS | i
vl e ,.,-i-;“ih'; AUTOHANDLER.
= -___J'a-
P
' {

o
s jetzt anmelden

‘Das unabhiéngige Siegel , Qualitats-Autohéndler” kennzeichnet freie Kfz-Hander,
die eine hohe Zufriedenheit bei lhren Kunden nachweisen konnten.
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Interview mit

DAT-Geschaftsfuhrer
~JensiNietzschmann

motion: Herr Nietzschmann, ,Daten sind das Gold des
21. Jahrhunderts” ist in aller Munde. Da war die DAT
wohl der Zeit voraus. Seit wann sind Sie Dateninstanz
der Automobilwirtschaft und wie fing es an?

Jens Nietzschmann: Wenn Daten das Gold der Gegen-
wart sind, dann ist die DAT die Prageanstalt, in der dieses
Gold verlasslich erzeugt wird. Unser Ursprung liegt in
einer Zeit, in der das Auto noch mechanisch klang. Der
Fahrzeugwert war das Ergebnis von Erfahrung und
Bauchgefiihl, nicht der Analyse von mehreren Hundert-
tausend Transaktionspreisen. Wir haben friih begriffen:
wer die Zukunft verstehen will, muss die Gegenwart
strukturieren. Genau das tun wir seit tber 90 Jahren.
Nicht als-Agentur, sondern als Gedachtnis der Branche.

motion: Die dlteren Gebrauchtwagenhandler sind noch
mit dem blauen DAT-Biichlein gro8 geworden, mit dem
man die Ankauf- und Inzahlungnahme-Preise kalkulie-
ren konnte. Inzwischen gibt es wohl ein paar mehr
Daten. Das Biichlein hat ausgedient. Ist es nicht kompli-
zierter geworden?

Jens Nietzschmann: Komplexer ja — komplizierter nein.
Der Marktspiegel war der Kompass im automobilen
Dschungel. SilverDAT ist heute ein digitales Universum,
das nicht nur mannigfaltige Daten rund ums Auto be-
reitstellt, sondern ganze Prozesse in Handel und
Werkstatt strukturiert. Doch das Ziel ist dasselbe
geblieben: Orientierung im Wertechaos.

dem BVfK zuriickgreifen zu kbnnen.”

wir die Kooperation und Nahe zu
diesem riihrigen Bundesverband. Und
das, obwohl wir ja kein klassischer
Kfz-Handel sind.

Gebrauchtwagen. Also Auktionen, die
A jedoch ausschlieB3lich an den professi-

motion: Was bietet die DAT den Autohdndlern auBler
digitaler Wertermittlung sonst noch an professioneller
Unterstltzung?

Jens Nietzschmann: Wir liefern nicht nur Zahlen, son-
dern Zusammenhange. Der moderne Héndler ist kein
reiner Verkdufer mehr, sondern Dolmetscher zwischen
technischer Transparenz und menschlicher Entschei-
dung. Wir helfen ihm, diese Ubersetzung zu meistern.
Mit prézisen Daten, neutraler Marktforschung und ver-
lasslicher Systemintegration.

motion: Die so genannte FIN-Abfrage ist fir eine
korrekte und vollstandige Beschreibung eines Ge-
brauchtwagens nahezu unverzichtbar geworden. Ganz
glinstig ist diese Dienstleistung allerdings nicht.

Jens Nietzschmann: Fehler sind in jedem Fall kostspieli-
ger. Die VIN-Abfrage, so wie wir sie bezeichnen, steht fiir
Vehicle Identification Number, d.h. der Fahrgestellnum-
mer. Diese ermdglicht eine vollstdndige und individuelle
Fahrzeugbeschreibung. Und das nicht nur mit einer Auf-
schllisselung der Serien- und Sonderausstattungen,
sondern aller Pakete, inklusive ehemaligem Neupreis
und dem aktuellen Marktwert einzelner Ausstattungen.
Das kann kein gedrucktes Produkt und auch kein
KI-System fehlerfrei leisten. Wer einmal erlebt hat, wie
eine falsch interpretierte Ausstattung zu einem falschen
Inzahlungnahmepreis gefiihrt hat, der weil3: Prazision ist
kein Luxus, sondern Versicherung gegen Verlust.

2 5 Ja h re BVfK ,Es ist mitunter sehr hilfreich, auf den Service und die Fachkompetenz einer neutralen Institution wie

Ein Vierteljahrhundert groBartige Ver- sehr enge Beziehungen zum Kfz-Gewerbe pflegen, insbesondere
bandsarbeit - fiir die Auktion & Markt auch zu den zahlreichen freien Handlern, die als Kunde bei uns re-
AG (Autobid.de) wahrlich ein guter gistriert sind. Und da ist es mitunter sehr hilfreich, auf den Service
Grund, dem BVfK herzlich zu gratulie- und die Fachkompetenz einer ,neutralen” Institution wie dem BVfK
ren. Bereits seit vielen Jahren schatzen zuriickgreifen zu kdnnen.

Wir wiinschen dem Verband weiterhin viel Mut, Kraft und Erfolg bei
seinen wichtigen Aufgaben und freuen uns auf die nachsten Jahre
der guten Zusammenarbeit.

Unser Metier ist die Versteigerung von  Mark Lehmann
Vertriebsvorstand der Auktion & Markt AG (Autobid.de)

onellen Handel gerichtet sind. Dieser www.autobid.de

Umstand bringt es mit sich, dass wir
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Interview mit DAT-Geschaftsfiihrer Jens Nietzschmann (2)

motion: Bisher war es recht schwierig, bei Gebrauchtwa-
gen mit EU-Herkunft, eine zuverldssige Ausstattungsbe-
schreibung zu erhalten. Ab wann kann der Handel hier
mit Verbesserungen rechnen?

Jens Nietzschmann: Sofern die Hersteller in den Roh-
daten zur VIN-Identifikation an irgendeiner Stelle einen
Hinweis hinterlassen haben, fiir welches Bestimmungs-
land der Pkw produziert wurde, bieten wir schon heute
eine korrekte Darstellung der Ausstattungen. Bei Her-
stellern, die das nicht fiir notwendig erachten, arbeiten
wir an einer Ldsung. Unser Ziel ist klar: ein europdischer
Datenraum ohne Grenzen. Wir schaffen eine Art Schen-
gen-Raum der Fahrzeuginformation.

motion: Mit dem DAT-Report beginnt regelmaBig im
Januar das Autojahr. Sie analysieren Trends und Kaufer-
verhalten, Marktentwicklungen und den technischen
Wandel. Dekarbonisierung und dabei insbesondere die
Elektromobilitdt stehen im Mittelpunkt. Wirden Sie fir
die Leser der Motion einen Blick in die Zukunft wagen?
Insbesondere, was die Verbrenner angeht?

Jens Nietzschmann: Die Zukunft ist kein Feind des Ver-
brenners. Elektromobilitat ist die moralische Avantgarde
der Technik, aber nicht ihr Endzustand. Wir erleben eine
Ubergangszeit. Von fossiler Mechanik zu digitaler
Mobilitdt. Diese Transformation wird sich noch einige
Jahrzehnte hinziehen. Der Verbrenner wird meines

Erachtens niemals ganz verschwinden. Er verwandelt
sich vielleicht vom Massenprodukt zum Kulturgut, vom
Alltagswerkzeug zum emotionalen Artefakt.

motion: Welchen Ratschlag, welche Empfehlung wiirden
Sie denn freien Handlern geben?

Jens Nietzschmann: Bleiben Sie wach, neugierig und da-
tenfest. Der Markt belohnt nicht mehr Lautstarke,
sondern Interpretation. Vertrauen entsteht nicht mehr
nur durch Ndhe, sondern durch Prazision. Und Prézision
ist im Kern ein Datenphdnomen. Wer also morgen
bestehen will, muss lernen, Daten zu lesen wie friher
den Motorensound.

motion: Was ist |hr Lieblingsauto und haben Sie es schon
einmal gefahren, oder besitzen Sie es vielleicht sogar
bereits?

Jens Nietzschmann: Sieht man mal von den unerschwing-
lichen Dreamcars wie dem Aston Martin DB5 aus 1963
oder auch dem aktuellen Porsche 718 Spyder RS ab, fas-
zinieren mich Fahrzeuge, die noch Charakter zeigen.
Autos, die man starten muss, um sie zu verstehen. Fahren
ist fir mich dabei nicht nur Fortbewegung, sondern
auch eine Form des Denkens in Bewegung. Manche
Autos bringen uns nicht nur ans Ziel, sondern auch zu
uns selbst.

www.dat.de

ir wissen mehr:
er Technische Dienst

er GTU

Branchenpartner

TECHNIK BRAUCHT SICHERHEIT

Erweitern Sie gemeinsam mit dem Technischen Dienst der GTU das
Dienstleistungsportfolio Ihres Kfz-Betriebs. Wir sind berechtigt,

Vollgutachten und Einzelabnahmen durchzufihren, und stehen Ihnen mit

unserer umfangreichen technischen Expertise vor Ort zur Seite.

www.gtue.de



Branchenpartner

Inhaber der KFZ-Pfandkredithaus Wittlich OHG

38

Christoph u. Thomas Wittlich (v.l.n.r.)

Liquiditat schnell und unkmpli"ziert

Wittlich beleiht Autos und Boote ohne Schufa

seit vielen Jahren Kooperationspartner* des BVfK:

Das KFZ-Pfandkredithaus Wittlich unterstiitzt
Handlerbetriebe mit TUV-zertifizierter, schneller und
transparenter Zwischenfinanzierung.

Seit 30 Jahren am Markt, in zweiter Generation und

Das Familienunternehmen der Briider Christoph und
Thomas Wittlich wurde inzwischen zu einem bundesweit
tatigen Spezialisten der KFZ-Pfandbeleihung. Der Unter-
schied zu einigen anderen Anbietern: Diskretion, Seriosi-
tat und die Nahe zum Menschen. Die Liquiditat steht in
der Regel innerhalb von kiirzester Zeit zur Verfligung -
umgehend per Echtzeitiiberweisung.

Ein Praxisbeispiel macht es deutlich: Ein Autohaus nutzt
die Pfandkreditleistung, um kurzfristige Engpdsse zu

Uberbriicken oder Spielraum flir neue Fahrzeugankaufe
zu schaffen.

Weitere Pluspunkte: Volle Kostenkontrolle — taggenaue
Abrechnung, maximale Freiheit - keine Laufzeiten,
gepriifte Qualitit (als erstes TUV-zertifiziertes Kfz-Pfand-
haus Deutschlands arbeitet das Unternehmen seit Jahr-
zehnten unter strenger staatlicher Aufsicht).

Das Reslimee: ,Fiir Héindler bedeutet das: absolute Verldss-
lichkeit, transparente Vertréige und einen Partner, der Si-
cherheit und Seriositdt zur Grundlage seines Geschdftsmo-
dells macht”

www.kfz-pfandkredithaus.de

*BVfK-Handler profitieren von Sonderkonditionen

2 5 Ja h re BVfK ,Diese enge Zusammenarbeit hat uns immer wieder gezeigt, wie wertvoll ein starker Verband ist, der
die Interessen seiner Mitglieder mit so viel Energie und Herzblut vertritt.”

Ein Vierteljahrhundert BVfK — das ist
wirklich ein beeindruckender Meilen-
stein! 25 Jahre voller Engagement, Lei-
denschaft und stetiger Weiterentwick-
lung - dazu mochten wir dem
gesamten BVfK-Team ganz herzlich
gratulieren.

Seit vielen Jahren sind wir von
Santander mit an Bord — als verldssli-
cher Partner, der den Kfz-Handel mit
innovativen L&sungen unterstitzt.
Diese enge Zusammenarbeit hat uns
immer wieder gezeigt, wie wertvoll ein
starker Verband ist, der die Interessen
seiner Mitglieder mit so viel Energie
und Herzblut vertritt. Dafiir mochten
wir lhnen an dieser Stelle ein groBes
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Dankeschon aussprechen.

Gerade in bewegten Zeiten ist eine starke Partnerschaft unverzicht-
bar. Sie gibt Riickhalt, Orientierung und schafft Raum fiir neue
Chancen. Wir freuen uns sehr darauf, den BVfK und seine Mitglieder
auf der weiteren Reise mit marktgerechten Produkten und Dienst-
leistungen zu begleiten.

Auf die nédchsten erfolgreichen Jahre — gemeinsam mit dem BVfK!
Maik Kynast

Bereichsleiter Vertrieb Mobilitat, Santander Consumer Bank AG
Egor Schaaf

Key Account Manager Cooperations & Acquisitions, Santander
Consumer Bank AG

www.santander.de



Radikal einfach.
Und das sogar
dreifach.

GO SMARTII PRO

Gute Sichtbarkeit Deutlich erhéhte Beste Sichtbarkeit, alle
und Reichweite Sichtbarkeit und alle KI-Tools und extra Power
KlI-Tools fiir starke Inserate fiir Inre Handlermarke

Neue Service-Pakete von AutoScout24
Maximaler Erfolg bei minimalem Aufwand
GO, SMART, PRO - hier kommt das einfachste AutoScout24 aller Zeiten!

Denn ab sofort bundeln wir unsere Leistungen und Tools in drei einfachen
Service-Paketen. Welches Paket passt am besten zu Ihnen? Entscheiden Sie selbst!

Jetzt Service-Pakete
vergleichen!

Auto Scout24

www.autoscout24.de



Digital

Passgenaue IT-Systeme

fur BVfK-Mitglieder

»

»

»

»

ganzheitliches Dealer-Management-System
integrierte Plattformen fiir C2B- & B2B-Handel

BVfK-Vertrage und BVfK-Garantieurkunden
automatisiert erstellen

Neu: Schnittstelle zu autoboerse.de



NEU in 2026!

Der AAgent24 wird noch leistungsfahiger

» BVfK-Kollegenangebote im eigenen Portfolio
» Rechnungsmodul

» Finanzierungsrechner

» Papierlose Kaufvertrage

weitere Informationen
finden Sie hier >

wv v Fahrzeugankauf

» Die Option fiir Fahrzeugbewertung, g
Ankauf und Inzahlungnahme fiir die
eigene Webseite

Professionelle Internetprasenz

» suchmaschinenoptimiert
» professionelle Webprasenz
» responsive Design

» Ankauftool mit Wertermittlung inklusive

wv i Autowelt

» Internetborse exklusiv flir BVfK-Mitglieder

» Fahrzeugimport automatisch aus BVfK-DMS
AAgent24




grof3es Problem. Schon der hohe Warenwert macht
die Branche fiir Kriminelle attraktiv. Inre Methoden
sind mittlerweile so ausgefeilt, dass trotz intensiver Auf-

Betrugsversuche im Autohandel sind weiterhin ein

klarungsarbeit des BVfK immer wieder Handler

getduscht werden.

Grundregel: Niemals ungesicherte Zahlungen an unbe-
kannte Vertragspartner! Der BVfK warnt seit seiner
Grindung vor Vorkasse-Zahlungen. Stattdessen sollte
ausschlie3lich Zug-um-Zug abgewickelt werden. Treu-
handdienste wie bezahl.de oder der BVfK-Treuhandser-
vice minimieren das Risiko erheblich. Wer Blitziiberwei-
sungen verlangt oder sichere Zahlungswege verweigert,
setzt deutliche Warnsignale - besonders bei neuen
Kontakten. Nur bei einem gewachsenen Vertrauensver-
haltnis lasst sich iber Ausnahmen nachdenken.

| Prominente Namen als Kéder

Eine beliebte Masche ist es, sich den Ruf renommierter
Unternehmen zunutze zu machen. 2023 etwa tauchte
ein gefélschter Katalog auf, angeblich von der Deutschen
Bahn, mit auffallend glinstigen, aber scheinbar noch rea-
listischen Preisen. Kurz darauf wurden ahnliche Betrugs-
versuche im Namen von Sixt, Emil Frey, DAT AUTOHUS
und Autohero bekannt. Betriiger arbeiten mit tduschend
echten Mail-Adressen, Hotlines und angeblichen ,Lea-
sing-Ruicklaufern”. Sogar Webseiten werden kopiert — oft
nur mit einer minimal veranderten Domain wie .eu statt
de.

| So entlarvt man Betriiger

Da die Methoden stetig angepasst werden, ist standige
Wachsamkeit nétig. Hilfreiche Leitfragen sind:

« Kenne ich das Unternehmen oder habe ich dort
schon einmal gekauft?

Der BVfK ist 25 Jahre jung und blickt
auf eine fiir sein jugendliches Alter be-
eindruckende Erfolgsgeschichte
zuriick.

Die Zahl der Mitgliedsunternehmen
steigt noch immer bestandig an und
hat plnktlich zum Jubildum die
magische Zahl 1.000 Uberschritten.
Dies zeigt, dass das umfassende
Beratungs- und Unterstiitzungsange-
bot des Verbands im Autohandel
geschatzt wird.

Aus der Sicht des Juristen ist hierbei

« Wirkt das Material professionell und glaubwiirdig?

« Sind die Preise so niedrig, dass sie unrealistisch
erscheinen?

« Stimmen Kontaktdaten, Handelsregistereintrage
und Ansprechpartner tberein?

« Gibt es einen klaren Ansprechpartner, der auch auf
Nachfragen reagiert?

In fast allen Féllen lassen sich bei genauem Hinsehen Wi-
derspriiche finden. Besonders gefahrlich sind perfekt
kopierte Internetseiten oder E-Mails mit nur minimal ab-
weichenden Adressen.

| Weitere Betrugsmodelle

Neben gefdlschten Katalogen kursieren auch Angebote
angeblicher Insolvenzbestande. Hier hilft der Abgleich
mit dem amtlichen Anwaltsverzeichnis. Der Zoll
berichtet zudem von Phishing-Mails, in denen nach
Auktionen falsche Rechnungen versandt werden - teils
mit telefonischer Bestdtigung durch die Tater. Nicht
zuletzt geben sich Betriiger gerne als BVfK-Mitglieder
aus, um Seriositat vorzutauschen.

| Fazit

Wer sich vor Betrug schiitzen will, muss genau hinschau-
en und Angebote kritisch priifen. Schon kleine Unstim-
migkeiten konnen entscheidende Hinweise geben. Eine
wertvolle Hilfe bieten die standig aktualisierten Warn-
meldungen des BVfK auf www.bvfk.de/warnmeldungen.
Und wer trotz aller Vorsicht hereinfallt,
sollte den Vorfall sofort an die
BVfK-Rechtsabteilung melden.

Hier geht's zu den
BVfK-Warnmeldungen >

2 5 .Ja h re BVfK LAus der Sicht des Juristen ist insbesondere die vorziigliche Arbeit der Rechtsabteilung hervorzuhe-
ben, die die Mitgliedsunternehmen umfassend und kompetent juristisch betreut — eine Dienstleistung von besonderem Wert."

insbesondere die vorziigliche Arbeit der Rechtsabteilung hervorzu-
heben, die die Mitgliedsunternehmen umfassend und kompetent
juristisch betreut - eine Dienstleistung von besonderem Wert ange-
sichts der komplexen und immer komplizierteren Verbraucher-
schutzvorschriften, mit denen sich der Autohandel konfrontiert
sieht.

Dem BVfK, seinem riihrigen Vorstand Ansgar Klein und seinen Mit-
gliedsunternehmen ist zu wiinschen, dass der nach 25 Jahren unge-
brochene Erfolgstrend auch in Zukunft anhdlt.

Wolfgang Ball

Vorsitzender Richter am Bundesgerichtshof a. D., Vorstandsmitglied
beim Autorechtstag



GroB3er Tanker in stirmische Zeiten

Quo vadis ZDK?

ZDK brodelt. Prof. Brachat schrieb im Mai 2023:

,Bleibt zu hoffen, dass nicht nur der ZDK-Prdsident
neu gewdhlt wird, sondern auch die ZDK-Vorstandschaft
eine substantielle Rundumerneuerung erfdhrt.” Brachats
Empfehlung, Burkhard Weller zum ZDK-Prasidenten zu
machen, wurde nicht gefolgt. Arne Joswig, der kihle
Norddeutsche mit groBem Harmoniebedirfnis, machte
das Rennen.

Bereits vor zwei Jahren wurde deutlich, dass es im

Ende 2024 dann die Zerrei3probe: Ein eigentlich nur ge-
ringflgiger Anlass im Zusammenhang um die rechtli-
chen Anforderungen an die Durchfiihrung von Abga-
suntersuchungen, filhrte zu einer Eskalation zwischen
verschiedenen Gruppen und insbesondere Personen
innerhalb des Verbandes.

Ein halbes Jahr spater: Der ZDK ist pl6tzlich fliihrungslos:
Prasident und Hauptgeschéftsfiihrer treten im Mai 2025
nach nur rund zwei Jahren Amtszeit kurz nacheinander
zurlick. Es dauert zwei Monate, bis der bereits nachge-
rickte Vize zum neuen ZDK-Prasidenten gewahlt wird:
Thomas Peckruhn wird neuer ZDK-Prasident. Der sich
erneut anbietende Burkhard Weller hat erneut das
Nachsehen.

Anders als Friedrich Merz (ibt sich Weller nun nicht mehr
in Geduld und verfahrt nach dem Motto: Kanzler gibt es
nur einen - Président geht auch mehrfach, wenn man
einen Verband hat und den kann man ja selbst griinden.
So legt er gemeinsam mit den Vertragshandlern Peter
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Schéfer und Helmut Peter sowie dem ehemaligen
ZDK-Hauptgeschéaftsfihrer Dr. Kurt-Christian Scheel den
Verband der Automobilhdndler Deutschlands, VAD auf
Kiel. Weller wird Prasident und beteuert: ,Kein Angriff auf
den ZDK!" — Der Prasidentenkollege von ZDK Peckruhn
beschwert sich hingegen (ber Diffamierung. Im
Interview im Kfz-Betrieb moniert er: ,...Es wurden Un-
wabhrheiten (iber die politische Arbeit des ZDK verbreitet
und alte Geschichten aufgewdrmt, die schon Jahrzehnte
zurtickliegen.”

Gleichzeitig versucht der ZDK mit dem Entwurf einer
neuen Satzung den Befreiungsschlag. Des Ubels Wurzel
soll entfernt, mithin der Vorstand kleiner und effizienter
werden. Die Mitgliederversammlung des ZDK am 23.
September in Weimar versagt dem vom neuen Hauptge-
schaftsfUhrer Jiirgen Hasler und langjahrigen Bereichsge-
schéftsfuhrer Ulrich Dilchert vorgelegten ,grofSen Wurf”
die Zustimmung.

Die nachsten Hiobsbotschaften lassen nicht lange auf
sich warten: Am 20. Oktober 2025 meldet die Automo-
bilwoche den Austritt des Landesverbands Bayern aus
dem ZDK, am 29. Oktober folgt unter der Uberschrift
,ZDK  zerbricht: Kfz-Landesverbdnde treten aus” die
Meldung tber die Kiindigung des rheinland-pfalzischen
Kfz-Landesverbands. Auch die hessische Landesorgani-
sation soll zu diesem Zeitpunkt ernsthaft erwdgen, neue
Wege zu gehen. Damit verliert der ZDK unter anderem
seine beiden mitgliederstarksten Landesverbande.

2 5 Ja h re BVfK JJeder Erfolg und jede gemeinsam gemeisterte Herausforderung sind Beweise dafiir, dass der BVfK
weit mehr ist als eine reine Interessenvertretung - er ist eine familicire Gemeinschaft!”

25 Jahre - das ist nicht nur eine beein- forderung sind Beweise dafiir, dass der BVfK weit mehr ist als eine
druckende Zahl, sondern vor allem reine Interessenvertretung - er ist eine familidre Gemeinschaft!

eine Geschichte voller Engagement,
Zusammenhalt und gelebter
Gemeinschaft.

Zum Jubildum gratulieren wir ganz herzlich.

Auf die vergangenen 25 Jahre — und auf viele weitere erfolgreiche

In diesem Vierteljahrhundert hat der Jahre in der Zukunft!
BVfK mit groBem Einsatz und viel  Jan Knoll
Herzblut nicht nur Ziele verfolgt,

sondern bleibende Werte geschaffen. Geschéftsfiihrender Vorstand, MOTOO eG

Jeder Erfolg, jede Veranstaltung und www.motoo.de
jede gemeinsam gemeisterte Heraus-
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Mitgliedernews

25 Jahre Spranger Automobile

Das Team von Spranger Automobile bei der
25-jahrigen Jubildumsfeier

jahriges Bestehen. Seit der Griindung hat sich das Familienunternehmen von Uwe

und Silke Spranger-Lapp6hn zu einer festen Gro3e in der regionalen Automobilbran-
che entwickelt. Zum Jubildum fand Anfang Juli auf dem Betriebsgeldnde ein Fest fiir Mitar-
beitende, Kundinnen und Kunden statt.

Das BVfK-Mitglied Spranger Automobile aus Calden feierte in diesem Jahr sein 25-

Neben dem Verkauf von Neu- und Gebrauchtfahrzeugen bietet Spranger umfassende Ser-
viceleistungen - von Wartung und Reparatur bis hin zu Finanzierungs- und Leasingange-
boten. Auch Themen wie Elektromobilitdt, Digitalisierung und Nachhaltigkeit sind fest in
der Unternehmensstrategie verankert.

Mit ihrem engagierten Team blickt die Geschaftsfiihrung optimistisch in die Zukunft und
setzt weiterhin auf Qualitat, Verlasslichkeit und Kundenndhe.

>>>www. spranger-automobile.de

25 Jahre APEG Automarkt

zurlick: Vom Start in einer unbeheizten Lagerhalle in KiBBlegg-Zaisenhofen zum in-

ternational agierenden Autohaus mit 180 Millionen Euro Umsatz. Mit cleveren Stra-
tegien wie dem Umstieg auf GroBhandel, Expansion in die Schweiz und Slowenien sowie
einer eigenen IT-Plattform (apego) hat sich APEG als starker Partner im B2B- und B2C-Han-
del etabliert.

Das BVfK-Mitglied mit Sitz im Allgdu blickt auf eine beeindruckende Entwicklung

Heute beschéftigt das Unternehmen 37 Mitarbeitende, investiert in nachhaltige Energien
und unterstiitzt soziale Projekte wie Plant-for-the-Planet. Auch fir die Zukunft ist APEG
bestens geriistet: Ein weiteres Gebdude mit Photovoltaik ist in Planung, sowie zusatzliche
Ladesaulen fiir Elektroautos.

>>> www.automarkt-im-allgaeu.de

Alexander von der Forst gewinnt Deutschen Fairness-Preis 2025
Automobilhandel von der Forst ausgezeichnet

sitz in Selfkant-Tiddern, wurde mit dem Deutschen Fairness-Preis 2025 ausgezeich-
net. Die renommierte Auszeichnung wird jahrlich vom Deutschen Institut fir Ser-
vice-Qualitat (DISQ) und dem Nachrichtensender ntv verliehen.

Die Automobilhandel von der Forst GmbH, Anbieter von EU-Neuwagen mit Firmen-

,Diese Auszeichnung ist eine grof3artige Bestdtigung fiir unser gesamtes Team - und das
Vertrauen, das unsere Kunden uns entgegenbringen”, sagt Geschaftsfiihrer Alexander von der
Forst. ,Fairness, Ehrlichkeit und Transparenz sind keine Werbeslogans, sondern unser téglicher
Anspruch. Dass wir dafiir jetzt bundesweit ausgezeichnet wurden, macht uns unglaublich
stolz”

>>> www.neuwagenkauf.com

Sascha Schmitz gewinnt ,Goldene Batterie” 2025

Autozentrum Sascha Schmitz, Bester E-Auto-Verkaufer im freien Hande

44 rzcofzose - 33. Ausgabe
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Schmitz vom Autozentrum Schmitz als ,Besten E-Auto-Verkdufer im freien Handel”
geehrt. Dies ist bereits die zweite Auszeichnung in dieser Kategorie und unterstreicht
Schmitz’ herausragende Leistung im Elektrofahrzeugvertrieb.

Im Rahmen der diesjéhrigen ,Goldenen Batterie“-Verleihung hat mobile.de Sascha

Besonders beeindruckend fiir die Jury war die auflergewohnlich niedrige Standzeit der
Fahrzeuge auf mobile.de — im Durchschnitt nur 16 Tage - ein echter Benchmark im E-Auto-
handel. Sascha Schmitz selbst erklart, dass dieser Erfolg kein Zufall ist, sondern auf einem
klaren Konzept basiert: transparente Festpreise statt Rabatte, die Vertrauen schaffen und
Kaufentscheidungen beschleunigen.

>>> www.autozentrum-schmitz.de



Mitgliedernews

Gebrauchtwagenaward 2025

BVfK-Handler Niedermayer und Gorski belegen Spitzenplatze

Auto Niedermayer Sieger in der Kategorie Freier Handel

Neukirchen Gewinner des ,Gebrauchtwagen Awards 2025"

Lt. Kfz-Betrieb fullt der Erfolg des freien Autohauses auf
einer ausgekligelten Vertriebsstrategie, die das Unterneh-
men seit Gber 20 Jahren kontinuierlich anpasst. Dazu zédhlen
unter anderem ein schlanker Verkaufsprozess, ein ausgefeil-
tes Provisionssystem, ein starker Fokus auf das Qualitdtsma-
nagement sowie zahlreiche kreative Ideen, die Kunden wie
Mitarbeiter begeistern.

In der Kategorie ,Freier Handel” ist Auto Niedermayer in

>>> www.hiedermayer.de

Autohaus Triebwerk aus Duisburg belegt den 3. Platz

as Unternehmen, gegriindet 2012 von Roman Gorski,
Dhat sich auf den Handel hochwertiger Gebrauchtfahr-

zeuge spezialisiert. Zum Portfolio gehdren Modelle
der Marken Maserati, Aston Martin, Porsche, Ferrari und
Bentley. Triebwerk verkauft jéhrlich rund 200 Fahrzeuge,
etwa ein Drittel davon an Kundinnen und Kunden aus dem
europaischen Ausland. Mit sorgfaltig ausgewdhlten Fahrzeu-
gen, transparenten Prozessen und einer klaren Ausrichtung
auf Premiumqualitat hat sich Triebwerk in der Branche
etabliert - und beim Gebrauchtwagen Award 2025 erfolg-
reich positioniert.

>>> www.triebwerk-niederrhein.de
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25 Ja h re BVfK »-.. die BVfK-Rechtsabteilung zdhlt zum Besten, was es in unserem Lande gibt, wenn man als
Hdndler juristische Unterstiitzung braucht.”

Wirde man mich fragen, wer oder was
den Handel mit gebrauchten Fahrzeu-
gen in den letzten 25 Jahren mal3geb-
lich (mit) geprégt hat, ware meine
Antwort darauf: Der Ansgar Klein mit
seinem BVfK!

Erinnern wir uns: Anfang der 2000er
Jahre war der typische Gebrauchtwa-
genhdndler ein Einzelkdmpfer, der
wenig Uber seinen eigenen Tellerrand
herausschaute. Eine Mitgliedschaft in
schon einem vorhandenen Verband
wurde als Uberflissig, weil wirkungslos
angesehen. Zudem kdmpfte man mit dem negativen Image eines
Berufsstandes, der auf der Beliebtheitsscala der Bevolkerung gefiihlt
auf dem Vorletzten Platz rangierte.

Genau zu diesem Zeitpunkt etwa, hatte da jemand eine Vision. Mit
Blick auf die kommende Anderung des Gewahrleistungsrechts 2002
erkannte Ansgar, der einige Mitstreiter um sich geschart hatte, die
Notwendigkeit, das Image der sauber arbeitenden Kollegen hervor-
zuheben. Das BVfK-Schild am Eingang des Autohofes sollte
Vertrauen und Sicherheit vermitteln. Die Mitglieder des Verbandes
sollten sich untereinander als Kollegen wahrnehmen und sich in
einer Solidargemeinschaft gegenseitig beistehen.

Lange dauerte es aber nicht, bis sich bemerkenswerte Erfolge ein-
stellten: Die aufgebaute Rechtsabteilung zahlt zum Besten, was es
in unserem Lande gibt, wenn man als Handler juristische Unterstuit-
zung braucht. Oder denken wir an die Zeit des Steuerskandals der
Netto-Warenlieferungen. Die damals geriindete Solidargemein-
schaft betroffener und auch nicht betroffener Handler fiihrte mit
dazu, die Problematik juristisch als auch politisch bekannt zu
machen, und Lésungen anzubieten. Zuletzt erwdhnt, die (Massen-)
Abmahnung einer Rechtsanwiltin, die ohne eine zentrale Anlauf-
stelle in Bonn und vielen Mitgliedern wohl unentdeckt geblieben
ware.

Lieber Ansgar,

heute ist der BVfK mit all seinen Gremien und Mitgliedern wohl der
groBte und wichtigste Verband. Du hast eine grof3artige Truppe an
Mitarbeitern fir den BVfK gewinnen kénnen. Das Verbandssiegel
steht furr Sicherheit und Seriositat beim Autokauf. Der BVfK hat eine
Stimme, die man nicht mehr ignoriert. Das ist mal3geblich dein
Verdienst.

Marc Juntermanns
Mitglied des Verwaltungsrats und Handler der ersten Stunde

www.juntermanns.de
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Das konnen wir fiir Sie tun - 11 Griinde fiir lhre Mitgliedschaft:

1. BVfK-Logo: Gewinne steigern durch Vertrauensgewinn als sichtbares
Mitglied der Gemeinschaft seridser freier Kfz-Handler

2, Starke durch Solidargemeinschaft: gemeinsam mehr erreichen
3. Lobbyarbeit optimiert Rahmenbedingungen

4, Juristische Kompetenzen minimieren Risiken, |6sen Probleme,
Vertragsformulare schaffen Rechtssicherheit

5. Sonderkonditionen bei BVfK-Partnern sparen Kosten

6. Das BVfK-Garantiesystem - die ,Handler-Vollkasko” inkl.
Reklamationsmanagement und Gewahrleistungsrechtsschutz

7. Digital perfekt aufgestellt: eigene SEO-Webseite und
Dealer-Managementsystem www.AAgent24.de inklusive

8. Gunstiger einkaufen mit der BVfK-Ankaufplattform
www.Fahrzeugankauf.de

9. Effizienzsteigerung durch Professionalisierung und Optimierung

10.  Mitgliedernetzwerk: so funktioniert B2B-Business
schnell und reibungslos

11.  BVfK-Newsletter: immer aktuell informiert

Ihr BVfK-Team kiimmert sich um alles — nur Autos verkaufen
mutissen Sie noch selbst, denn das kénnen Sie am besten!

Jetzt Mitglied werden!



Sven Allinger

Mitglied der Geschéftsfiihrung
geschaeftsfuehrung@bvfk.de

Ansgar Klein
Prasident / Vorstand (Gf.)
praesident@bvfk.de
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Stephanie Pieper Stefan Obert
Schatzmeisterin, Buchhaltung Volljurist, Rechtsabteilung
buchhaltung@bvfk.de rechtsabteilung@bvfk.de

Christoph Wagener Elmar Elberskirch
Controlling IT-Abteilung
buchhaltung@bvfk.de digital@bvfk.de

/l

Laura-Ellen Fink
Handlerbetreuung
haendlerberatung@bvfk.de

Angelina Eichler
Sekretariat
rechtsabteilung@bvfk.de

N P
Wilfried Vasen Detlef Szlafka
Mitglied des Vorstands Strategie
haendlerberatung@bvfk.de strategie@bvfk.de

Matthias Giebler Anke Schell
Volljurist, Rechtsabteilung Rechnungswesen
rechtsabteilung@bvfk.de buchhaltung@bvfk.de

Waldemar Trommenschlager Goran Tesanovic
IT-Abteilung Garantieabteilung
digital@bvfk.de garantie@bvfk.de

a\

Marc Henning
Auszubildender
haendlerberatung@bvfk.de

Tatkraftige Pioniere
gesucht
bewerbung@bvfk.de



BVfK-Handlerportrait

Automobile OHG

Inhaber:

Kevin Méssmer, 37 Jahre; Christian MGssmer, 55 Jahre

Mitarbeiterzahl: 37

lhre Ausbildung / Karriere / berufliche Herkunft:
Kevin Mossmer: Automobilkaufmann, Wirtschaftsfachwirt

Seit wann sind Sie selbststandiger Kfz-Handler:
Christian M.: 1988, Kevin M.: 2009

Fahrzeuge im Bestand: ca. 550 Stiick

Verkaufte Fahrzeuge p.a.: ca. 1800 Stiick

Anteil Endkundengeschéft / Handlergeschaft (in %):
Endkundengeschéft 80 %, Handlergeschaft 20 %

Anteil Neu- / Gebrauchtwagen (in %):40 %, 60 %

Schwerpunktmarke / -Kategorie:
Skoda, Seat, Cupra, VW - Neu-/Halbjahreswagen

MOSSMER
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Welche Ziele haben Sie?

Digitalisierung vorantreiben, stets am Ball zu

bleiben und als Freier Handler in unserer
GroBe bestehen zu bleiben.

Was sind lhre Starken?

Schnelle, einfache, unkomplizierte Strukturen

- Familienbetrieb

Auf welche lhrer Leistungen sind Sie
besonders stolz?

Familidres Betriebsklima, Kundenbindung,

kaum Fluktuation (zufriedene Mitarbeiter)

Was ist lhr Wunsch an die Politik?
Mehr Verlasslichkeit

Was ist lhr Wunsch an die Gesellschaft?
Mehr Miteinander, Mehr Wir-Gefiihl

Schenken Sie uns eine Lebensweisheit!
Wer immer tut was er schon kann, bleibt
immer das, was er schon ist.

M&ssmer Automobile OHG
Rudolf-Diesel-Stral3e 7

87700 Memmingen
www.jahreswagen-memmingen.de

Herzlich willkommen im BVfK!

Wir begriiBen 128 Neumitglieder!

Steinfelder Autohaus
49439 Steinfeld - www.steinfelder-autohaus.de

Autohaus Can
72760 Reutlingen - www.autohauscan.com

Hagedorn & Schréder GmbH (Hagedorn Motors)
18311 Ribnitz - www.kfzhagedorn.de

ASESSA GmbH
75428 lllingen - www.asessa.de

Car PM Performance
73431 Aalen

Auto Salon Stuttgart
71093 Weil im Schonbuch

Auto Unis GmbH
46485 Wesel - www.autounis.de

Autowelt MABEL GmbH
74074 Heilbronn - www.autowelt-mabel.com

JB Car Design & Tuning Zentrum
52477 Alsdorf www.jb-sportwagen.com

Boventa GmbH
72348 Rosenfeld - www.boventa.de

Automobilzentrum BB
71093 Weil im Schonbuch - www.automobilzentrum-bb.de

Koolen Automobile GmbH
52511 Geilenkirchen - www.koolenautomobile.de

Alster Automobile
21493 Schwarzenbek

A24 automobil OHG
16816 Neuruppin - www.a24automobil.de

Tamima Truck GmbH
45884 Gelsenkirchen - www.tamimatruck.de

Weit & Wald GmbH
41066 Monchengladbach - www.weitundwald.de

Gaschnitz Reifen- u. Autoservice
87616 Marktoberdorf - www.gaschnitz-autoservice.de

ACU Autocenter Urmitz GmbH
56220 Urmitz

Josef Strunz GmbH
95701 Pechbrunn - www.kfz-strunz.gola.de

OR MOTORS
63868 GroBwallstadt - www.or-motors.de

Fahrzeu\?fﬂege Sven Eiskirch
82362 Weilheim/Trifthof - www.fahrzeugpflege-eiskirch.de

Autohaus Senkan GmbH
31228 Peine - www.autohaus-senkan.de

KFZ-Kontor Automobilhandel
01237 Dresden - www.kfz-kontor.com

Yama Autocenter GmbH
45329 Essen - www.yamaauto.com

Elias IMPEX Automobile
45143 Essen

Fahrzeughandel G. Wiibben GmbH & Co.KG
49688 Hemmelte - www.fahrzeughandel-wuebben.de

Begond Automobil
28879 Grasberg

DeinAuto Krefeld
47804 Krefeld - www.DeinAuto-Krefeld.de

Autohaus Stern
78187 Geisingen - www.auto-haus-stern.de

Vogel Automobile GmbH
34497 Korbach - www.vogel-korbach.de

Atelier Automobile Bochum
44793 Bochum - www.atelier-automobile.com

Autohaus F&A Mannheim
68165 Mannheim - www.autohaus-funda.qualitaetshaendler.de

Oto Foltys & Slavko Vidic Ihr Autopartner GbR
85551 Kirchheim

SD-Automobile
91187 Réttenbach - www.sd-automobile.com

KBCars-Braunschweig
38122 Braunschweig

Westmann Automobile
33790 Halle/ Westfalen - www.westmann-automobile.de/

ZETTO SPORTWAGEN GMBH
78532 Tuttlingen - www.zetto-sportwagen.de

ALM Trading GmbH
49835 Wietmarschen - www.alm-trading.de

Autohaus Deluxe OHG
22047 Hamburg - www.autohaus-deluxe.de

Noack & Biallas GbR
16515 Oranienburg bei Berlin - www.noack-bb.de

MKF Automobile GmbH
42281 Wuppertal - www.mkf-automobile.de

Vodel Automobile
08344 Griinhain-Beierfeld - www.vodel-automobile.de

JR Automobile
51515 Kiirten - www.jr-automobile.de



BVfK-Handlerportrait

Herzlich willkommen im BVfK!

Wir begriiBen 128 Neumitglieder!

Auto Marktplatz Nord
23863 Bargfeld-Stegen - www.automarktplatznord.de

Autohaus Pietrzyk GmbH & Co. KG
29386 Hankensbiittel - www.pietrzyk.de

B19 Automobile GbR Rastani und Yuz
97922 Lauda-Konigshofen - www.b19.eu

Automobile Kleinz
55545 Bad Kreuznach - www.automobile-kleinz.de

Autogalerie Montabaur
56410 Montabaur - www.autogalerie-montabaur.de

KLASS-WAGEN Deutschland GmbH
78549 Spaichingen - www.klasswagenautozentrum.com

Auto Minor e K.
56357 Miehlen - www.autominor.de

Victoria Automobile GmbH
47259 Duisburg - www.victoriaautomobile.de

MUC Motors e.k.
84028 Landshut - www.mucmotors.de

[
MRS more cars GmbH
63452 Hanau
Auto Schiitte

37130 Gleichen Ot. Beienrode - www.autoschuette24.de

directcar by Russmann Leasing GmbH & Co. KG
63843 Niedernberg - www.directcar.de

Schaner Fahren Weide Automobile Inhaber: Uwe Spranger, 60 Jahre

47906 Kempen

Speed Up Cars GmbH Standortqualitat: Unweit des Flughafens Kassel-Calden
59423 Unna - www.speed-up-cars.de Mitarbeiterzahl: 12

Fast Cars Autohaus

LB BT It B lhre Ausbildung / Karriere / berufliche Herkunft:
e Ausbildung zum Automobilkaufmann bei BMW "81-'84,

Ausbildung zum Verkaufer bei BMW "86-"93

Showroom of Premium Cars GmbH
68753 Waghéusel - www.showroom.gmbh

; Seit wann sind Sie selbststandiger Kfz-Handler:
DK Automobile GmbH

21509 Glinde bei Hamburg - www.dkauto.de Seit 1.1.1998 - ,Spranger Automobile” seit 1.7.2000
D Zahl der Fahrzeuge im Bestand: ca. 80 Stiick
Automobifforum Reiter GmbH Verkaufte Fahrzeuge p.a.: ca. 450 Stiick

90768 Fuirth - www.automobilforum-reiter.de

Autohaus Lehner GmbH Anteil Neu- / Gebrauchtwagen (in %):

92521 Schwarzenfeld - www.autohaus-lehner.de Neuwagen 40%, Jahres- u. Gebrauchtwagen 60%
FRA GmbH

22047 Hamburg Anteil Endkundengeschiaft / Handlergeschift (in %):
Cronex Automobile UG ; Endkundengeschéft 85%, Handlergeschaft 15%
42349 Wuppertal - www.cronex-automobile.de

MA.M Schwerpunktmarke / -Kategorie:

. Motors
73614 SchomdorfSchlchten -wwykm--moforscom EU-Neu-, Jahres- und Gebrauchtwagen der Marken Hyundai,

WMP-Automobile i
22045 Hamburg - www.WMP-Autobmobile.de Skoda, Seat, Cupra, Kia, Opel, VW

KR Automobile
14167 Berlin

Welche Ziele haben Sie?

ext Car
45476 Milheim an der Ruhr - www.nextcar-muelheim.de . - . . .
Auch in Zukunft als Familienbetrieb mit Innovationskraft und

Markus Wagengut

26936 Stadland - www.wagengut.de personlicher Note punkten.

PKW-Lounge.de Was sind lhre Starken?

S Exzellenter Service, ehrliche Beratung und echte Kundennihe
gz(Z)éTZISC;\]Itdorf/Landshut - gestern, heute und morgen

TG Auf welche lhrer Leistungen sind Sie besonders stolz?

90559 Burgthann - www.roemm.com Markenungebundenheit im Rhein-Main-Gebiet als eines der
Terdo GmbH funf groBten Autohduser mit 500 Fahrzeugen vor Ort.

563?7 Vit . Welches Hobby haben Sie?

329%2”@2?&'3?3'ﬁﬁmi’?haeferaummobn&de Automobile, gutes Essen - und gute Gesprache mit Freunden
AM-Autohaus Hamburg Was ist lhr Wunsch an die Gesellschaft?

21031 Hamburg - www.am-autohaus.com Zusammenhalt!

putoHtempling  wautohen ofingde Schenken Sie uns eine Lebensweisheit!

S @ Jeder Tag, an dem du nicht lachst, ist ein

22041 Hamburg - www.deinautohh.de traurigerTag!

Automobilagentur Leonhardt
53604 Bad Honnef - www.autoagentur-leonhardt.de

AUTO AREAL Region Stuttgart
72108 Rottenburg am Neckar - www.autoarealbb.de

Khorand Motors

65205 Wiesbaden - www.khorand-motors.de Spranger Automobile

Autoforum Hassoun f

78736 Epfendorf Grebensteiner StraBe 18
Remarketeers GmbH 34379 Calden

45659 Recklinghausen - www.remarketeers.de www.spranger-automobile.de
USCars Discount UG

27232 Sulingen - www.uscarsdiscount.com

AVG Struck Automobile Vertriebs GmbH .
32609 Hiillhorst - www.avgonline.de rzrofzosc - 33. Ausgabe 49
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Wexautomobile GmbH

Inhaber:
Christoph Wex, 60 Jahre

Standortqualitat:
An der HauptstraRe mit 25000 Fahrzeugen am Tag im
Durchgangsverkehr. Waschstral3e

lhre Ausbildung / Karriere / berufliche Herkunft:

Lehre zum Grof und AuBBenhandel, anschlieBend 3 Jahre im
elterlichen Betrieb im Hamburger Hafen und dann autodidak-
tische Umschulung in den Autohandel mit vielen Stationen

Seit wann sind Sie selbststandiger Kfz-Handler: 1995
Fahrzeuge im Bestand: ca. 10 - 20 Stiick
Verkaufte Fahrzeuge p.a.: ca. 60 - 100 Stlick

Anteil Endkundengeschaft / Handlergeschaft (in %):
Endkundengeschéft 80 %, Handlergeschaft 20 %

Welche Ziele haben Sie?
Mehr Kunden in die Flottenbetreuung zu gewinnen.

Was sind lhre Starken?
Ermittlung des wahren Bedarfs des Kunden und dazu das
passende Auto zu finden

Auf welche lhrer Leistungen sind Sie besonders stolz?

Die Umsetzung der Standortidee. Aufbau eines kleinen
Zentrums flr den Autofreund im Herzen von Quickborn.

In welchem Kompetenzbereich sehen Sie bei sich Verbes-
serungsbedarf?

Zeitmanagement und Ablaufplanung. Social-Media-Auftritt
um Mobile & Co. unndtig zu machen

Sie sind seit 2002 Mitglied im BVfK. Was schitzen Sie an
den Leistungen des Verbandes besonders?
Dass sie immer zur Stelle sind, wenn man sie braucht.

Schenken Sie uns eine Lebensweisheit!
Stop talking, start acting. Leere Worte gibt es so viele. Es gibt
nur ein Ergebnis, wenn man aktiv wird.

Wexautomobile GmbH
Kieler Stral3e 9

25451 Quickborn
www.wexsuchtdeinauto.de
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Herzlich willkommen im BVfK!

Wir begriiBen 128 Neumitglieder!

M.A.C. Miinster Autogas GmbH
48159 Miinster - www.muenster-autogas.de

Autohaus Otto Preusch GmbH & Co. KG
75031 Eppingen - www.autohaus-preusch.de

Adhami Automobile GmbH
71691 Freiberg am Neckar - www.adhamiautomobile.de

Andreas Zimmermann Kraftfahrzeughandelsgesellschaft mbH
41564 Kaarst - www.azkfz.de

Autohaus NT
51107 KolIn-Rath - www.autohaus-nt.qualitaetshaendler.de

RS-automotive Herzogenaurach )
91074 Herzogenaurach - www.rs-automotive.net

Autohaus Tripodi GmbH
54516 Wittlich - www.autohaus-tripodi.de

Areacars
12353 Berlin - ww.areacars.de

Auto und Motorrad Johann Sauer e..
82418 Murnau a. Staffelsee - www.ac-sauer.de

AB luxury cars GmbH
10719 Berlin - ww.ab-luxury.de

AZ Auto Center Dautphetal
35232 Dautphetal-Friedensdorf - www.az-auto-center.de

Heider Auto-Mix GmbH & Co. KG
25746 Heide - ww.heiderauto-mix.de

Auto Billig
01127 Dresden - www.autobillig-dresden.de

Autokreisel Simmern
55469 Simmern - www.autokreiselsimmern.de

Autozentrum Bestwi?
59909 Bestwig-Nuttlar

Sieger Automobile e.X.
36341 Lauterbach - www.autohaus-sieger.de

Handicap Fahrzeuge GmbH
37539 Bad Grund™- Badenhausen - ww.handicap-fahrzeuge.ch

En<7:jel Automobile GmbH
73776 Altbach - www.automobile-engel.de

B2B CarTrading GmbH
21255 Tostedt - www.b2bcartrading.de

Professional Car Solutions GmbH
95326 Kulmbach - www.professionalcarsolutions.de

Autohaus Am Grenzstein GmbH
64560 Riedstadt

Frontal Gutachten & PKW Handel
73728 Esslingen - ww.frontal-gutachten.de

Motorwelten Gebrauchtwagen GbR
61381 Friedrichsdorf - www.motorwelten.de

Autoland-Seifert
80687 Miinchen

KA-Fahrzeugtechnik GmbH
76829 Landau - www.ka-fahrzeugtechnik.de

Auto Peter Miinchen
85521 Riemerling / Miinchen - www.autopetermuenchen.de

SchiiBler GmbH
63741 Aschaffenburg - www.autovermietung-schuessler.de

Sahinbas Automobile
21629 Neu Wulmstorf / Riibke

Autozentrum Husum
25813 Husum - ww.autozentrum-husum.de/

MV CarSplutions
76470 Otigheim - www.mv-carsolutions.qualitaetshaendler.de

Autocenter Fahrzeugvermittlun
33607 Bielefeld - www.autocenter-fahrzeugvermittlung.de

Autozentrum Rhein Ruhr
46047 Oberhausen

Next Auto GmbH
84069 Schierling - wwwnextauto24.de

YOOZT Cars
83623 Dietramszell

Sto? Auto Import Export BV
NL-4175 LS Haaften - www.storyauto-middleeast.com

In letzter Minute:

AutoMoller GmbH
48599 Gronau

Autohaus Maletzki GmbH
12351 Berlin - www.autohaus-maletzki.de

E-Cars Berlin GmbH
10553 Berlin - www.e-carsberlin.de

M&B Automobile
15366 Hoppegarten

Kolbermoor Automobile
83043 Bad Aibling - www.yaman-auto.de

LORD Automobile
70499 Stuttgart - www.lord-automobile.com



Kaltemittel-Blirokratie behindert freien
EU-Warenverkehr: F-Gas-Portal erfordert Registrierung

portiert oder exportiert, die fluorierte Treibhausga-

se (F-Gase) enthalten - etwa in Klimaanlagen -,
muss sich im EU-weiten F-Gas-Portal registrieren. Ziel
der neuen Verordnung (EU) 2024/573 ist es, die Emissio-
nen bis 2030 um zwei Drittel gegentiber 2014 zu senken;
bis 2050 ist der vollsténdige Ausstieg geplant. Handler
berichten bereits von Zollaufforderungen und Verzége-
rungen bei der Abfertigung.

Seit Ende September 2024 gilt: Wer Fahrzeuge im-

| Registrierung erforderlich

Fahrzeuge gelten als Erzeugnisse mit F-Gasen, daher ist
flr Import und Export eine Lizenz tiber das F-Gas-Portal
Pflicht. Der Ablauf:

1. EU-Login anlegen

2. Im Portal anmelden und Formular ausfiillen

3. Prufung durch die EU-Kommission (ca. 10 Tage)

Da sich die Bearbeitung verzégern kann, sollten Handler
frihzeitig handeln, um Lieferstopps zu vermeiden.

| Betroffene Kéltemittel

Friher eingesetztes R134a ist verboten, heute ist R1234yf
Standard - und féllt unter die neuen Regelungen.
Angaben zum Kéltemittel finden sich in der Bedienungs-
anleitung oder im Motorraum.

| Quotenpflicht

Wer jahrlich mehr als 10 Tonnen COZ—AquivaIent an
teilfluorierten Gasen in Verkehr bringt, bend&tigt zusatz-
lich eine Quotengenehmigung liber das Portal.

| Fazit

Fur Kfz-Handler mit Import- oder Exporttatigkeit ist die
Registrierung im F-Gas-Portal unverzichtbar. Friihzeiti-
ges Handeln verhindert Verzégerungen

und zusatzliche Birokratie.

Hier geht's zur
Registrierung >

Abmahngefahr nach Ende der Online-Streitbeilegung -
Hinweis von der Webseite entfernen!

line-Streitbeilegung (0OS) Geschichte. Handler, die

den vorgeschriebenen Hinweis mit Link noch auf
ihrer Webseite haben, sollten diesen dringend entfernen
- sonst drohen Abmahnungen. Denn ein Verweis auf
eine nicht mehr existierende Schlichtungsmdglichkeit
gilt als irrefiihrend.

Seit dem 20. Juli 2025 ist die Plattform zur On-

Die Plattform war 2016 mit grofRen Zielen gestartet,
blieb aber ein Rohrkrepierer: Kaum genutzt von Verbrau-
chern, akzeptierten Unternehmen europaweit nur in
etwa 200 Féllen pro Jahr ein Schlichtungsverfahren.

Wichtig: Auch nach dem Aus der OS-Plattform besteht
die Informationspflicht nach dem Verbraucherstreitbei-

2 5 Ja h re BVfK »Die Gelassenheit des Prdsidenten Ansgar Klein und seines Teams, gepaart mit kontinuierlicher
Arbeit an den Herausforderungen fiihrt dazu, dass der BVfK heute die Stimme des Gebrauchtwagenhandels in Deutschland ist.”

legungsgesetz (VSBG) weiter. Kfz-Betriebe miissen also
angeben, ob sie an Verfahren vor einer Verbrauchersch-
lichtungsstelle teilnehmen. In der Regel lautet der
Hinweis:

»Hinweis gemaB § 36 VSBG: Der Verkaufer wird nicht
an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Ver-
braucherschlichtungsstelle teilnehmen und st
hierzu auch nicht verpflichtet.”

BVfK-Mitglieder kdnnen zusatzlich auf die BVfK-Schieds-
stelle hinweisen, die zwar keine Verbraucherschlich-
tungsstelle im Sinne des VSBG ist, aber oft eine schnelle
und kostenglinstige Losung ermdglicht.

Der Gebrauchtwagenhandel ist sehr
facettenreich: Der Handel mit Jahres-
wagen funktioniert ganzlich anders als
der Handel mit klassischen Fahrzeu-
gen, dieser wiederum anders als der
jetzt aufkommende Handel mit ge-
brauchten Elektrofahrzeugen.

Auf diese unterschiedlichen Anforde-
rungen im Gebrauchtwagenhandel
kommen immer wieder neue Heraus-
forderungen zu, die sich fast schon
nahtlos einander ablésen. Corona mit
Verstarkung des Online-Handels; Wa-
renkaufrichtlinie; Forderung und Be-

herrschbarkeit des Handels mit gebrauchten Elektrofahrzeugen;
Fachkraftemangel; ...

All diese Herausforderungen bewaltigt der BVfK fiir seine Mitglieder
in einer bewundernswerten, erfolgreichen Weise. Die Gelassenheit
des Prasidenten Ansgar Klein und seines Teams, gepaart mit konti-
nuierlicher Arbeit an den Herausforderungen fiihren dazu, dass der
BVfK heute die Stimme des Gebrauchtwagenhandels in Deutsch-
land ist.

Weiterhin wiinsche ich viel Erfolg
Dr. jur. Gétz Knoop

Spezialist Oldtimerrecht
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ie Europaische Kommission arbeitet derzeit an
Deiner umfassenden Reform der Altfahrzeugrichtli-

nie. Aus der bisherigen Richtlinie 2000/53/EG soll
eine unmittelbar geltende Verordnung werden - mit
deutlich strengeren Vorgaben fiir Hersteller, Recycling-
betriebe und kiinftig auch fur Handler. Ziel ist eine ge-
schlossene Kreislaufwirtschaft, in der Fahrzeuge langer
genutzt, besser wiederverwertet und ressourcenscho-
nend gebaut werden.

| Vom Schrottplatz zur Kreislaufwirtschaft

Bislang regelte die EU-Richtlinie vor allem das Ende des
Fahrzeuglebens - also die Entsorgung und Wiederver-
wertung. Hersteller missen schon heute bis zu 95
Prozent eines Altfahrzeugs verwerten oder recyceln.
Doch laut EU-Kommission reicht das nicht: Noch immer
verschwinden jedes Jahr Millionen Fahrzeuge aus den of-
fiziellen Bestanden werden exportiert oder unregistriert
weiterverkauft. Diese ,missing vehicles” erschweren die
Kontrolle tiber Umweltstandards und Recyclingquoten.

Die neue Verordnung soll deshalb den gesamten Le-
benszyklus eines Autos abdecken — vom Produktdesign
Uber die Nutzung bis zur Demontage. Hersteller sollen
kiinftig verpflichtend nachweisen, dass Fahrzeuge leicht
zu zerlegen und Materialien wiederzuverwenden sind.
Auch Mindestanteile an recycelten Rohstoffen, etwa bei
Kunststoffen oder Aluminium, sind vorgesehen.

| Strengere Regeln beim Weiterverkauf

Besonders aufmerksam verfolgen Interessenvertreter
des Gebrauchtwagenhandels die geplanten Anderun-
gen beim Eigentumswechsel. Der aktuelle Entwurf sieht
vor, dass bei jedem Verkauf gepriift werden muss, ob ein
Fahrzeug noch als verkehrstiichtig gilt - oder bereits als
sogenanntes ,End-of-Life Vehicle” (ELV) einzustufen ist.
Das wére nach derzeitigen Anforderungen z.B. der Fall,
wenn es nicht mehr fahrtiichtig und eine Reparatur un-
wirtschaftlich ist, wesentliche Bauteile fehlen oder eine
massive Beschadigung festzustellen ist. Prazisere
Kriterien sind noch in Entwicklung.

Kunftig soll der Verkdufer nachweisen, dass das Fahrzeug
nicht als ein solches Altfahrzeug zu klassifizieren ist. Flr
private Verkdufe sind zwar Ausnahmen vorgesehen,
diese gelten aber voraussichtlich nicht im Online-Han-
del. Inserate bei digitalen Marktplatzen wie mobile.de
oder autoscout24 dirften demnach kiinftig nur noch
mit einem technischen Nachweis verdffentlicht werden
konnen, wobei wie so oft unklar bleibt, ob der Vertrags-
schluss online erfolgen muss oder das Angebot bereits
ausreicht, um die Dokumentationspflicht auszuldsen.

Der EU-Rat hat am 17. Juni 2025 ein Positionspapier ver-
abschiedet. Danach sollen Mitgliedstaaten kinftig si-
cherstellen, dass bei jedem Eigentumswechsel die Ver-
kehrstlichtigkeit des Fahrzeugs dokumentiert ist. Von
wem steht noch nicht fest; das Europédische Parlament

rzcofzose - 33. Ausgabe

%
aw

verhandelt derzeit iber die Details. Voraussichtlich reicht
eine glltige Hauptuntersuchung. Ist deren Giiltigkeit ab-
gelaufen, muss wahrscheinlich ein Gutachten tber die
Verkehrstauglichkeit eingeholt werden. Geplant ist eine
Verabschiedung der Verordnung moglicherweise bereits
Ende 2025.

| Sorge vor mehr Biirokratie

In der Branche wachst die Sorge, dass die Neuregelung
den Handel mit &lteren Gebrauchtwagen massiv er-
schweren kénnte. Handler missten bei jedem Verkauf
von Fahrzeugen ohne giltige HU/AU zuséatzliche
Gutachten, Prifberichte oder Bestdtigungen einholen.
,Das kann fir kleinere Betriebe schnell zu hohen biiro-
kratischen Hiirden flihren. Auch hohere Kosten und Haf-
tungsrisiken sind absehbar, wenn Fahrzeuge entgegen
der urspriinglichen Annahme als Altfahrzeuge einge-
stuft werden.

Hinzu kommt: Der Onlinehandel — mittlerweile Riickgrat
des Gebrauchtwagengeschafts - konnte deutlich kom-
plizierter werden. Plattformen missten womdglich
sogar technische Nachweise prifen, bevor sie Inserate
zulassen, jedenfalls aber Rubriken entwickeln, in denen
die notwendigen Informationen eingepflegt werden
kénnen.

Der BVfK kritisiert dies ausdriicklich und plant
gemeinsam mit dem DEUVET MalBnahmen zur Abschwa-
chung der bevorstehenden Handelshindernisse.

| Chancen durch Qualitat und Transparenz

Trotz aller Kritik sehen manche Branchenbeobachter
auch Chancen. Wenn Kaufer kiinftig auf geprifte und
dokumentierte Fahrzeuge setzen, kdnnte das Vertrauen
in den seridsen Gebrauchtwagenhandel wachsen.
Handler, die friihzeitig auf Qualitdt und transparente
Nachweise setzen, kdnnen sich vom Wettbewerb
abheben. Auch neue Geschéaftsmodelle rund um Fahr-
zeugpasse, Recyclingzertifikate oder technische Priifser-
vices kdnnten entstehen. Langfristig zielt die EU mit der
Reform auf mehr Ressourceneffizienz und Nachhaltig-
keit. Fahrzeuge sollen so konstruiert sein, dass sie
leichter repariert, wiederverwendet oder recycelt
werden kdnnen.

| Unklare Umsetzung, offener Zeitplan

Noch ist offen, wie streng die Vorgaben in der Praxis
ausfallen werden. Wéhrend die Mitgliedstaaten in
einigen Punkten Erleichterungen insbesondere fiir Pri-
vatverkaufe fordert, drangt das Parlament auf verbindli-
chere Priifpflichten. Nach dem geplanten Trilog-Verfah-
ren konnte der finale Text bereits Ende 2025
verabschiedet werden. Fir den Gebrauchtwagenhandel
bleibt die Lage damit vorerst uniibersichtlich. Der BVfK
wird das Thema kritisch weiterverfolgen und alle M&g-
lichkeiten ausschopfen, Nachteile fir den Handel zu
vermeiden.
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Comeback des Abgasskandals?
KBA will tausende Volvo-Fahrzeuge stilllegen ,,..

(KBA) den Riickruf von 1.700 Fahrzeugen des Typs

Volvo XC60 2.0 mit Dieselmotor und Euro-5-Norm
angeordnet. Grund: eine unzuldssige Abschalteinrich-
tung, die eine Stilllegung erforderlich macht. Doch damit
dirfte die Affare nicht beendet sein — rund 130.000
Fahrzeuge mit &hnlicher Motorentechnik kdnnten
ebenfalls betroffen sein. Fiir den Handel ein Szenario mit
erheblichem Konfliktpotenzial.

Q m 30. Juni 2025 hat das Kraftfahrt-Bundesamt

| Welche Fahrzeuge stehen im Fokus?

Zundchst geht es um den Volvo XC60 mit 120 kW-Diesel-
motor und Frontantrieb, zugelassen zwischen Marz 2011
und April 2013. Betroffen ist die Motorvariante
e112007/461440*01-05 mit AGR-Ventil. Darliber hinaus
kdnnten aber auch die Motoren D4 und D5 aus den
Baujahren 2013 bis 2020 betroffen sein, die in den
Modellen XC60, XC90, V90 und S90 verbaut wurden.
Damit geraten bis zu 130.000 Fahrzeuge ins Blickfeld.

| Die Position des KBA

Das KBA geht von einer klar unzuldssigen Abschaltein-
richtung aus und ordnete deshalb die sofortige Vollzie-
hung an. Widerstand ist damit zunéchst wirkungslos —
Volvo miusste Rechtsmittel einlegen und auf eine
gerichtliche Entscheidung hoffen. Konkret geht es um
das sogenannte Thermofenster: Die Abgasruckfiihrung
funktioniert nur zwischen 15 und 30 Grad Celsius.
AufBlerhalb dieses Bereichs steigen die Stickoxidwerte
teilweise deutlich tiber die gesetzlichen Grenzwerte.

| Rechtsprechung und Herstellerhaftung

Der Europaische Gerichtshof (EuGH) sieht Thermofenster
nur dann als zuldssig an, wenn sie ausschlieBlich dem

Schutz des Motors vor plétzlichen Schaden dienen. Ob
dies zutrifft, ist stets im Einzelfall zu priifen. Der Bundes-
gerichtshof (BGH) hat immerhin klargestellt, dass unzu-
lassige Abschalteinrichtungen Schadensersatzanspri-
che der Kaufer begriinden kénnen - und zwar auch bei
fahrldssigem Verhalten des Herstellers. Kaufer, die ihr
Fahrzeug behalten, kénnten Ruickerstattungen von 5 bis
15 Prozent des Kaufpreises verlangen.

| Welche Folgen drohen Héandlern?

Grundsatzlich richtet sich der juristische Fokus gegen die
Hersteller. Dennoch sind auch Handler nicht aus dem
Schneider. Vertragshandler kénnen durch ihre Nahe zum
Hersteller starker in die Pflicht genommen werden. Freie
Handler stehen tendenziell besser da, vor allem im
Hinblick auf den Vorwurf der arglistigen Tauschung. Un-
abhéngig vom Verschulden greift aber die Sachméngel-
haftung: Ein Fahrzeug mit unzuldssiger Abschalteinrich-
tung gilt als mangelhaft. Kaufer kdnnen innerhalb der
Verjahrungsfristen Anspriiche geltend machen.

Ein weiterer Unsicherheitsfaktor: die Frage nach Nach-
besserung und Fristen. Manche Gerichte hielten
Zeitraume von bis zu neun Monaten flir zumutbar, um
Software-Updates zu entwickeln und bereitzustellen.

| Fazit

Der Riickruf von 1.700 Volvo-Fahrzeugen ist vermutlich
erst der Anfang. Angesichts der Dimension von poten-
ziell 130.000 betroffenen Fahrzeugen drohen Handlern
erhebliche Risiken. Wer in den letzten zwdlf Monaten
entsprechende Modelle verauBert hat, muss mit Inan-
spruchnahmen rechnen - es sei denn, eine wirksame
Verjahrungsverkiirzung wurde vereinbart.

25 Jahre BVfK ,25 Jahre BVfK — ein Vierteljahrhundert, in dem sich der Verband als verlésslicher Partner,
Impulsgeber und Problemléser fiir den freien Kfz-Handel etabliert hat.”

Der BVfK und ACD-Mobil.de - eine Er-
folgsgeschichte mit Zukunft

25 Jahre BVfK - ein Vierteljahrhundert,
in dem sich der Verband als verlassli-
cher Partner, Impulsgeber und Prob-
lemloser fur den freien Kfz-Handel
etabliert hat. Diese Leistung verdient
hoéchste Anerkennung.

Wir von ACD-Mobil.de — hervorgegan-
gen aus dem Kfz-Handel und mittler-
weile im zehnten Jahr mit unserer
B2B-Online-Plattform aktiv — sind spe-
zialisiert auf die Vermittlung von Neuwagen aus dem deutschen
Vertragshandel. Als einziger offizieller Kooperationspartner des
BVfK in diesem Bereich wissen wir, wie wichtig starke Partnerschaf-
ten auf Augenhohe sind. Die Zusammenarbeit mit dem BVfK zeigt
eindrucksvoll: Wenn Kompetenz, Vertrauen und gemeinsame Ziele

zusammentreffen, profitieren am Ende vor allem die, fiir die wir alle
arbeiten - der freie Kfz-Handel.

Zum 25-jahrigen Jubildum gratulieren wir dem BVfK sehr herzlich
und danken fiir das Vertrauen, die enge Kooperation und die vielen
gemeinsamen Schritte, die wir bisher gehen durften. Zugleich gilt
unser Gliickwunsch auch den Mitgliedern des Verbandes: Sie sind
es, die durch ihre Entscheidung fiir den BVfK den Verband stark und
erfolgreich machen.

Wir freuen uns auf viele weitere Jahre konstruktiver Zusammenar-
beit — und auf eine gemeinsame Zukunft, die den freien Automobil-
handel weiter starkt.

Torsten Jénig
Geschéftsfihrer ACD-Mobil.de

www.allcardealers.de
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Gebrauchte Stromer und
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it seiner 18. Ausgabe konnte der Deutsche Auto-
M rechtstag erneut unter Beweis stellen, warum er

als wichtigstes Forum fiir rechtliche Fragestel-
lungen der Automobilbranche gilt. Zwei Tage lang
wurde auf dem traditionsreichen Petersberg Uber
aktuelle Entwicklungen in Rechtsprechung und Gesetz-
gebung diskutiert — mit splrbarer Energie, hochkarati-
gen Referenten und richtungweisenden Themen. Im
Mittelpunkt: ~ die  Neufassung der ,Energiever-
brauchskennzeichnungsverordnung” (Pkw-EnVKV)
sowie die drdngende Frage nach dem rechtssicheren
Handel mit gebrauchten Elektroautos.

Wie jedes Jahr gaben Richterinnen und Richter des Bun-
desgerichtshofs zunichst einen Uberblick tber die
jungsten Leitentscheidungen. Sie spannten den Bogen
vom Kauf- und Leasingrecht Uber die Verkehrsunfallre-
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gulierung bis hin zum Verkehrsstrafrecht. Doch zwischen
den prazisen juristischen Analysen offenbarte sich rasch
der Grundtenor des gesamten Autorechtstags: Der
Spagat zwischen rechtlicher Sicherheit und praktischer
Umsetzbarkeit wird fur Handler, Anwalte und Verbrau-
cher immer grof3er.

Ein Brennpunkt, der diesen Spagat besonders deutlich
machte, war die Diskussion um die Pkw-EnVKV - jene
Verordnung, die seit Jahren fiir Abmahnwellen in der
Branche sorgt. Was eigentlich als Instrument zur
besseren Verbraucherinformation gedacht war, gerét
zunehmend zum kostenintensiven Fallstrick. Das zeigte
sich in der prominent besetzten Podiumsdiskussion, die
den ersten Veranstaltungstag beschloss und von Prof. Dr.
Ansgar Staudinger moderiert wurde. Unter seiner Leitung
diskutierten Vertreter aus Handel, Industrie und
Verbanden  lber die
Frage, ob die Verordnung
ihrem urspriinglichen Ziel
noch gerecht wird — oder
langst zur Einnahmequel-
le fir Abmahnvereine
geworden ist.

Ansgar Klein, geschéfts-
fihrender Vorstand und
Prasident des BVfK, stellte
gleich zu Beginn klar:




,Kein Hdndler verschafft sich durch das
Weglassen von Verbrauchsangaben einen
Wettbewerbsvorteil.” Dass Versto3e gegen
die Kennzeichnungspflichten tberhaupt
Uber das Wettbewerbsrecht geahndet
werden kdnnen, sei ein systematischer
Fehler. Die Folge seien Uberzogene Ver-
tragsstrafen und eine erhebliche wirt-
schaftliche Belastung flir Betriebe,
wahrend der Umweltschutzgedanke in
den Hintergrund trete.

Patrick Kaiser von Toyota Deutschland

schloss sich dem an und kritisierte die
Uberregulierung in Deutschland. Im européischen
Vergleich sei die hiesige Abmahnpraxis einzigartig: ,/n
keinem Nachbarstaat gibt es eine Organisation mit derart
weitreichenden Befugnissen wie die DUH.” Diese Einschat-
zung teilte auch Stefan Vogel von Autoscout24. Er
verwies darauf, dass selbst die tiberarbeitete Verordnung
noch immer zu viel Interpretationsspielraum lasse.
Besonders problematisch sei, dass Plattformen wie
Autoscout24 bei MassenverstoBen oft in fragwirdige
,Ablassverhandlungen” mit der DUH gedrdngt wiirden.

Ulrich Dilchert vom ZDK zeigte sich fassungslos tber die
4Kleinlichkeit” mancher Abmahnvorgange. Bagatellver-
stoBe wirden genutzt, um hohe Vertragsstrafen zu
erzielen - zum Teil unter Berufung auf fast 20 Jahre alte
Unterlassungserklarungen. Matthias Giebler aus der
BVfK-Rechtsabteilung forderte daher, dass der Gesetzge-
ber endlich klare Grenzen zieht: Verstof3e gegen die
Pkw-EnVKV missten grundsatzlich als Bagatellen gelten
und dirften keine ruindsen Vertragsstrafen nach sich
ziehen.

Einigkeit herrschte unter allen Diskutanten darlber, dass
die aktuelle Abmahnpraxis mit Verbraucherschutz wenig
zu tun hat. Dr. Andreas Ottofiilling von der Wettbewerbs-
zentrale bestdtigte, dass kaum ein Handler wegen
solcher Verstofle tatsdchlich Wettbewerbsnachteile
erleidet. ,Alte Unterlassungserkldrungen sind tickende
Zeitbomben”, warnte er und forderte ein Ende der miss-
brauchlichen Abmahnkultur. Der Konsens am Ende des
Abends war deutlich: Die Pkw-EnVKV muss grundlegend
Uberarbeitet werden - hin zu einer praxistauglichen, eu-
ropaweit einheitlichen und rechtssicheren Regelung.

Am zweiten Veranstaltungstag verschob sich der Fokus
auf ein Thema, das die Zukunft des Handels pragen wird:
den Umgang mit gebrauchten Elektroautos. Denn
wahrend Neuwagen mit E-Antrieb ldngst Alltag sind,
herrscht im Gebrauchtmarkt noch Zuriickhaltung - vor
allem wegen der rechtlichen Unsicherheiten rund um
die Batterie.

In seinem praxisnahen Vortrag schilderte Ansgar Klein
die Bedenken vieler Handler: Die Batterie sei der teuerste
und gleichzeitig unberechenbarste Bestandteil eines
Elektrofahrzeugs. Ihre Restkapazitdt oder Lebenserwar-
tung lasse sich bislang kaum prognostizieren. Fir
Verkaufer bedeute das ein enormes Gewahrleistungsrisi-
ko. Doch statt vor dem Thema zurilickzuschrecken, warb
Klein flr eine offensive Losung: ,Wir miissen Vertrauen
schaffen - durch transparente Vertragsgestaltung und spe-
zifische Garantiel6sungen fiir die Batterie." Der BVfK
arbeite bereits an einem entsprechenden Konzept, das

Deutscher Autorechtstag

den Handel mit gebrauchten Stromern rechtssicher und
wirtschaftlich attraktiv machen soll.

Rechtsanwalt Dr. Thomas Almeroth vertiefte das Thema
aus juristischer Sicht. Er wies darauf hin, dass es bislang
keinerlei gefestigte Rechtsprechung zu Batteriefragen
gibt. Handler sollten daher mit Kaufern ausdriicklich ver-
einbaren, dass hinsichtlich der Batterie ein nicht kalku-
lierbares Risiko bestehe. Nur so lasse sich verhindern,
dass unvermeidliche Kapazitatsverluste als Mangel
ausgelegt werden. Almeroth machte deutlich, dass die
Grenze zwischen Verschlei und Sachmangel flieend
sei — und die Branche dringend klare juristische Leitplan-
ken brauche.

Der Blick auf den Elektrofahrzeugmarkt fligte sich
nahtlos in das Gesamtbild des 18. Autorechtstags ein:
eine Branche im Wandel, gefordert zwischen Klima-
zielen, Regulierung und digitaler Transformation. Dabei
bleibt das Ziel dasselbe — Rechtssicherheit fur Handler,
Verbraucher und Hersteller gleichermal3en.

Neben den groflen Schwerpunkten bot die Tagung ein
gewohnt breites Spektrum juristischer Themen: von der
aktuellen Rechtsprechung zu Schadensregulierung und
Haushaltsfihrungsschaden Uber das Verkehrsstrafrecht
bis hin zu haftungsrechtlichen Fragen im Zusammen-
hang mit Rechtsschutzversicherern. Doch bei aller fachli-
chen Tiefe lag der eigentliche Wert des Autorechtstags
wie immer im offenen Austausch - zwischen Justiz und
Praxis, Theorie und Realitdt, Gesetz und gelebtem
Handel.

Der Deutsche Autorechtstag - getragen von ADAC, BVfK
und ZDK und geleitet von Prof. Dr. Ansgar Staudinger, Dr.
Kurt Reinking und Wolfgang Ball - hat sich auch in seiner
18. Auflage als unverzichtbare Plattform bewahrt. Ob es
um die rechtssichere Regulierung von Schadensféllen,
um praxisgerechte Verbraucherschutzregeln oder um
die Zukunft des E-Auto-Marktes geht — hier wird nicht
nur Uber Recht gesprochen, sondern tber die Lebens-
wirklichkeit einer Branche, die sich im Umbruch befindet.

Mit seiner Kombination aus Fachvortrdagen, lebhaften
Diskussionen und unmittelbarer
Ndhe zur Praxis ist der Auto-
rechtstag langst mehr als eine
juristische Fortbildung. Er ist der
Ort, an dem sich die Zukunft des
Autorechts abzeichnet - kontro-
vers, kompetent und
hochaktuell. [=]

www.autorechtstag.de
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LG Miinchen zur vorvertraglichen Aufklarung: Wohliiberlegte
Entscheidung erfordert keine Bedenkzeit

leichterung im Kfz-Handel sorgen. Das Gericht halt

die gesonderte Einrdumung einer Bedenkzeit
zwischen vorvertraglich erteilter Information und Ver-
tragsschluss fiir obsolet. Zumindest eine der Beflirchtun-
gen, die das neue Gewabhrleistungsrecht hervorrief, hat
sich damit vorerst nicht bewahrheitet.

Ein Urteil des Landgerichts Miinchen | dirfte fir Er-

Seit der Gesetzesreform mussen Handler ihre Kunden
vor Vertragsunterzeichnung informieren, wenn etwa die
Verjahrungsfrist auf ein Jahr verkiirzt oder eine Abwei-
chung von den ublichen Erwartungen an die Beschaf-
fenheit vereinbart wird. Unklar war bislang, ob dem
Kaufer anschlieBend ein Uberlegungszeitraum zu
gewadhren ist. Das LG Minchen | entschied nun: Es
genligt, wenn die Information unmittelbar vor der Un-
terschrift erfolgt. Der Kunde kénne dann immer noch
vom Vertrag absehen; eine gesetzliche Bedenkzeit sei

eine Widerrufsbelehrung bei Fernabsatzvertragen

auch ohne die Angabe einer Telefon- oder
Faxnummer gltig sein kann. Anlass war der Fall eines
Autokaufers, der Kaufvertrage nach acht bzw. elf
Monaten widerrufen wollte, weil der Handler in seiner
Belehrung nur Post- und E-Mail-Adresse, aber keine
Telefon- und Faxnummer angegeben hatte.

D er Bundesgerichtshof (BGH) hat entschieden, dass

Das Gericht wies die Klage ab. Die Begriindung: Postan-
schrift und E-Mail-Adresse allein ermdglichen eine
schnelle und effiziente Kommunikation. Ein ,durch-
schnittlich informierter Verbraucher” werde durch das
Fehlen einer Nummer fir ein ,weitgehend tberholtes

weder vorgesehen noch notwendig.

Autorechtspapst Dr. Kurt Reinking begrii3t die Entschei-
dung als ,vernilinftig und lebensnah”. Er betont, dass
spontane Entscheidungen sowohl im Geschafts- als auch
im Privatleben allgegenwartig sind. Eine verpflichtende
Uberlegungsfrist wiirde den Handler unangemessen
binden und daran hindern, das Fahrzeug anderweitig
anzubieten. Ein Kunde, der mit den Bedingungen nicht
einverstanden ist, muss den Vertrag schlicht nicht
abschlieBen.

Allerdings macht der Fall auch deutlich: Nur wer die Auf-
klarung lickenlos dokumentiert, ist rechtlich auf der
sicheren Seite. Im konkreten Verfahren konnte der
Handler per Formblatt beweisen, dass er seiner Pflicht
nachgekommen war. Fiir die Branche bleibt es daher
entscheidend, mit rechtssicheren Vertragsdokumenten
zu arbeiten.

BGH: Widerrufsbelehrung auch ohne Telefon- oder Faxnummer
moglich

|u

Kommunikationsmittel” wie das Telefax nicht von
seinem Widerrufsrecht abgehalten.

Dieses Urteil ist ein klares Zeichen gegen die miss-
brauchliche Ausnutzung vermeintlicher Formfehler
durch Verbraucher. Dennoch bleibt die dringende Emp-
fehlung fiir Unternehmer, zur Vermeidung von Rechts-
streitigkeiten stets die vom Gesetzgeber vorgesehenen
Musterformulare zu verwenden. Zusatzlich wird geraten,
Kunden freiwillig dariiber zu informieren, dass sie bei
einem Widerruf fir einen Wertverlust - etwa durch die
Zulassung eines Fahrzeugs - haften mdussen. Die
BVfK-Formulare setzen diese Vorgaben um.

25 Jahre BVfK ,Ich finde es gut, dass es den BVfK gibt, der uns Autohdndlern hilft und Wege aufzeigt, was man tun

kann. So etwas hat gefehlt.

25 Jahre erfolgreicher BVfK ... in der

gut, dass es den BVfK gibt der uns Autohandlern hilft und Wege

heutigen schnelllebigen Zeit - ist
schon eine tolle Leistung. Ansgar Klein,
den ich schon aus der Zeit des Autoh-
andels kenne, hatte eine Idee, von der
er sicher gar nicht geglaubt hat, dass
sie sich so entwickelt.

Eine Lobby hat der Autohandel nie
gehabt. Die nicht nachzuvollziehen-
den Gesetze und Vorschriften, die von
Leuten vorgegeben werden, die vom
wirklichen Autohandel gar keine
Ahnung haben, machen dem Autoh-
andel das Leben schwer.

Hier hat der BVfK gefehlt, der zumindest versucht, etwas Licht in die
Grauzone zu bringen und Hilfestellung zu leisten.

Wie schwierig das ist, zeigt sich seit 25 Jahren taglich. Ich finde es

aufzeigt, was man tun kann. Sowas hat gefehlt. Ich selbst habe die
juristischen Moglichkeiten des BVfK schon mit Erfolg in Anspruch
genommen.

Ein Verband ist nie an seinem Ziel.

Deshalb wiinsche ich dem BVfK weiterhin den Ehrgeiz, weiter fiir
uns Handler Méglichkeiten zu finden, uns das Miteinander mit
unseren Kunden und den Juristen zu erleichtern. Sollten Sie den In-
ternet-Plattformen wie mobile.de und Auto Scout 24 in Zukunft
eine hdrtere Gangart an den Tag legen wirde das sicher jeder
Handler begriiBen... hier ist noch Potential nach oben.

Auf weiter gute Zusammenarbeit
Franz-Josef Schneider
Autogalerie, P+S Mobil GmbH

www.autogalerie.de



OLG Koln stellt hohe Anforderungen, wenn, Mangel”

mitverkauft werden sollen

strengen Formvorschriften bei sogenannten

,negativen Beschaffenheitsvereinbarungen” beim
Verkauf von  Gebrauchtfahrzeugen an private
Endkunden bestétigt. Nach Auffassung des Gerichts darf
ein Handler die Ungewissheit Giber einen mdglichen Vor-
schaden nicht einfach ,mitverkaufen”. AuBerdem misse
eine solche Vereinbarung klar erkennbar, deutlich vom
Ubrigen Vertragstext abgesetzt und separat vom Kunden
unterzeichnet werden.

D as Oberlandesgericht KéIn (Az. 19 U 24/24) hat die

Der Fall: Unklarer Unfallschaden - klare Konse-
quenzen

Ein Handler hatte einen 16 Jahre alten Pkw mit rund
112.000 Kilometern verkauft. Im Kaufvertrag war — wie in
vielen gdngigen Formularen - ein Hinweis enthalten,
dass die Unfallfreiheit nicht zugesichert werden kénne
und das Fahrzeug mdoglicherweise einen oder mehrere
Unfille gehabt habe. Nach der Ubergabe stellte der
Kaufer einen erheblichen, bislang unbekannten Unfall-
schaden fest und verlangte die Rickabwicklung des
Kaufs.

Das Landgericht Bonn sah die Formulierungen im Kauf-
vertrag zunichst — im Ubrigen zusammen mit der vom
BVfK seit langem vertretenen Position - als ausreichend
an, um eine Beschaffenheitsvereinbarung Uber das
Risiko eines Vorschadens zu begriinden. Der Kaufer habe
demnach akzeptiert, dass das Fahrzeug,moglicherweise
mangelhaft” sei.

Das OLG KolIn beurteilte dies in zweiter Instanz jedoch
anders - und stellte sich damit klar auf Seiten des
Verbraucherschutzes.

Richter: Risiko fiir verborgene
Méngel bleibt beim Handler

Nach Ansicht des Senats sei es unzulds-
sig, das Risiko verborgener Mangel auf
den Kéufer zu tbertragen. Formulierun-
gen wie ,eventuell nicht unfallfrei“ oder
~,mdglicherweise mangelhaft” seien mit
dem Gewadbhrleistungsrecht nicht
vereinbar. Der Handler misse fir den
Zustand des Fahrzeugs bei Ubergabe
uneingeschrénkt einstehen - auch dann,
wenn ihm die Historie nicht vollstandig
bekannt sei.

Zudem erfiillte die verwendete Vertrags-
gestaltung nicht die gesetzlichen Anfor-
derungen an eine ausdriickliche und ge-
sonderte Vereinbarung. Die Hinweise auf
mogliche Vorschdden waren weder
optisch  hervorgehoben noch vom
Ubrigen Vertragstext getrennt. Auch eine
separate Unterschrift des Kadufers fehlte.
Damit, so das Gericht, sei keine wirksame
negative Beschaffenheitsvereinbarung
zustande gekommen.

Praxisrelevanz: Formvorschriften werden
streng gepriift

Das Urteil hat Signalwirkung. Es zeigt, dass die Gerichte
nach der Reform des Gewahrleistungsrechts 2022 die
Einhaltung der neuen Informations- und Dokumentati-
onspflichten sehr genau kontrollieren.

Fur den Handel bedeutet das: Wer Fahrzeuge an private
Endkunden verkauft, muss negative Beschaffenheitsver-
einbarungen optisch deutlich hervorheben und sie mit
einem separaten Unterschriftsfeld versehen. Pauschale
oder versteckte Hinweise im FlieStext genligen nicht.

| Empfehlung fiir die Praxis

Um rechtliche Risiken zu vermeiden, sollten Handler auf
geprifte Vertragsunterlagen zurilickgreifen, die die
aktuellen gesetzlichen Anforderungen erfiillen. Der BVfK
stellt entsprechende Vertragsdokumente bereit, in
denen negative Beschaffenheitsvereinbarungen farblich
abgesetzt, klar umrandet und mit einem eigenen Unter-
schriftsfeld versehen sind.

| Fazit

Das OLG Koln starkt mit seiner Entscheidung den Ver-
braucherschutz und mahnt zur Sorgfalt im Vertragswe-
sen. Handler, die rechtssicher agieren wollen, sollten auf
transparente und klar strukturierte Vertragsformulierun-
gen achten - denn Unklarheiten gehen im Zweifel zu
ihren Lasten.
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Reklamationsfall

Wie lange darf die Nachbesserung dauern?

recht bleibt es dabei: Der Handler hat das vorran-

gige Recht zur Nachbesserung, bevor der Kunde
vom Kaufvertrag zurlicktreten, den Preis mindern oder
Schadensersatz verlangen kann. Erst wenn eine ange-
messene Frist zur Nachbesserung erfolglos verstrichen
ist, durfen diese Anspriiche geltend gemacht werden.
Doch was heif3t, angemessen”?

ﬂ uch nach den Anderungen im Gewéhrleistungs-

Eine pauschale Zeitvorgabe gibt es nicht. Klar ist nur:
Handler sollten nach Eingang der Reklamation ziigig
handeln, etwaige Verzogerungen dokumentieren und
den Kunden aktiv Gber den Stand informieren. Denn ab
dem Moment, in dem der Kunde das Fahrzeug - notfalls
gegen Kostenvorschuss - zur Uberpriifung bereitstellt,
lauft die Uhr.

Die Angemessenheit hangt vom Einzelfall ab. Faktoren
sind etwa die Art und Komplexitat des Defekts, die Werk-
stattsituation, die Verfligbarkeit von Ersatzteilen oder die
Dringlichkeit beim Kunden. Wahrend ein Motorschaden
naturgemafll mehr Zeit beansprucht, kdnnte ein defekter
Klimakondensator schneller getauscht werden. Kommen
Engpdsse bei Ersatzteilen oder Fremdwerkstdtten hinzu,

Setzt der Kunde eine Frist, muss diese auch realistisch
sein. Das Landgericht Dusseldorf erklarte einen Riicktritt
trotz Fristablaufs fir unwirksam, weil die Frist von nur 13
Tagen zu kurz bemessen war. In der Praxis hat sich eine
Frist von 14 Tagen etabliert — der BVfK hélt diese jedoch
fur zu knapp. Schlief3lich missen Fahrzeugiberfiihrung,
Schadenspriifung, Teilebestellung, Reparatur und Nach-
kontrolle in diesen Zeitraum passen, was regelmafig
nicht realistisch ist. Wer zudem nicht Gber eine eigene
Werkstatt verfiigt, hat nach aktuellen Medienberichten
mit Vorlaufzeiten von durchschnittlich 16 Tagen zu
rechnen.

Die Spannweite gerichtlicher Entscheidungen reicht von
wenigen Wochen bis zu mehreren Monaten — etwa im
Abgasskandal, als Software-Updates erst entwickelt
werden mussten. Prognosesicherheit gibt es daher nicht.
Umso wichtiger: Handler sollten im Reklamationsfall un-
verziiglich aktiv werden, Verzégerungen transparent
begriinden und alle Umstande dokumentieren.

Wer im Dialog bleibt und seine Bemiihungen nachvoll-
ziehbar macht, minimiert das Risiko von Streitigkeiten.

verldngert sich der Zeitraum.

25 Jahre BVfK ... ich habe den BVfK als engagierten, manchmal unbequemen, aber immer verldsslichen Partner erlebt.

25 Jahre BVfK - das ist nicht nur eine
Zahl, das ist ein Vierteljahrhundert
gelebte Leidenschaft fir den freien
Kfz-Handel. Ein Verband, der nicht nur
gegrindet wurde, um bestehende
Strukturen zu verbessern, sondern um
mutig neue zu schaffen. Und einer, der
auch in turbulenten Zeiten Kurs
gehalten hat — was wohl nicht zuletzt
am Steuermann liegt: Herrn Ansgar
Klein.

Ich selbst habe den BVfK und Herrn

Klein nun seit vielen, vielen Jahren als
engagierten, manchmal unbequemen, aber immer verlasslichen
Partner erlebt. Gemeinsam haben wir manch stiirmische Phase
Uberstanden - ob in anstrengenden ;) Debatten tber Strukturver-
anderungen (zugegeben: nicht immer zur Freude der Beteiligten)
oder in strategischen Gesprachen tber die Zukunft des Handels. Als
mir noch die GWListe gehorte, haben wir Gber neue Wege der Zu-
sammenarbeit gesprochen — woraus spater das BVfK-eigene Fahr-
zeugankaufs-Tool entstand. Das war echte Pionierarbeit und kann
bei konsequenter Weiterentwicklung zu einem noch gréBeren
Mehrwert fur die Mitglieder werden.

Besonders beeindruckt mich bis heute: Der BVfK hat es geschafft,
den Ruf unserer Branche nachhaltig zu verbessern. Mit Projekten
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wie dem Deutschen Autorechtstag, der Vernetzung auch auf politi-
scher Ebene, der tatkraftigen Unterstiitzung der Mitglieder im Ar-
beitsalltag und dem klaren Ziel, fairen Handel als Qualitdtsmerkmal
zu etablieren. Dass mittlerweile Gber 1.000 Handler im Verband or-
ganisiert sind, ist kein Zufall - sondern das Ergebnis von Beharrlich-
keit, klarer Haltung und einem unerschitterlichen Blick nach vorn.

Ansgar Klein selbst ist eine Personlichkeit, die den freien Handel
sehr gut kennt — nicht nur aus Verbandsperspektive, sondern auch
aus seiner Zeit im Autohandel. Wer mit ihm spricht, weil3: Hier redet
keiner aus der Theorie, hier redet einer aus Erfahrung. Und auch
wenn er sich heute 6fter auf dem Wasser sieht, als es sein Terminka-
lender zulasst, steuert er den BVfK seit 25 Jahren sicher durch alle
Wellen.

Lieber Ansgar Klein, liebes Team des BVfK, lieber BVfK - herzlichen
Gluckwunsch zu diesem besonderen Jubildum. Ich bin dankbar, Teil
dieser Reise zu sein, und freue mich auf viele weitere Jahre - fir
unsere Branche, die Mitglieder und fiir eine Zukunft, die wir aktiv
gestalten und es noch lange heiBen wird: Alles Gute fiir Ihren
Autohandel!

Sven Quambusch
Geschéftsfiihrer 1A Fahrzeugkompass GmbH

www.1a-motorbid.de



Nachbesserungskosten

Nur Reparatur, oder auch entgangene

Urlaubsfreuden?

iele Autokdufer gehen selbstver-
Vsténdlich davon aus, dass der

Handler bei einem Sachmangel
nicht nur fiir die Reparatur, sondern auch
fur alle Folgekosten aufkommen muss -
etwa fir ein Ersatzfahrzeug, Gutachter
oder Anwalt. Tatsachlich hangt die Er-
stattungsfahigkeit dieser Kosten jedoch
stark vom Einzelfall ab - und insbeson-
dere davon, ob den Verkdufer ein Ver-
schulden trifft.

Transportkosten: Anspruch mit
Grenzen

Unstrittig ist, dass der Verkdufer im
Rahmen einer berechtigten Nacherful-
lung die Transportkosten tragen muss.
Der Kaufer kann hierfiir sogar einen
Vorschuss verlangen, allerdings nur fir
tatsachlich anfallende Kosten. Bietet der
Verkdufer an, das Fahrzeug selbst
abzuholen, entfallt dieser Anspruch.

Bei Uberfiihrungen auf eigener Achse
haben sich 30 Cent pro Kilometer
etabliert. Muss der Kaufer mehrfach
anreisen, summieren sich die Fahrten
schnell — mitunter ist ein Transporter
dann glnstiger. Handler sollten daher
stets kldren, welche Losung wirtschaft-
lich am sinnvollsten ist.

Nutzungsausfall und Ersatzfahr-
zeug: Nur bei Verschulden

Ein Anspruch auf Nutzungsausfall oder
Ersatzwagen besteht nur, wenn der
Verkdufer den Mangel oder eine Verzo-
gerung der Nachbesserung verschuldet
hat. Das gilt etwa, wenn ein Defekt fahr-
lassig Ubersehen oder die Reparatur
unndtig hinausgezdgert wurde.

Gerade Verzogerungen sind haufig strei-
tentscheidend. Nach Ablauf einer ange-
messenen Frist knnen Nutzungsausfall-
kosten von 30 bis tber 100 Euro pro Tag
entstehen. Wer ein Ersatzfahrzeug stellt,
kann solchen Anspriichen vorbeugen.

Der BGH entschied jlingst, dass bei
einem Oldtimer kein Nutzungsausfall-
schaden entsteht, da dieser nicht der
Grundversorgung diene - ein Urteil, das
tendenziell handlerfreundlich wirkt.

Gutachter- und Anwaltskosten:
Nur bei Erforderlichkeit

Gutachterkosten sind nur erstattungsfa-
hig, wenn sie zur Feststellung eines be-
rechtigten Mangels notwendig waren.
Der Kaufer muss dem Verkaufer grund-
satzlich  lediglich  Gelegenheit zur
Prifung geben, nicht aber selbst die
Ursache erforschen. Bestreitet der
Verkdufer den Mangel oder dessen
Umfang, kann ein Gutachten gerechtfer-
tigt sein — haufig geniigt jedoch ein
Kostenvoranschlag.

Rechtsanwaltskosten gelten als Verzugs-
schaden, wenn der Verkdufer trotz Frist-
setzung nicht tatig wird. Nach neuer
Rechtslage beginnt die Frist bereits mit
der Mangelanzeige automatisch zu
laufen. Die Kosten fiir einen Rechtsbei-
stand sind dann erst erstattungsfahig,
wenn der Verkdufer untétig bleibt oder
die Nachbesserung scheitert.

Schaden wahrend der Nachbes-
serung

Kommt es bei der Reparatur zu weiteren
Schaden - etwa durch unsachgemalle
Arbeiten oder einen Werkstattunfall -
kann der Kaufer zusatzliche Anspriiche
geltend machen. Bleibt nach einem
solchen  Ereignis ein  Minderwert
bestehen, darf er im Einzelfall sogar vom
Vertrag zuriicktreten.

Auch Folgeschédden, etwa durch nicht
korrekt montierte Rader, konnen haf-
tungsrelevant sein. Der Handler muss
dann beweisen, dass ihn kein Verschul-
den trifft — pauschale Hinweise wie ,Rad-
schrauben nach 50 km nachziehen”
reichen meist nicht aus.

| Fazit

Im Zusammenhang mit der Nachbesse-
rung drohen zahlreiche Haftungsfallen.
Handler sollten Mangelriigen ernst
nehmen, Reparaturen zeitnah durchfiih-
ren und den gesamten Ablauf dokumen-
tieren. Wer transparent kommuniziert
und sorgfaltig arbeitet, kann die meisten
Streitfélle vermeiden. Und wenn es doch
zu Auseinandersetzungen kommt, gilt:
Friihzeitig rechtlichen Rat einholen -
bevor aus einem vermeidbaren Werk-
stattproblem ein teurer Rechtsstreit wird.

ZENTRALE ANLAUFSTELLE
BVfK-RECHTSABTEILUNG

Fon 0228 - 8540 921 - Fax 0228 - 85 40 928
rechtsabteilung@bvfk.de

Fertig — Frenzel & Kollegen
Rechtsanwalt Jens Frenzel

Nossener Briicke 10 « 01187 Dresden
Fon 035140766760
referat-frenzel@fertig-frenzel.de
www.fertig-frenzel.de

merlekerpartner rechtsanwilte
PartG mbhB

Dr. Christian Volkmann
HardenbergstraBe 10 - 10623 Berlin
Fon 030 3069000 - Fax 030 30690010
volkmann@advokat.de
www.advokat.de

Rechtsanwalte Giilpen & Herzog
Rechtsanwalt Marcus W. Giilpen
Hohenzollerndamm 123 - 14199 Berlin
Fon 030 31809784 « Fax 030 31809785
berlin@guelpen-herzog.de
www.guelpen-herzog.de

Bottcher - Wandel

Notar und Rechtsanwalte
ViolenstraB3e 12 « 28195 Bremen

Fon 0421222600 « Fax 0421 2226066
info@boettcher-wandel.de
www.boettcher-wandel.de

Dr. Blanke | Colshorn

Trift 31+ 29221 Celle

Fon: 0514192 62 35 - Fax: 05141 2144 99
katja.sauer@blanke-colshorn.de
www.blanke-colshorn.de

Mielchen Hettwer Rechtsanwalte fiir
Verkehrsrecht

Fachanwaltin fiir Verkehrsrecht Eva Hettwer
Osterbekstrale 90¢ - 22083 Hamburg

Fon 040 41496180 « Fax 040 414961830
info@mielco.de

www.mielco.de

Rechtsanwalt - AnwaltAVR
Rechtsanwalt Dr. Thomas Almeroth
Parkstral3e 25a - 31275 Lehrte

Fon 01718506 902
AnwaltAVR@gmx.de
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Kaufrecht

[ S

Kaufer gekaufte Fahrzeuge nicht abholen oder

Verkaufer vereinbarte Lieferungen verweigern. Die
Ursachen reichen von finanziellen Engpdssen (iber
Kaufreue bis hin zu kurzfristig attraktiveren Angeboten.
In solchen Fillen stellt sich die Frage: In welcher Hohe
kann der entstandene Schaden ersetzt werden? Die
BVfK-Rechtsabteilung gibt einen Uberblick.

Es gibt kaum Argerlicheres fiir Autohandler als wenn

| Wenn der Kaufer nicht abnimmt

Zundchst ist zu prifen, ob der Kaufvertrag wirksam
zustande gekommen ist. Ein miindlicher Vertrag ist
grundsatzlich moglich, sofern sich die Parteien lber die
wesentlichen Punkte — Fahrzeug und Kaufpreis - einig
waren. Schriftliche Vereinbarungen schaffen jedoch
Rechtssicherheit.

Verweigert der Kaufer die Abnahme, verletzt er damit
seine vertraglichen Hauptpflichten. Der Verkaufer kann
Schadensersatz verlangen, der tber Standgeld, Aufbe-
reitungskosten oder Arbeitsaufwand hinausgeht.
Besonders relevant ist der entgangene Gewinn - der
Betrag, der nach gewdhnlichem Lauf der Dinge mit
hoher Wahrscheinlichkeit erwartet werden konnte.

Um Berechnungs- und Beweisschwierigkeiten zu
vermeiden, hat die Rechtsprechung pauschale Scha-
densersatzklauseln anerkannt. In den BVfK-Vertrdgen
sind dies 15 % des Kaufpreises bei Neuwagen und 10 %
bei Gebrauchten. Voraussetzung ist, dass der Kaufer
einen niedrigeren Schaden nachweisen kann und der
Verkdufer gegebenenfalls Gegenteiliges darlegen darf.

nicht geliefert — nichts verdient?

Wie funktioniert Schadensersatz =

gegeniiber Kunden und Lieferanten?
r— c--n.‘—!

AuBerdem muss, sofern kein fixer Abholtermin verein-
bart wurde, das Fahrzeug bereitgestellt und eine ange-
messene Abholfrist gewahrt werden. Erst nach Ablauf
dieser Frist kann Schadensersatz eingefordert werden.

| Wenn der Verkéaufer nicht liefert

Auch die Nichterfullung der Lieferpflicht kann teuer
werden. Verkaufer, die ihre Pflichten umgehen wollen -
etwa durch unberechtigte Vollmachtsbehauptungen
oder plotzlich auftretende Defekte - haften in der Regel
fur den entstandenen Schaden. Eine fehlende oder un-
wirksame Vollmacht schiitzt nicht vor Ersatzanspriichen.

Bei Lieferverzug steht ebenfalls der entgangene Gewinn
im Vordergrund. Insbesondere wenn der Ankaufende
bereits einen Nachkdufer gefunden hat und seine Marge
nachweisen kann, lassen sich konkrete Anspriiche
geltend machen. Auch hier kann der hypothetische
Gewinn durch Sachverstandige ermittelt oder gericht-
lich geschéatzt werden.

| Fazit

Die Nutzung der BVfK-Vertragsformulare bietet Handlern
rechtlich abgesicherte Moglichkeiten, pauschalen Scha-
densersatz geltend zu machen. In vielen Féllen lassen
sich Schaden sogar auBBergerichtlich ganz oder teilweise
kompensieren. Klare Kommunikation und konsequentes
Vorgehen zeigen dem vertragswidrigen Partner die Kon-
sequenzen auf und erhéhen die Chancen auf Einigung
erheblich. Wer auf Vertragserfiillung besteht, kann damit
auch in Verhandlungssituationen eine starke Position
einnehmen.

25 Ja h re BVfK ... ohne euch wdre unsere Branche heute nicht da, wo sie ist.”

25 Jahre BVfK - das ist wirklich ein
Grund zum Feiern!

Ein Vierteljahrhundert voller Einsatz,
Leidenschaft und Teamgeist fir den
freien Kfz-Handel - und ich glaube, wir
sind uns alle einig: Ohne euch wére
unsere Branche heute nicht da, wo sie
ist.

Von Beginn an setzt ihr euch fir
Fairness, Qualitat und Seriositat ein —
und das nicht nur auf dem Papier,
sondern spiirbar im Alltag. Ihr habt
Standards gesetzt, die Vertrauen
schaffen — bei uns Handlern genauso wie bei unseren Kunden.

Ich durfte in den letzten Jahren miterleben, wie der Verband immer
wieder mutig nach vorne geht: Digitalisierung, neue Mobilitatskon-
zepte, E-Autos, rechtssichere Vertrdge, innovative Garantieldsungen

—ihr habt nicht nur mitgemacht, sondern oft den Weg bereitet.

Und das Beste: Dabei seid ihr immer authentisch geblieben. Hier
geht’s nicht um gro3e Worte, sondern um echtes Handeln. Und
genau deshalb seid ihr heute tber 1.000 Mitglieder stark — und
wachst weiter.

Im Namen der TOHA Automobil-Vertriebs GmbH sage ich: Herzli-
chen Gliickwunsch zu 25 Jahren BVfK!

Danke, dass ihr uns Handlern eine starke Stimme gebt — und danke
flr euren Einsatz, eure Ideen und euren Mut.

Auf die ndchsten 25 Jahre — und darauf, dass wir gemeinsam noch
viele Verédnderungen in unserer Branche gestalten!

Anton Donnerbauer
TOHA Automobil-Vertriebs GmbH

www.toha.de



Handler haftet nicht fiir klap-
pernde Einbauten der Kundin

Irrwitziger Rechtsstreit verursacht 20.000 € Kosten.
Klage gegen BVfK-Handler zurlickgenommen.

ach fast zwei Jahren endete ein
N kurioser  Rechtsstreit  endlich

zugunsten eines BVfK-Mitglieds-
betriebs: Eine Kundin nahm ihre Klage
auf Rickabwicklung eines Kaufvertrags
Uber einen Citroén Jumper zuriick. Die
BVfK-Rechtsabteilung hatte den Fall von
Beginn an begleitet.

Vom Neuwagen zum ,Problem-
fall”

Im Juni 2021 bestellte die Kundin einen
neuen Citroén-Kastenwagen, den sie
nach der Auslieferung im Dezember
desselben Jahres fiir rund 40.000 Euro zu
einem Wohnmobil umbauen lief3. Erst
Ende 2022, also fast ein Jahr nach
Ubergabe, meldete sie beim Handler an-
gebliche Mangel: Das Fahrzeug habe
,schlagende  Gerdusche’, verursacht
durch zu geringe Federungsabstédnde.

Der Handler wandte sich an die
BVfK-Rechtsabteilung. Dort bezweifelte
man fruh, dass der Verkaufer haftbar sei
- nicht zuletzt, weil die Beweislastum-
kehr nach sechs Monaten bereits abge-
laufen war (Hinweis: Seit dem 1. Januar
2022 qilt fur Verbrauchervertrage eine
Frist von zwolf Monaten). Zudem war
nicht auszuschlieBBen, dass die massiven
Umbaumallinahmen am Fahrzeug die
Ursache des Problems waren.

Hersteller zeigte Kulanz - Kundin
wollte mehr

Obwohl der Handler sich erfolgreich
dafiir einsetzte, dass Citroén den
Austausch des Federwerks aus Kulanz
anbot, wollte sich die Kundin damit
nicht zufriedengeben. Ihr Anwalt bean-
tragte ein selbstandiges Beweisverfah-
ren — eine Entscheidung, die selbst das
Gericht als unnétig  bezeichnete.
Zweimal regte es an, das kostenlose Ku-
lanzangebot anzunehmen. Dennoch
hielt die Kundenseite stur an der auf-
wendigen Beweisaufnahme fest.

Als diese mangels verfligbarer Sachver-
standiger ins Stocken geriet, dnderte die

Klagerin plotzlich die Strategie: Statt
einer Instandsetzung verlangte sie nun
die komplette Rilckabwicklung des
Vertrags - inklusive Riickzahlung von
Kaufpreis, Umbaukosten und einem
Nutzungsausfall von tber 11.000 Euro.
Der Streitwert schnellte auf 97.000 Euro
hoch.

Gerichtlicher Sachverstiandiger
entkréftet alle Vorwiirfe

Mit Unterstiitzung der BVfK-Rechtsabtei-
lung und einer BVfK-Vertragsanwaltin
wehrte sich der Handler energisch. Das
Landgericht bestellte schlielich einen
Sachverstandigen - fir  dessen
Gutachten die Kundin 6.000 Euro
Vorschuss  leisten musste. Dessen
Ergebnis fiel eindeutig aus:

,Im streitgegenstandlichen Fahrzeug
sind exakt die bestellten Fahrwerksbau-
teile verbaut. Diese weisen keine Be-
schadigung auf. Die Gerdusche resultie-
ren aus der Kombination des stabilen
LKW-Fahrwerks mit dem steifen Wohn-
aufbau. Ein technischer Schaden liegt
nicht vor.”

Damit war der Fall entschieden: Kein
Mangel, keine Riickabwicklung — und fir
die Kldgerin das bittere Ende eines jahre-
langen Prozesses, der sie laut Schatzun-
gen rund 20.000 Euro gekostet haben
dirfte.

Fazit: Teurer Irrweg statt einfa-
cher Losung

Der Fall zeigt eindriicklich, wie schnell
ein anfangs losbares Problem in einen
juristischen Albtraum miinden kann,
wenn Vergleichsbereitschaft und techni-
sches Verstandnis fehlen. Der Handler,
der von Beginn an sachlich agierte und
das Kulanzangebot des Herstellers un-
terstiitzte, konnte sich am Ende zu Recht
bestatigt sehen. Fir BVfK-Mitgliedsbe-
triebe unterstreicht der Fall, wie wertvoll
die rechtliche Begleitung des Verbandes
im Streitfall sein kann.

ZENTRALE ANLAUFSTELLE
BVfK-RECHTSABTEILUNG

Fon 0228 - 8540 921 - Fax 0228 - 85 40 928
rechtsabteilung@bvfk.de

Gottschalk Martinsons Part.G
Fachanwélte Rechtsanwalte

Remigiusplatz 16 - 41747 Viersen

Fon 02162 266469-0 - Fax 02162 266469-90
martinsons@gms-rechtsanwaelte.de
www.gms-rechtsanwaelte.de

Kanzlei van Straelen & Wolfforster
Gelderner Str. 77 « 47623 Kevelaer

Fon 02832 97446 0 - Fax 02832 97446 29
info@rechtsanwaelte-vanstraelen.de
www.rechtsanwaelte-vanstraelen.de

Linten & Partner Rechtsanwélte mbB
Rechtsanwalt Florian von der Burg
Grugaplatz 2 - 45130 Essen

Fon 02017209164 « Fax 0201 7209150
fyvonderburg@linten.de

www.linten.de

mwhs Rechtsanwilte = IEIJr
Rechtsanwalt Jorg Messerschmidt

Miilheimer Str. 214 « 47057 Duisburg
Fon 0203 2863140 « Fax 0203 2863150
messerschmidt@mwhs-duishurg.de
www.mwhs-duishurg.de
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Rechtsanwilte Lodde, Langenfeld &
Kollegen

Arndtstraf3e 30 « 44135 Dortmund

Fon 02319678870 - Fax 0231 8640674
info@anwalt-lodde.de
www.anwalt-lodde.de

Bietmann Rechtsanwalte Steuer-
berater PartmbB

Rechtsanwalt Ulrich Kahlenborn
Otto-Lilienthal-StraBBe 15 «

53879 Euskirchen

Fon 02251/8133630+02251/8133631
ulrich.kahlenborn@bietmann.eu
www.bietmann.eu

HAKE Rechtsanwilte

Rechtsanwalt K. Martin Hake

Miinsterstr. 5 HAMTEC Haus 4 « 59065 Hamm
Fon 02381307550 - Fax 0238130 755 25
kontakt@hake-rechtsanwaelte.de
www.hake-rechtsanwaelte.de

Rechtsanwalt Oliver Mietzner
Dunantstr. 4 « 53225 Bonn

Fon 0228 36039423 - Fax 0228 36039424
ra@rechtsanwalt-mietzner.de
www.rechtsanwalt-mietzner.de
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— aktuelle Bestandsaufnahmen
- offene Rechtsfragen
- richtungweisende Losungen

B Update Schadensregulierung, Versicherungsrecht, Ver-
kehrsstraf- und Ordnungswidrigkeitenrecht
Marcus Glilpen, Rechtsanwalt, Berlin;
Dr. Matthias Quarch, Vorsitzender Richter beim LG Aachen

B Buntes rund um Auto und Verkehr - aktuelle Rechtspre-
chung des VI. Zivilsenats
Dr. Oliver Klein, Richter beim VI. Zivilsenat des BGH

B Aktuelle Rechtsprechung zum Versicherungsrecht
Michael Fitz, Rechtsanwalt, K6In

B Aktuelles aus Gesetzgebung und Rechtsprechung
Prof. Dr. Ansgar Staudinger, Universitat Bielefeld

B Reparatur von (Unfall-)Fahrzeugen Teil I: Auswirkung der
Reparaturverzogerungen auf die Praxis
Dr. Thomas Almeroth, Rechtsanwalt, Lehrte

B Reparatur von (Unfall-)Fahrzeugen Teil Il: Regress der Versi-
cherer ggi. Werkstatten
Marcus Glilpen, Rechtsanwalt, Berlin

B Podiumsdiskussion: Reparatur von (Unfall-)Fahrzeugen

B Aktuelle héchstrichterliche Entscheidungen zum Kauf- und
Leasingrecht
Dr. Karsten Schmidt, Richter beim VIII. Zivilsenat des BGH

B Aus der Rechtsprechung der Instanzgerichte und der inter-
nationalen Rechtsprechung zum Kaufrecht

Eva Hettwer, Rechtsanwaltin, Hamburg; Prof. Dr. Ansgar Staudinger,
Universitdt Bielefeld

B Ausblick EuGH
Prof. Dr. Ansgar Staudinger, Universitat Bielefeld

B Einschrankung der Verbraucherrechte beim Kilometerlea-
singvertrag
Eva Hettwer, Rechtsanwaltin, Hamburg

B Rechtsprobleme rund um den finanzierten Autokauf
Dr. Christian Griineberg, Richter beim XI. Zivilsenat des BGH

B Geldwéschepravention im Autohandel und in der anwaltli-
chen Beratung
Andreas Glotz, Geschdiftsfiihrer Deutsche Gesellschaft fiir Geldwdsche-
prévention

ar Vertragsanwalte

i teil fi
50€ Preisvor Vi und des 7DK

des ADAC, des B

Veranstalter:

ADAC

Werbung mit
Sternen und Kun-
denbewertungen

Infopflichten und Aktualitat
beachten!

rument. Positive Rezensionen schaffen Vertrauen und

konnen das Kaufverhalten potenzieller Kunden ent-
scheidend beeinflussen. Entsprechend beliebt ist es, gute Be-
wertungen von Google oder anderen Portalen auch auf der
eigenen Webseite einzubinden. Doch Vorsicht: Wer hierbei
nicht auf die rechtlichen Vorgaben achtet, riskiert
Abmahnungen.

Kundenbewertungen sind ein wertvolles Marketinginst-

Seit der Anderung des Gesetzes gegen den unlauteren Wett-
bewerb (UWG) im Jahr 2022 gilt: Wer mit Kundenbewertun-
gen wirbt, muss dariber informieren, ob und wie die
Echtheit der Bewertungen iiberpriift wurde. Eine Pflicht
zur tatsdchlichen Echtheitskontrolle besteht zwar nicht, wohl
aber zur transparenten Aufklarung. Handler missen also
angeben, ob sie MaBnahmen zur Uberpriifung ergreifen -
etwa nur Kunden bewerten lassen, die tatsdachlich gekauft
haben - oder ob sie darauf verzichten. Diese Information
sollte in unmittelbarer Ndhe zur Bewertungsanzeige
erfolgen, idealerweise mit einer klaren Formulierung wie:

,Die Echtheit der Bewertungen wurde nicht Gberprift.

Google selbst 16st dies mit einem kleinen Informationssym-
bol neben der Sternebewertung. Aus Sicht der BVfK-Rechts-
abteilung wére es jedoch sicherer, wenn diese Hinweise fir
den Nutzer direkt sichtbar sind - beispielsweise mit einer
Uberschrift LInformationen zur Echtheit von
Kundenbewertungen”.

Besonders riskant ist die statische Einbindung von Bewertun-
gen, etwa per Screenshot. Diese Methode sorgt dafiir, dass
die angezeigten Sterne und Durchschnittsbewertungen
nicht automatisch aktualisiert werden. Andert sich die Be-
wertungslage, wird schnell ein veralteter oder zu positiver
Eindruck vermittelt — mit potenziell abmahnfdhiger Irrefiih-
rung. Eine dynamische Darstellung, die stets aktuelle Daten
direkt von Google oder anderen Plattformen ladt, ist daher
eindeutig vorzuziehen.

| Fazit

Kundenbewertungen dirfen und sollen als Werbemittel
genutzt werden - sie steigern Glaubwiirdigkeit und Reich-
weite. Doch wer Sternebewertungen oder Rezensionen auf
seiner Webseite einbindet, muss auf Transparenz, Aktualitat
und klare Hinweise achten. Nur so bleibt das gute Kunden-
feedback auch rechtlich ein Gewinn.



KBA-Riickruf = Gewahrleistungsfall?

desamts (KBA) sind nicht nur

argerlich fur  Fahrzeughalter,
sondern bergen auch fiir Handler rechtli-
che Fallstricke. Technische Defekte, die
zu verpflichtenden oder freiwilligen
Ruckrufen fihren, konnen nachtraglich
zu Sachmaéngelanspriichen, Folgescha-
den oder Haftungsfragen fiihren.

RUckrufaktionen des Kraftfahrt-Bun-

| Ursachen und Ablauf von Riickrufen

Hersteller und Héndler sind nach dem
Produktsicherheitsgesetz  verpflichtet,
Produkte auf ihre Verkehrssicherheit und
Rechtskonformitdt zu prifen. Erkennt
ein Hersteller, Importeur oder Handler
potenzielle Gefahren, missen diese dem
KBA gemeldet werden. Unterbleibt eine
eigene Abhilfe, kann das KBA verpflicht-
ende Rickrufe anordnen, deren Nicht-
beachtung im schlimmsten Fall zur
Versagung der Betriebserlaubnis flihren
kann. Freiwillige Ruckrufe hingegen un-
terliegen keiner behordlichen
Uberwachung.

Riickruf vor dem Verkauf: Haftung
fiir Folgeschdaden

Bekanntestes Beispiel ist der Abgasskan-
dal ab 2015, bei dem Software-Updates
Emissionswerte  zwar korrigierten,
jedoch teils negative Auswirkungen auf
Motor und Verbrauch hatten. Grundsatz-
lich ist zu prifen, ob Handler Kaufer
ungefragt Uber Rickrufe informieren
mussen. Eine pauschale Obergerichtslo-
sung existiert bislang nicht. Der BVfK
empfiehlt daher die Verwendung eines
Vertragszusatzes: technische Besonder-
heiten’, der Kaufer Giber Riickrufmaf3nah-
men aufklart und mogliche Risiken auf
diesen verlagert. Ohne eine solche Ver-
einbarung richtet sich die Haftung nach
dem Ublichen Erwartungshorizont: Er-
folgreiche Updates ohne Negativfolgen
begriinden keinen Mangel; treten
jedoch Folgeschaden auf, kann der
Handler haftbar gemacht werden.

Riickruf innerhalb der Sachmaén-
gelverjahrungsfrist

Allein die Tatsache, dass ein Fahrzeug
von einem Ruckruf betroffen ist,
begriindet keinen Sachmangel. Freiwilli-
ge Ruckrufe durch Hersteller oder Im-
porteure fiihren regelmaBig nicht zu

... kommt darauf an

Haftungsanspriichen. Ein Sachmangel
liegt nur vor, wenn die zugrunde
liegenden Defekte bereits bei Ubergabe
bestanden. Besonders relevant sind seit
2022 digitale Fahrzeugkomponenten:
Héndler missen Updates bereitstellen
und Verbraucher tUiber deren Notwendig-
keit informieren. Pflichtverletzungen
kénnen hier zu Haftung fiihren, wobei
das KBA bei verpflichtenden Riickrufen
die Verantwortung haufig tibernimmt.

Unterlassene  Riickrufteilnahme
durch den Kaufer

Nimmt der Halter an einer Riickrufmal3-
nahme nicht teil, kann der Handler unter
bestimmten Bedingungen von der
Haftung fiir daraus resultierende Méngel
befreit sein — vorausgesetzt, der Kdufer
wurde ordnungsgemal’ informiert und
Uber die Installation angeleitet. Analog
gilt dies fiir nicht-digitale Defekte: Ver-
weigert der Kdufer zumutbare Mitwir-
kungsakte, ist eine Haftung des Handlers
haufig ausgeschlossen.

Folgeschdden durch Riickrufmaf-
nahmen nach Verkauf

Komplikationen, die durch durchgefiihr-
te AbhilfemaBBnahmen entstehen, soge-
nannte ,Weiterfresserschaden’, kénnen
den Héndler unter Umstanden ebenfalls
betreffen. In der Praxis ist meist der Her-
steller primarer Ansprechpartner. Grund-
satzlich gilt, dass die Ublichen Grundsat-
ze der Sachmangelhaftung Anwendung
finden, einschlieBlich angemessener
Nachbesserungsfristen und Bereitstel-
lung des Fahrzeugs am Betriebssitz. Ei-
genverschulden des Kéufers kann die
Anspriiche kiirzen.

| Fazit und Empfehlung

RuckrufmalBnahmen sind ernst zu
nehmen: Vor Verkauf sollte eine rechtssi-
chere Vereinbarung tiber technische Be-
sonderheiten getroffen werden. Nach
Verkauf sind verpflichtende Rickrufe zu
Uberwachen, freiwillige auf maogliche
Méngel zu priifen. Updates digitaler Kom-
ponenten unterliegen besonderen Regeln,
deren Grundprinzipien auch auf ,,analoge”
Defekte Uibertragbar sind. Handler profitie-
ren davon, erfolgreiche Abhilfemalnah-
men sicherzustellen, um einstandspflichti-
ge Folgeschéaden zu vermeiden.

ZENTRALE ANLAUFSTELLE
BVfK-RECHTSABTEILUNG

Fon 0228 - 85 40 921 - Fax 0228 - 85 40 928
rechtsabteilung@bvfk.de

Rechtsanwaltskanzlei Engelberg
Holzgasse 42 - 53721 Siegburg

Fon 0224163636 - 02241 52256
info@kanzlei-engelberg.de
www.kanzlei-engelberg.de

Rechtsanwaltskanzlei Knoop, Albers
Rechtsanwalt Dr. Gtz Knoop

Geiststr. 1+ 59555 Lippstadt

Fon 02941 3046 « Fax 02941 58398
info@knoop.de - www.knoop.de

STREPPEL Rechtsanwalte Partnerschaft
mbB

Rechtsanwalt Mike Peter

FeithstraBBe 127 - 58097 Hagen

Fon 023318019-14 - Fax 02331 8019-19
peter@streppel.nrw

www.streppel.nrw

Anwaltskanzlei Husser & Dittert [=]: IE_I1
Hildastr. 10 - 69469 Weinheim |'
Fon 06201 13355 « Fax 06201 17721 [m] 52

info@husser-dittert.de
www.husser-dittert.de

Fachanwalt fiir Familienrecht Johannes
Krapp

Hagenauer Str. 55 - 65203 Wieshaden

Fon 06119491800 - Fax 0611 94918018
info@rae-krapp.de

www.rae-krapp.de

Rechtsanwalt Biegert

Paul Klee StraBe 1+ 67061 Ludwigshafen
Fon 062166900777 - Fax 0621 66900888
kanzlei@kanzlei-biegert.de
www.kanzlei-biegert.de

Rechtsanwalte Kohl & Kollege
Rechtsanwalt Markus Kohl
LudwigstraBe 10 - 63920 GroBheubach
Fon 09371959030 « Fax 09371 959031
info@kanzlei-kohl.de
www.kanzlei-kohl.de

Rechtsanwailte Leinenweber
SchloBstr. 22 - 66953 Pirmasens

Fon 0633187020 « Fax 06331870222
kanzlei@raeleinenweber.de
www.raeleinenweber.de

SCHILLING Rechtsanwilte
Rechtsanwalt Christian Schilling
Hessenring 107

D-61348 Bad Homburg v.d. Hohe

Fon 06172 265 8400 - Fax 06172 265771
info@autokaufrecht-frankfurt.de
www.autokaufrecht-frankfurt.de
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vor einigen Jahren brachte grof3e Sorgen in Hand-

lerkreisen mit sich. Um sich Gewdhrleistungspro-
blematiken nahezu ganzlich zu entziehen, setzen einige
Akteure im Gebrauchtwagenhandel auf das Vermitt-
lungsgeschaft. Doch Vorsicht ist geboten: Wer sich nicht
umsichtig verhélt, droht schnell in die Eigenhaftung zu
geraten.

Die Einflhrung des neuen Gewdhrleistungsrechts

| Sinn und Risiko des Vermittlungsgeschifts

Als Vermittler entfallen fiir den Héndler die Anschaf-
fungskosten, und das wirtschaftliche Risiko tragt allein
der Verkaufer. Die Marge erschopft sich zwar meist in
einer fixen Provision, was finanziell gegenlber einem
gewinnbringenden Verkauf im eigenen Namen schlech-
ter sein kann. Der entscheidende Vorteil liegt aber im
Haftungsausschluss und der Moglichkeit, Fahrzeuge
schneller ,durchzuschleusen’, da der Vermittler auf
eigene Untersuchungen verzichten kann und lediglich
Angaben des Verkdufers weitergibt.

Grundsatzlich handelt es sich bei dieser Konstellation oft
um B2B-, C2B- oder C2C-Geschifte, nur selten um
B2C-Geschéfte. Entscheidend fiir den Erfolg und die Haf-
tungsfreiheit ist jedoch die korrekte Gestaltung des
Auftritts und der Vertragsdokumente.

| Die Pflicht zur Offenlegung des Verkauferstatus

Der Vermittler muss unzweifelhaft als solcher auftreten,
um nicht in die Eigenhaftung zu rutschen. Tritt er wie ein
Verkdufer auf und kennzeichnet das Fahrzeug ohne
sichtbaren Hinweis auf eine Vermittlung, droht ihm die
Eigenhaftung, selbst wenn die Gewahrleistung wirksam
ausgeschlossen wurde.

Obwohl nach Auffassung des BVfK keine Pflicht zur na-
mentlichen Nennung des Verkdufers besteht - dieser
kann also anonym bleiben — muss dennoch eindeutig
aus dem Vertragsformular hervorgehen, dass es sich um
ein Vermittlungsgeschaft handelt.

Wichtiger Hinweis (EuGH-Urteil): Der EuGH hélt es fir
unerlasslich, dass der Verbraucher von der Eigenschaft
des Verkaufers als Privatperson oder Gewerbetreibender
Kenntnis erlangt. Er miisse wissen, dass der Eigentiimer
eine Privatperson sei. Werde diese Information nicht
prazise mitgeteilt und erwecke der Vermittler dadurch
den Eindruck, dass er selbst Eigentiimer des Fahrzeugs
sei, musse er sich als Verkdufer behandeln lassen. Ein
etwaiger  Gewahrleistungsausschluss  wédre  dann
unbeachtlich.
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Je hochpreisiger das Objekt, umso haufiger wird zur

Variante des Vermittlungsgeschafts gegriffen

RechTtssicherheln NDEelim Ve ‘ulliluunupup_;a 1'-.1-;1;

| Verhaltenstipps zur Vermeidung der Eigenhaftung

Um Direktanspriiche des Kaufers gegeniiber dem Ver-
mittler auf ein Minimum zu reduzieren, sollten Handler
folgende Verhaltens- und Vertragsrichtlinien beachten:

1. Korrekte Vertragsgestaltung: Verwenden Sie kor-
rekte Begriffe wie ,Agenturgeschéaft” oder , Vermitt-
lungsvertrag’, um den Willen, in fremdem Namen
zu handeln, klar darzulegen. Dies entzieht dem Ver-
trag Auslegungsspielraum. Der BVfK stellt hierfr
entsprechende Vertragsformulare zur Verfligung.

2. Vermittlungsauftrag: Zusatzlich sollte ein Vermitt-
lungsauftrag mit dem Verkaufer vereinbart werden,
da dieser bei Zweifeln am Vermittlerstatus als
wichtiges Beweismittel dient. Er belegt, dass das
wirtschaftliche Risiko beim Verkaufer liegt. Auch
hierfiir halt der BVfK einen Vordruck bereit.

3. Transparenter Auftritt: Der Wille, stellvertretend flir
den wahren Verkaufer zu handeln, muss unmiss-
verstandlich zum Ausdruck kommen. Weisen Sie
bereits in der Online-Anzeige auf das beabsichtigte
Vermittlungsgeschaft hin, da der Verkduferstatus
kaufentscheidend sein kann. Auch am Verkaufsort
sollte durch Preisschilder oder sonstige Hinweise
auf die Vermittlung hingewiesen werden.

4. Keine Zusagen oder Tatigkeiten: Erkldrungen wie
,TOV-Neu*, Nachbesserungsversprechen oder
sonstige eigene Beteiligungen kénnen haftungs-
begriindend sein. Die Weitergabe von Erklarungen
des Voreigentiimers ist unschddlich, solange diese
nicht als eigenes Wissen prasentiert werden.

5. Wirtschaftliches Risiko vermeiden: Hiiten Sie sich
vor Féllen der,unechten Inzahlungnahme?, bei de-
nen der Vermittler vorab einen Mindesterlds an den
Verkaufer auszahlt und vom Mehrerlos profitiert. Da
der Vermittler in diesem Fall u. U. das wirtschaftli-
che Risiko tragt, kann dies als Umgehungsgeschaft
interpretiert werden, was zur Haftung wie ein
Verkaufer fihren kann.

| Fazit

Achten Sie als Vermittler darauf, dass lhre fehlende Ei-
gentimerstellung unzweifelhaft aus den Vertragsunter-
lagen hervorgeht, und stellen Sie sicher, dass der Kaufer
zumindest Uber den Status (privat/gewerblich) des Ver-
kaufers informiert ist. Zudem ist es hilfreich, schon in der
Bewerbung auf das beabsichtigte Vermittlungsgeschaft
hinzuweisen und dies entsprechend zu dokumentieren,
um den nicht selten gemachten Vorwurf eines Umge-
hungsgeschéftes schnell entkraften zu kdnnen.



Knackpunkt

~Ubliche Erwartung”

Die juristischen Antworten liegen im Nebel

reffen Kdufer und Verkdufer beim
TFahrzeugverkauf keine konkrete
Beschaffenheitsvereinbarung,
greifen die ,objektiven Anforderungen”
des neuen Sachmangelbegriffs. Danach
muss das Fahrzeug bei Ubergabe so be-
schaffen sein, wie es bei gleichen Sachen
Ublich ist — und wie ein durchschnittlich
informierter Verbraucher es erwarten
darf. Doch genau diese ,Ublichen Erwar-
tungen” sorgen in der Praxis fiir reichlich
Unsicherheit.

Der neue Sachmangelbegriff -
komplex, aber entscheidend

Nicht jeder Defekt ist ein Mangel im
rechtlichen Sinne. Ein Mangel liegt nur
vor, wenn seine Ursache bereits bei
Ubergabe angelegt war und auBerhalb
des Erwartbaren liegt. Wird eine Abwei-
chung von der Ublichen Beschaffenheit
im Vertrag ordnungsgemal vereinbart,
entfallt die Haftung.

Handler, die BVfK-Formulare nutzen, pro-
fitieren hier von Rechtssicherheit: Sie
erflllen die gesetzlichen Formvorgaben
und erlauben eine prazise Zustandsbe-
schreibung. Das alte Motto gilt hier
weiter: ,Man darf alles verkaufen — man
muss es nur richtig beschreiben.”

| Was ist,,iiblich”?

Die zentrale Frage bleibt: Was darf ein
Kaufer realistischerweise erwarten? Maf3-
geblich ist die Verkehrsanschauung -
also das, was der durchschnittlich infor-
mierte Verbraucher bei Fahrzeugen
vergleichbarer Art erwarten darf. Doch
genau das ist schwer zu fassen.

Ein bekanntes Beispiel: Das OLG Diissel-
dorf entschied 2006, dass die Automatik
eines Renault Laguna ldnger als 80.000
Kilometer halten musse. Eine realitatsfer-
ne Annahme, denn die Qualitat dieser
Baureihe war bekanntlich bescheiden.
Dennoch verlangen viele Gerichte bis
heute herstellerlibergreifende Verglei-

che. Aus BVfK-Sicht fiihrt das zu falschen
MaBstdaben und verzerrt den Wettbe-
werb - fast wie eine Art ,technischer
Sozialismus"”.

| Wenn Herstellerqualitat schwankt

Anders liegt der Fall, wenn innerhalb
einer Baureihe Qualitatsunterschiede
auftreten, etwa durch billigere Zuliefer-
teile. Tritt dann ein Defekt friihzeitig auf,
kann durchaus ein Mangel vorliegen -
auch wenn der Fahrzeugtyp an sich als
zuverldssig qgilt. Beispiel: Wenn ein VW
Passat-Getriebe normalerweise 150.000
Kilometer hélt, ware ein Ausfall bei
80.000 km verdachtig, falls kurzfristig
minderwertige Komponenten verbaut
wurden.

| Fazit: Keine klaren Grenzen

Die haufigste Frage an die BVfK-Rechts-
abteilung lautet: Ist das nicht einfach ein
VerschleiBteil?” Selbst wenn die Antwort
technisch klar ist, bleibt juristisch ent-
scheidend, ob die natirliche Verschleil3-
grenze Uberschritten wurde. Fillt etwa
ein Turbolader bei 120.000 km aus und
liegt das im Bereich des Erwartbaren, ist
das Fahrzeug sachmangelfrei - auch
wenn der Kunde es anders sieht.

Die Beurteilung der ,tblichen Erwartun-
gen” bleibt also der Knackpunkt jeder
Gewahrleistungsdiskussion. Einheitliche
MaBstdbe existieren bislang nicht. Wer
sich absichern will,
sollte deshalb auf
prazise Vertragsformu-
lierungen, technische
Dokumentation und
geprifte BVfK-Formu-
lare setzen - denn im
Nebel der ,lblichen
Erwartungen “ verliert
am Ende meist der, der
den Beweis flihren
muss.

ZENTRALE ANLAUFSTELLE
BVfK-RECHTSABTEILUNG

Fon 0228 - 8540 921 - Fax 0228 - 85 40 928
rechtsabteilung@bvfk.de

Rath Rechtsanwilte

Kaiserpassage 6 - 72764 Reutlingen

Fon 071215153660 « Fax 07121 51536622
info@rath-rechtsanwaelte.de
www.rath-rechtsanwaelte.de

MS Concept Rechtsanwilte
Gewerbestrale 11+ 71332 Waiblingen
Fon 0715120955 0 - Fax 07151 20955 19
info@ms-concept.de
www.ms-concept.de

PLZ8

Anwaltskanzlei Dittenheber & Werner
Westenriederstrae 51« 80331 Miinchen
Fon 089 54344830 - Fax 089 54344833
guenther.werner@fragwerner.de
www.fragwerner.de

PLZ9

Fertig - Frenzel & Kollegen
Rechtsanwalt Jens Frenzel
Semmelweisstr.12 - 99096 Erfurt
Fon 036121423060
referat-frenzel@fertig-frenzel.de
www.fertig-frenzel.de

Herzlichen  Glickwunsch an
Ansgar Klein mit seinem enga-
gierten Team und weiterhin viel
Erfolg fiir den BVfK!

Silvia Schattenkirchner

Leiterin  Verbraucherrecht bei
ADAC e.V. - Rechtsanwaltin
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Tricks mit

Billig-Finanzierung

Lockvogelangebote kbnnen
teuer werden

Was auf Social-Media-Plattformen wie ein Trauman-

gebot klingt, kann sich schnell als teurer Alptraum
fur Verbraucher und als rechtliches Minenfeld fir
Handler entpuppen. Ein der BVfK-Rechtsabteilung zuge-
tragener Fall zeigt eindriicklich die Tuicken unseridser Fi-
nanzierungswerbung und die gravierenden Folgen.

Ein Porsche Cayenne fiir unter 500 Euro im Monat?

Ein Handler warb gezielt fiir Premiumfahrzeuge mit auf-
fallend niedrigen Monatsraten, ohne die Details der Kal-
kulation offenzulegen. Das Problem: Solche Angebote
sind oft nur durch eine exorbitant hohe Schlussrate - in
diesem Fall von 50.000 Euro und mehr — moglich. Fir
den Kunden wird die vermeintlich glinstige Finanzie-
rung so zur Kostenfalle, denn ublicherweise wird er
diesen Betrag zu deutlich unglnstigeren Konditionen
anschlussfinanzieren mussen.

Die Rechtslage ist eindeutig: Die Preisangabenverord-
nung (PAngV) schreibt vor, dass bei der Werbung mit
Zinssatzen oder Raten eine Reihe von Pflichtangaben
gemacht werden muss. Dazu gehdren unter anderem
der Sollzinssatz, der effektive Jahreszins, der Nettodarle-
hensbetrag, die Laufzeit sowie die Hohe und Anzahl aller
Raten, einschlieBlich einer Schlussrate. Entscheidend ist,
dass diese Informationen ,in klarer, eindeutiger und auf-
fallender Art und Weise” prasentiert werden. Das Verste-

cken in FuBBnoten oder hinter Links gentigt diesen Anfor-
derungen in der Regel nicht.

Im beschriebenen Fall ignorierte der Handler zunachst
alle Hinweise auf sein rechtswidriges Verhalten. Er zog
den Fall vor eine Schlichtungsstelle, wo er sich erfolglos
damit verteidigte, Finanzierungen nur zu vermitteln.
Nachdem Vergleichsverhandlungen nicht zuletzt am un-
professionellen und impertinenten Auftreten seines
Anwalts scheiterten, sah sich der Handler schlieB3lich zur
Abgabe einer Unterlassungserkldarung veranlasst.

Doch die vermeintliche Einsicht war von kurzer Dauer,
denn seine Lockvogel-Taktik setzte der Handler nun in
den sogenannten ,Instagram-Stories” ein, ohne jegliche
Weiterleitung zu den relevanten Preisangaben.
Auflerdem waren die beworbenen Zinssdtze auch
schlichtweg unzutreffend. Entsprechende Vertragsstra-
fen wird der BVfK mangels Reaktion nunmehr gerichtlich
einfordern.

Der Fall ist eine klare Warnung: Die Missachtung der
komplexen gesetzlichen Vorgaben mag kurzfristig verlo-
ckend erscheinen, fihrt aber fast immer zu Reputations-
schdden und teuren Abmahnverfahren, die wie ein
Bumerang zuriickkommen koénnen. Transparenz und
Fairness sind und bleiben die beste Strategie.

2 5 .Ja h re BVfK LWir sind stolz darauf, seit der ersten Stunde ein Teil dieser Erfolgsgeschichte zu sein.”

25 Jahre BVfK - dazu gratulieren wir Mehrwert. Fiir die kommenden Jahre wiinschen wir dem BVfK

ganz herzlich!

Wir sind stolz darauf, seit der ersten

weiterhin viel Erfolg, Innovationskraft und vor allem: den Mut, neue
Wege zu gehen.

Stunde ein Teil dieser Erfolgsgeschich-  wjr freuen uns auf die Fortsetzung unserer vertrauensvollen
te zu sein. Die langjahrige Zusammen- 7, cammenarbeit.

arbeit mit dem BVfK war flir uns stets

gepragt von Vertrauen, Offenheit und AHB Autohandel-Bedarf GmbH

einem gemeinsamen Ziel: die Branche
weiterzuentwickeln und zu stdrken.

Unsere Erfahrungen mit dem Verband CEO

Diana Buchali

sind durchweg positiv - sei es in www.ahb-shop.com

Projekten, im Austausch oder bei ge-

meinsamen Veranstaltungen. Diese  Foto: AHB war von 2005-2010 Partner des BVK bei der Verleihung des
Partnerschaft ist fiir uns weit mehr als  Politikerpreises ,Das Goldene Lackschichtdickenmessgerdit”

nur Kooperation - sie ist ein echter
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Abmahngefahren auch bei
Werbung aufSocial-Media

Auch Fehler bei Verbrauchsangaben
und Musiknutzung werden abgemahnt

sind langst nicht mehr nur Freizeit-

beschdftigung, sondern zentrale
Werbekanale - auch fiir Autohéndler.
Mit den Tools der Plattformen lassen
sich Zielgruppen préazise ansprechen,
Inhalte kreativ gestalten und Werbe-
botschaften effizient verbreiten. Doch
wo Chancen sind, lauern auch Risiken:
Wer rechtliche Vorgaben bersieht,
kann schnell ins Visier von Abmahnern
geraten.

Facebook, Instagram, TikTok & Co.

Neuwagenhandler im Fokus:
Die Pkw-EnVKV-Vorgaben

Besonders streng ist die Deutsche Um-
welthilfe (DUH), wenn es um Ver-
brauchs- und Emissionswerte geht.
Schon wenn auf einem Foto die Mo-
dellbezeichnung eines Neuwagens
erkennbar ist, kdnnen Pflichtangaben
ausgeldst werden. Reicht es aus, dass
die Angaben im Social-Media-Beitrag
erst nach dem Klick auf ,mehr
anzeigen” sichtbar sind? Gerichte ver-
neinten dies bislang - Handler mussten
Unterlassungserkldarungen abgeben.

Eine jlingst eingefiihrte Ausnahme ent-
scharft die Lage etwas: Wenn allein die
technische Darstellung der Plattform
dafiir sorgt, dass Angaben abgeschnit-
ten werden, gilt dies nicht als VerstoR.
Dennoch  missen Handler alles
Zumutbare tun, um die Werte sichtbar
zu machen. In der Praxis bedeutet das:
Die Pflichtangaben sollten den Beitrag-
stext erdffnen, erst danach folgt der ei-
gentliche Werbetext. So bleibt das
Risiko im Rahmen.

Musik in Clips: teure Nachforde-
rungen

Ein aktueller Fall zeigt eine andere Stol-
perfalle: Vermeintliche Rechteinhaber
fordern hohe vierstellige Summen fiir

die Nachlizenzierung von Musik, die in
einem nur wenige Sekunden langen
TikTok-Clip verwendet wurde. Auch
wenn Plattformen Audiomaterial be-
reitstellen, missen Handler priifen, ob
es kommerziell nutzbar ist. Kommt es
doch zum Vorwurf einer Urheber-
rechtsverletzung, sollten die Rechtein-
haberschaft des Abmahners, Reichwei-
te des Clips, Bekanntheit des Kiinstlers
und die Hohe der geforderten Lizenz
kritisch gepriift werden. Forderungen
nach tiberhéhten Zahlungen oder vor-
schnell  unterschriebene  Unterlas-
sungserklarungen sind gefahrlich.

Auch Bilder konnen zur
Abmahnfalle werden

Nicht nur Musik, auch Bildmaterial
birgt Risiken. Ein BVfK-Mitglied musste
erfahren, dass selbst scheinbar frei ver-
fugbare Werke auf Bildplattformen
nicht automatisch rechtssicher sind. Ein
Bild eines bekannten Kinstlers, das
ohne Herkunftsnachweis und mit ver-
andertem Schriftzug eingebunden
wurde, fihrte zu einer Abmahnung
durch eine einschldgig bekannte

Anwidltin - - inklusive liberhohter
Gebuhrenforderung.
| Fazit

Social-Media-Werbung ist fir Autoh-
andler unverzichtbar, aber rechtlich
vermint. Die Einhaltung der Pkw-
EnVKV, die sorgféltige Prifung von
Musik- und Bildrechten und ein
wachsames Auge bei Abmahnungen
sind Pflicht. Nicht selten geht es Ab-
mahnvereinen und Rechteverwertern
weniger um den Schutz des Urheber-
rechts als um wirtschaftliche Interes-
sen. Wer unsicher ist, sollte fachkundi-
gen Rat einholen, bevor aus einem
vermeintlich harmlosen Post ein teures
Problem wird.

ZENTRALE ANLAUFSTELLE
BVfK-RECHTSABTEILUNG

Fon 0228 - 8540 921 - Fax 0228 - 85 40 928
rechtsabteilung@bvfk.de

Spezialisierung:

Flick Gocke Schaumburg
Fritz-Schéffer-StraBe 1+ 53113 Bonn
Fon 0228 9594-0 - Fax 0228 9594100
bonn@fgs.de - www.fgs.de

Wettbewerbsrecht

Dr. Christian Vollkamnn (merlekerpartner
rechtsanwalte PartG mbB)
- siehe PLZ-Gebiet 1-S.59

MS Concept Rechtsanwalte
- siehe PLZ-Gebiet 7 - S. 65

Arbeitsrecht

Marcus Giilpen (Rechtsanwalte Giilpen & Herzog)
- siehe PLZ-Gebiet 1-5.59

Ulrich Kahlenborn (Bietmann Rechtsanwalte
Steuerberater PartmbB)
- siehe PLZ-Gebiet 5 - S. 61 ff.

Oldtimerrecht

Dr. Gotz Knoop (Rechtsanwaltskanzlei Knoop,
Albers)
- siehe PLZ-Gebiet 5 - S. 611.

Rechtsanwalt Oliver Mietzner
- siehe PLZ-Gebiet 5 - S. 61 ff.
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Lockvogelmethoden mit
gestrippten ,Endpreisen”

Obligatorische Lieferkosten miissen enthalten sein

fur Handler im Internet eine unverzichtbare

Pflicht. Der BVfK weist seit Jahren darauf hin, dass
samtliche obligatorischen Preisbestandteile in den ange-
gebenen Endpreis zu integrieren sind. Diese Grundsatze
der Preiswahrheit und Preisklarheit gelten selbstver-
standlich nicht nur fir Handler, sondern auch fiir Auto-
mobilbdrsen, wenn sie selbst als Verkaufer auftreten.

Die korrekte Ausweisung von Fahrzeugpreisen ist

Pl6tzlich zum Konkurrenten fir Handler wurden die
grof3en Borsen, als sie nicht mehr nur als Datenplattfor-
men fungierten, sondern Uber eigene Gesellschaften
Fahrzeuge direkt verkaufen wollten. Diese Angebote er-
schienen in den gleichen Suchergebnislisten wie die der
Handler. Dabei wurden Preise herausgestellt, die
zunéchst niedriger wirkten, weil verpflichtende Zusatz-
kosten erst spater im Bestellprozess sichtbar wurden. Ein
Missstand, der die Wettbewerbsbedingungen verzerrte,
da korrekt werbende Héndler dadurch benachteiligt
wurden.

So wurden Fahrzeuge unter Angabe eines augenschein-
lich finalen Endpreises beworben, obwohl nicht abwahl-
bare Liefer- oder Zulassungskosten sowie Zusatzkosten
fiir Winterbereifung bei Uberfiihrung noch hinzuaddiert
wurden. Derart kiinstlich reduzierte Preise beeinflussen
auBerdem die Platzierung der Angebote in Preislisten
und verfalschen so den lauteren Wettbewerb.

Denn diese Praxis widerspricht den wettbewerbsrechtli-
chen Anforderungen. Preisangaben missen klar
erkennbar, gut lesbar und eindeutig dem beworbenen
Fahrzeug zugeordnet sein.

Obligatorische Preisbestandteile diirfen nicht verschwie-
gen oder versteckt werden. Gerade in der gerichtlichen
Praxis spielt dieser Punkt eine zentrale Rolle: Ein einheit-
licher Konsens besteht inzwischen darin, dass nicht ab-
wahlbare Kosten grundsétzlich in den Endpreis einzu-
rechnen sind. Entsprechende Regelungen finden sich
auch im Kodex fiir den Fahrzeughandel im Internet, dem
sich Borsenbetreiber verpflichtet haben.

Der BVfK betrachtet diese Praxis daher duBerst kritisch.
WettbewerbsverstoBBe, die Preisvergleiche erschweren
und wirtschaftliche Nachteile fiir korrekt agierende
Handler erzeugen, erfordern schnelle Reaktionen. Er-
freulicherweise konnte mit den Borsen eine ziligige
Kldrung erreicht werden, womit eine Starkung fairer
Wettbewerbsbedingungen im Online-Fahrzeughandel
einhergeht.

Handler und Plattformen sind gleichermallen gefordert:
Endpreise mussen vollstandig, transparent und nachvoll-
ziehbar sein. Nur so bleibt der Markt fair und verlassliche
Preisangaben fiir Verbraucher garantiert.

25 Jahre BVfK ,Der BVfK hat sich als wichtige Sdule der deutschen Mobilitéitsbranche etabliert.”

25 Jahre BVfK - ein Vierteljahrhundert

erfolgreiche Verbandsarbeit!

o e

Im Namen des TUV Rheinland gratulie-
re ich Ihnen von Herzen zu diesem be-
deutenden Jubildaum.

Der BVfK hat sich in diesen Jahren als
wichtige Sdule der deutschen Mobili-
tatsbranche etabliert. Mit Engagement,
Weitsicht und der gebiindelten Kraft
seiner Mitglieder hat der Verband
MaRstdbe gesetzt und die Branche ent-
scheidend mitgepragt.

Als TUV Rheinland schitzen wir die langjihrige, vertrauensvolle
Partnerschaft mit dem BVfK auf3erordentlich. Gemeinsame Werte
wie Qualitét, Professionalitdt und Integritat bilden das Fundament
unserer Zusammenarbeit.

Diese Partnerschaft hat sich tber die Jahre bewahrt und ist heute
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wichtiger denn je. Was den BVfK auszeichnet, ist seine Fahigkeit,
Tradition und Zukunftsorientierung zu vereinen. Der Verband steht
fur Bestandigkeit und gleichzeitig fiir die Offenheit, neue Wege zu
gehen. Diese Balance macht ihn zu einem verldsslichen und innova-
tiven Partner.

25 Jahre sind ein stolzer Meilenstein und gleichzeitig ein Verspre-
chen fir die Zukunft.

Ich wiinsche dem BVfK und allen seinen Mitgliedern weiterhin viel
Erfolg, eine starke Gemeinschaft und die Kraft,

auch die kommenden Herausforderungen erfolgreich zu meistern.

Auf die ndchsten 25 Jahre erfolgreicher Zusammenarbeit!

Dr. Matthias Schubert
Bereichsvorstand Mobilitat TUV Rheinland

www.tuv.com



Barrierefreie - =
Webseiten und Apps

Wer muss handeln, was ist zu tun?

kungsgesetz (BFSG). Es verpflichtet viele Unterneh-

men, ihre digitalen Angebote so zu gestalten, dass
sie auch fir Menschen mit Einschrankungen nutzbar
sind. Ziel ist eine europaweit barrierefreie digitale
Teilhabe - etwa flir Menschen mit Seh- oder
Horbeeintrachtigungen.

Seit dem 29. Juni 2025 gilt das Barrierefreiheitsstar-

| Wer ist betroffen?

Das Gesetz gilt fir Online-Dienstleistungen, die auf Ver-
brauchervertrage abzielen — etwa Shops, Buchungssys-
teme oder Online-Terminvergaben. Ausgenommen sind
Kleinstunternehmen mit weniger als zehn Beschéftigten
und unter zwei Millionen Euro Jahresumsatz.

| Was bedeutet Barrierefreiheit?

Websites und Apps miissen wahrnehmbar, bedienbar,

verstandlich und robust sein. Dazu gehéren ausreichen-
de Kontraste, flexible SchriftgroRen, klare Navigation
und alternative Darstellungsformen (z. B. visuell und
akustisch).

| Was ist zu tun?

Unternehmen sollten priifen, ob ihre digitalen Angebote
die Vorgaben erfiillen. Kostenlose Test-Tools helfen bei
der ersten Analyse, bevor IT-Dienstleister eingebunden
werden. Plugins wie Eye-able kdnnen unterstiitzen,
ersetzen aber keine vollstandige Umsetzung.

| Fazit

Das BFSG starkt die digitale Inklusion und verpflichtet
Unternehmen zum Handeln. Wer friihzeitig reagiert,
vermeidet BufRgelder und Abmahnungen - und fordert
zugleich Chancengleichheit im Netz.

www.acd-mobil.de

>>>
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Ihre Handler-Neuwagenvermittlungsplattform mit Rabatten bis zu 40%

ACD-Mobil.de
Allcardealers GmbH, Couvenstr. 2, 40211 Dusseldorf

Telefon: 02117306390,

MOBIL.de

Jetzt
kostenlos

anmelden:
acd-mobil.de

Unser Vermittlungsportfolio:

Neuwagen
aus deutschem

Vertragshandel

Jeep

PORSCHE

Mit Kurzzulassungen zu nahezu unschlagbaren Preisen!




Steuerrecht

Steuer-Booster fiir E-Autos

Auch Gebrauchtwagen und Tageszulassungen profitieren

fahrzeugen weiter férdern und hat ein steuerli-

ches Investitionsprogramm aufgelegt. Kern ist
eine neue Sonderabschreibung, die Unternehmen kurz-
fristig Liquiditat verschaffen kann — mit einigen Tiicken.

Die Bundesregierung will den Absatz von Elektro-

| 75 % Abschreibung im ersten Jahr

Far rein elektrisch betriebene Fahrzeuge mit mindestens
90 % betrieblicher Nutzung kdnnen Unternehmen 75 %
der Kosten im Jahr der Anschaffung abschreiben. Die
Regelung gilt fiir Fahrzeuge, die zwischen dem 30. Juni
2025 und dem 1. Januar 2028 angeschafft werden. Die
restliche Abschreibung verteilt sich auf finf Jahre. Alter-
nativ bleibt die lineare oder degressive Abschreibung
moglich.

| Auch Gebrauchtwagen profitieren

Die Sonderabschreibung gilt ausdricklich auch fiir Ge-

brauchtfahrzeuge und Tageszulassungen. Entscheidend
ist der Lieferzeitpunkt, nicht die Bestellung. Die Regelung
umfasst alle rein elektrischen Fahrzeuge, einschlief3lich
Nutzfahrzeuge und Busse, ohne Wertgrenzen oder
Mindesthaltedauer.

| Vorteil mit Haken

Die Steuerersparnis ist vor allem eine Liquiditdtsver-
schiebung; bei spaterem Verkauf kann ein hoherer steu-
erpflichtiger Gewinn entstehen. Leasingfahrzeuge, die
viele Flotten ausmachen, sind von der Regelung
ausgeschlossen.

| Fazit

Die Sonderabschreibung ist eine wirksame Maglichkeit
fur Unternehmen, die E-Fahrzeuge kaufen und ihre kurz-
fristige Liquiditat verbessern wollen. Ob sie sich im Ein-
zelfall lohnt, muss sorgfaltig gepriift werden.

BFH: Finanzamter konnen Differenzbesteuerung
(§ 25a) versagen und Mehrwertsteuer fordern

Lehren fur die Praxis

wagenhandler die Anwendung der Differenzbe-

steuerung verweigert und den Gutglaubens-
schutz abgelehnt. Der Handler hatte Fahrzeuge von
angeblichen Privatverkdufern erworben, ohne dass der
Verkaufer mit dem letzten Halter identisch war, Verkaufs-
vollmachten vorlagen oder die Fahrgestellnummern
korrekt dokumentiert waren. Allein die Verwendung von
Mustervertragen reichte nicht aus, um den Status der
Verkdufer als Privatpersonen nachzuweisen.

Der Bundesfinanzhof (BFH) hat einem Gebraucht-

Sowohl das Finanzgericht Dusseldorf als auch der BFH
entschieden, dass die Umsatze der Regelbesteuerung
unterliegen. Der Handler habe nicht alle zumutbaren
MaBnahmen ergriffen, um UnregelméaBigkeiten zu
prifen. Insbesondere bei unbekannten, einmaligen Ver-
kdufern hatte er sich mindestens Verkaufsvollmachten
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vorlegen lassen missen. Ohne diese ist die Vermutung
naheliegend, dass der Verkaufer ein ,verdeckter” Handler
ist.

Steuerexperte Dr. Matthias Winter von Flick Gocke
Schaumburg kritisiert die Entscheidung: ,Die Beweislast
liegt allein beim Steuerpflichtigen. Differenzbesteue-
rung ist keine Steuerbegiinstigung, sondern soll Doppel-
besteuerung und Wettbewerbsverzerrung verhindern.
Das Urteil wirkt wie eine ungerechtfertigte Sanktion.”

Praxisempfehlungen: Handler miissen priifen und doku-
mentieren, dass alle Voraussetzungen nach § 25a UStG
erfillt sind. Zweifel am Privatstatus erfordern Nachfor-
schungen und ggf. Verkaufsvollmachten. Zusétzlich
missen Einkaufspreise, Verkaufspreise und Bemessungs-
grundlagen nach § 22 UStG aufgezeichnet werden. Steu-
erberater sollten unbedingt hinzugezogen werden.




Fahrzeuge ohne Risiko &
Kapitalbindung
direkt und schnell!

www.eln.de

lhr Profi-Marktplatz fur

Fahrzeuge & Service



Kraftvolle Vermarktung
lhrer Gebrauchten

Ihr Auktions-
partner furs
Remarketing

Fiir hohere Ertragschancen im GW-Geschaft

Sie wollen lIhre Gebrauchten schnell und revisionssicher vermarkten?

Uberzeugend einfach und zum tagesaktuellen Bestpreis? Dann kommen

top10o.de

auch Sie dahin, wo Fakten lGberzeugen: 35 Jahre Auktionserfahrung, T
2023

internationale Vermarktung an 30.000 registrierte Kfz-Handler,

rund 150.000 verkaufte Fahrzeuge pro Jahr, 9 eigene Auktionszentren -
AUTOHAUS | asp

und mit bundesweit 17 Standorten immer in lhrer Nahe. BEST
Soas

Wann sprechen wir iiber Ilhre Gebrauchten?

Kontakt: +49 611 44796-750 oder autobid@auktion-markt.de

Mehr am Zukauf interessiert?
Dann gleich online registrieren und aus einem Angebot von

taglich bis zu 1.500 Fahrzeugen wahlen.

dUtobide: [EENEIENE <= popersice autobid.qe

Entdecken Sie die Vielfalt der Auktion & Markt AG auto-auktionen



